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Rapport for fjarde kvartalet
och helaret 2020

SRR
Fjérde kvartalet Helar
¢ Nettoomséittningen uppgick till 1388 MSEK (2 308) * Nettoomsittningen uppgick till 5529 MSEK (8 602)
¢ Rorelseresultatet uppgick till -850 MSEK (186) * Rérelseresultatet uppgick till -1 867 MSEK (772)
e Kvartalets resultat uppgick till -680 MSEK (132) * Aretsresultat uppgick till -1 491 MSEK (619)
¢ Resultat per aktie uppgick till-170,0 SEK (33,0)  Resultat per aktie uppgick till -372,7 SEK (154,7)

 Avkastning p& operativt kapital uppgick till-41,5% (16,2)

* Nettoskuldsattningsgraden uppgick till 0,19 ggr (-0,14)

* Styrelsen foreslar att S) AB for rakenskapsaret 2020 inte
ldmnar ndgon utdelning pa grund av negativt resultat

Coronapandemin har haft stor negativ paverkan pa saval §Js intakter som Punktlighet,
rérelseresultat fér fjarde kvartalet. Aven intdkter och rérelseresultat fér helaret medeldistanstég %
paverkades avsevart trots stark resandeutveckling till mitten av mars. S} har (kvartal)

tagitansvar genom att ha uppratthallit tagtrafik pa alla sina linjer och mojlig-
gjorttrygga och sékraresor, vilket paverkat resultatet.

93..

Det forsta Oresundstaget med S) som operatér avgick den 13 december.
Avtaletinnebar att S) fram tilldecember 2028 har helhetsansvar for trafiken.

Punktlighet,
léngdistanstég %
(kvartal)

88..

SJ har beslutat om ny organisation fran den 1 januari 2021. Genom snabbare
och tydligare beslutsvagar blir §) battre rustat att méta framtiden med dkat
afférs- och kundfokus for att sékra koncernens konkurrenskraft.

Férandringar av SJs avtal inom upphandlad trafik sker frin december 2021.
Stilldelades avtalet for Krosatagen den 2 december och tar dver ansvaret
for trafiken fran december 2021 och 12 ar framat. Samtidigt upphor S) att kora
Malartag. Overprévning av tilldelningsbeslut har begérts fér upphandlingen N&jd kundindex NKJ?

av saval Krosatagen som Malardalstrafiken. (kvartal)
Handelse efter balansdagen: Regeringen meddelade den 9 februari 2021
om ett férslag till férordning géllande begransningari antalet biljetter som far 7 9 (741)
séljas pa tag- och bussresor. Enligt foérslaget ska som mest halften av biljet-
terna fa saljas pa linjer langre an 15 mil. Reglerna &r planerade att galla mellan
den 14 februari och 31 maj och foreslas inte galla retroaktivt. Om férslaget till
férordning faststalls kommer det att begransa SJs intjdningsférméaga under Sjukfrénvaro %
denna period. (kvartal)
6 8 (5,21
Koncerndversikt i sammandrag Okt-dec  Okt-dec  Foérand- Helar Helar Forand-
2020 2019 ring, % 2020 2019 ring, %
Nettoomsattning, MSEK 1388 2308 -40 5529 8602 -36
Rérelsens kostnader, MSEK -2 339 -2 111 11 -7 799 -7 898 -1
Rérelseresultat, MSEK -850 186 n/a -1867 772 n/a
Rérelsemarginal, % -57,1 81 n/a -315 9,0 n/a
Finansiella mal®
Avkastning pé& operativt kapital, %, R12, (mal >7%) -41,5 16,2 n/a -41,5 16,2 n/a
Nettoskuldsattningsgrad, ggr (mé&l 0,5-1,0 ggr) 0,19 -0,14 n/a 0,19 -0,14 n/a
Av styrelsen foreslagen utdelning avseende arets
resultat, % (mal 30-50%) - - n/a — - n/a

1. Jamforelsetal avser motsvarande kvartal 2019.
2. Undersodkningsmetoden har férandrats nagot och utfallet ar inte fullt utjamforbart med tidigare perioder.
3. Foravstamningar, se sidan18.
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Ett ar med manga balanserade avvagningar

Under detfjarde kvartalet tog spridningen av coronaviru-
set ny fart. Forstérkta rekommendationer om atti méjligas-
te man arbeta hemifran samt undvika sociala kontakter fick
stor paverkan pa resandet med SJ. Den svaga aterhamt-
ning av framst fritidsresande som vi sett sedan sommaren
upphdérde. Vi ar hela Sveriges persontagsoperatér och att
fortsatta trafikera samtliga vara linjer ar en central priorite-
ring for oss dven nér efterfragan tillfalligt ar svag.
Resandeutvecklingen!blev under det fjarde kvartalet
-62 procent, vilketinnebar att vi dterigen befann oss pa
ungefér samma extremt laga niva som tidigtivaras. Trots
att ) inledde aret med tio rekordstarka veckor landade
resandeutvecklingen! for heladret 2020 pa -51 procent.

” Vi 4r hela Sveriges persontagsoperator

och att fortsatta trafikera samtliga vara
linjer ar en central prioritering for oss.

Under pandemiaret 2020 har vi fortsatt arbetet med
verksamhetskritiska projekt och satsningar for attinte
tappa viktig tid - S) har inte statt stilla! Sedan arsskiftet
2020/2021 har SJ-koncernen en ny organisationsstruktur
som genom snabbare och tydligare beslutsvagar gor oss
battre rustade att méta framtiden med 6kat affars- och
kundfokus for att sékra var konkurrenskraft. Vi har under
senare delen av 2020 dven paborjat arbetet med att sénka
vara kostnader mer langsiktigt.

Vararorliga kostnader har vii mojligaste man anpas-
sattill var mindre intéktskostym. Sammantaget 6kade
daremot kostnaderna till foljd av nya avtalinom upphand-
lad trafik. Till foljd av det laga resandet blev intékterna for
detfjarde kvartalet och helaret avsevart lagre &n under
féregdende ar. Rorelseresultatet for helaret uppgick till
-1867 MSEK (772) och fér det fjarde kvartalet blev rérelse-
resultatet -850 MSEK (186).

SJ ar ett affarsdrivet bolag och alla vara intakter kommer
normalt fran de kunder och resenarer som véljer att resa
med oss. Under 2020 har vitagit del av stod fran de statliga
generella paket som syftar till att mildra effekterna av coro-
napandemin fér svenska féretag samt fran det stdd som
riktats specifikt till kollektivtrafiken i Norge.

Varbeddmning &r att det laga rorelseresultatet till fullo
férklaras av coronapandemin och dess effekter. Efterfra-
gan paklimatsmarta resor ari grunden oférandrad, vilket
den starka utvecklingen fram till att pandemin nddde oss
ivaras liksom den svaga aterhamtning visag tidigare i
hdstas, innan smittspridningen ater tog fart, visat.

Vararesendrers och medarbetares trygghet och séker-
het fortsatter att vara vara 6verordnade fragor. Vi arbetar
vidare enligt de rutiner som etableradesivaras och
anpassar oss nar det behdvs. Jag vill aterigen paminna om
attansvaret for en séker resa ér delat mellan oss och véra
resendrer och vibehover hjélpas at bade fore, under och
efter §J-resan. De kundundersokningar vigenomfort visar
attvara resenarer fortsatt upplever SJ-resan som trygg och
attde atgarder vividtagit uppskattas.

Tack vare vara medarbetares engagemang och
flexibilitet uppratthaller vi tagtrafiken under mer utmanan-
de férutsattningar an normalt. §Js tdg- och kundvérdar
fortsatter attta hand om vara resenérer pa basta satt och
N&jd kundindex (NKI) har férbattrats ytterligare sedan
2019. Distansarbetet fér medarbetare med administrati-
va arbetsuppgifter fungerar bra dven om betydelsen av
personliga mdten inte ska underskattas. Jag ser verkligen
fram emot att kunna traffa medarbetare, resenarer och
samarbetspartners!

Det forsta Oresundstaget med S) som operatér avgick
den 13 december. Vara férberedelser har varitintensiva
under de 18 manader som gatt sedan vivann avtalet, som
stéller andra och hogre krav pa oss én pa den tidigare
operatoren. Resendrerna far numera utokad service bade
ombord pa Oresundstadgen och pé plattform eller station
vid stdrningar. Viansvarar dven fér underhéall av tdgeniden
nybyggda depéaniHassleholm. SJ vann Oresundstagsav-
talet genom utféastelser om hdg kvalitet. Det ska vi leverera
tillsammans med alla nya medarbetare som vi halsar varmt
valkomna tillkoncernen!

SJs koncept &r att aldrig nagga pa kvaliteten och att
erbjuda ett konkurrenskraftigt pris for vart erbjudande. Det
gjorde attviibodrjan avdecember vann upphandlingen
av Krésatégen. Vitar dver ansvaret for trafiken i december
2021 och kommer dvenidetta avtal att ansvara fér under-
hallav tagenien helt ny depa.

Inom SJ-koncernen finns gedigen erfarenhet av att ta
over upphandlade afférer pa ett sétt som kanns tryggt for
allainblandade. Vi har ocksa lart oss mycket om att ta nya
depaeridrift efter tva lyckade uppstarter de senaste tva
aren. Var nya organisation gér oss an mer konkurrenskraf-
tiga genom attvisamlar allkompetens om upphandlingar
och upphandlad trafiki affarsomradet Upphandlad trafik.
P& samma satt kommer vart andra affairsomrdde Kommer-
siell trafik att géra oss starkare pa den marknaden.

Fo6r oss ar det viktigt att knyta ihop Sverige och pa ldngre
sikt Skandinavien med tagtrafik. Vart nya nattagsupplégg,
som hade premiar pa luciadagen, &r ett exempel pa hur vi
gordetipraktiken. Manga har upptackt férdelarna med
attresa och sova samtidigt och darfor kor vi nattag fran
Stockholm och Géteborg till Duved och Umea.

Var framtidstro &r stark och SJ ar ett finansiellt stabilt
bolag som klarar ett tufft ar som 2020. Utan tdrnar har det
daremotinte varit och viser en mangd utmaningar nar vi
nu gattini2021.Vibehover ta hand om vara medarbetare,
sakerstélla att vara erbjudanden motsvarar resenarernas
forvantningar och vi maste se till att tdgen fortséatter att
rulla. Parallellt maste vi starka S) pa langre sikt genom
investeringarifler och modernare tag fér att kunna mota
det 6kande tagresande vi forutspar. For vi ar framtidens
satt attresa.

Stockholm den 11 februari 2021
o S

Monica Lingegard
Verkstéllande direktor

1. Resandeutvecklinginkluderar resande med SJ-biljett avseende kommersiell trafik och upphandlad trafik exklusive resande med periodkortinom upp-
handlad trafik. Dockingar samtligt resande med periodkortinom ramen fér Movingo-avtalet.

SJ
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SJ-koncernens styrkort!

Utfall Mal Utfall
31dec 2020 helar 2020 helar 2019
@ Medarbetare
Sjukfranvaro, Sverige, % (R12) 6,52 4,6 4.9
Ledarskapsindex, Sverige (&rsvirde) 762 78 76
Prestationsindex, Sverige (arsvirde) 802 82 80
Mangfald, %, utlindsk bakgrund enligt SCB, Sverige (arsvirde) 182 18 17
3O Partnerskap & resurser
Antal genomfdrda hallbarhetsrevisioner3, S AB (ackumulerat) 7
Leverantdrs- och partnerskapsindex, S) AB (&rsvirde) 7.9 7.8 8.1
A samhille
Trafiksidkerhetsindex, Sverige (ackumulerat) 96,8 96,5 96,7
Varumairkesindex, VMI, SJ AB (arsvarde) 57 58 53
Miljdindex, SJ AB (arsvarde) 804 80 79
SJ Volontar, antal timmar, Sverige (ackumulerat) 240 1500 1235
Kund
N&jd kundindex, NKI, SJ AB (arsvérde) 78° 76 73
N&jd resenérsindexé, NRI, S Gétalandstag, pendeltag (arsvérde) 964 94 96
N&jd resenérsindex®, NRI, S) Gétalandstag, regionaltag (&rsvérde) 96* 95 96
OO Process
Punktlighet langdistanstag, Sverige (fjérr- och nattag), 5 min, % (R12) 882 95 83
Punktlighet medeldistanstag, Sverige (regionaltag), 5 min, % (R12) 942 95 92
Punktlighet kortdistanst&g, Sverige (pendeltag), 3 min, % (R12) 952 95 94
Regularitet” langdistanstag, Sverige (fjarr- och nattég), % (R12) 962 98 97
Regularitet’ medeldistanstag, Sverige (regionaltag), % (R12) 972 98 97
Regularitet” kortdistanstég, Sverige (pendeltag), % (R12) 982 98 98
|||| Finans
Avkastning pa operativt kapital, % (R12) -41,5 >7,08 16,2
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,19 0,5-1,0° -0,14
Utdelning, andel av periodens resultat, % =0 30-50 —u

1. Fordefinition av finansiella och icke-finansiella nyckeltal hanvisas till S)s
Ars - och hallbarhetsredovisning 2019 sidorna 105-106.

2. Utfallet &r exklusive S) Oresund, som hade trafikstart den 13 december
2020.

3. Fordjupade leverantérsgranskningar ur ett hallbarhetsperspektiv.

4. Undersokningen som ligger tillgrund férindex har varit pausad sedan
andra kvartalet pa grund av coronapandemin.

5. Undersékningsmetoden har férandrats nagot och utfallet arinte fullt ut
jamforbart med tidigare perioder.

6. Egen métmetod, ej jamforbart med utfall for SJ AB.

7. Méterandelen tag som avgar fran utgangsstation och kommer fram till
slutstation enligt den plan som géller tva dygn innan trafikdygn.

8. Maletskanasigenomsnitt.

9. Maletska nas pasikt.

10.Styrelsen foreslar att S) AB for rakenskapsaret 2020 inte ldmnar nadgon
utdelning pa& grund av negativt resultat.

11. Tillfoljd av stor osékerhet kring coronapandemins effekter beslutade
SJ ABs arsstdmma attingen utdelning ldmnas for rakenskapsaret 2019.
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Hallbart foretagande

Jamférelsetalinom parentes avser utfall fér heldret 2019, om inte annat anges.

Hallbart foretagande &rintegrerati §Js affarsmodell. Med
utgangspunktivision, affarsidé, vardeord och SJs balanse-
rade styrkort kan verksamheten bedrivas sa att §Js kunder
ochresendrer erbjuds en resa som ar socialt, miljdmassigt
och ekonomiskt hallbar. SJs balanserade styrkort har sex
styromraden for att regelbundet mata och félja upp var SJ
stariforhallande till uppsatta mal.

@ Medarbetare

Medarbetarnas halsa och sékerhet har hégsta prioritet
eftersom friska medarbetare ar en férutsattning for §Js
leverans. Omfattande atgéarder har vidtagits for att arbets-
miljon ska vara trygg och saker dven under coronapande-
min, bland annat genom féréndrat arbetssatt ombord pa
tadgen, digitala mdten och hemarbete fér dem som kan.

Sedan den 7 januari 2021 rekommenderar Folkhal-
somyndigheten att munskydd anvands i svensk kollektiv-
trafik under rusningstid. S) forser berérda medarbetare
med munskydd.

Folkhalsomyndighetens rekommendation att stan-
na hemma vid minsta symtom har fatt stor paverkan pa
sjukfranvaron bland SJs medarbetare. Sjukfranvaron dkade
kraftigti mars och har sedan april successivt minskat, om
antillen hogre niva an féregaende ar. Under hésten har
framfér allt den korta sjukfranvaron varit hégre an normalt
och manga har dven varithemma langre.

Sjukfranvaroni §Js svenska bolag! uppgick under fjarde
kvartalettill 6,8 procent (5,2). Under helaret 2020 uppgick
sjukfrdnvaroni SJs svenska bolag! till 6,5 procent (4,9) och
arets malnaddesinte.

Sjukfranvaroni SJs norska bolag var under perioden
den 8 juni-30 november 4,4 procent. P4 grund av olika
regler for sjukfranvaro i de bada landerna ar utfallen inte
fullt utjamforbara.

Medelantalet anstélldai S)-koncernen uppgick under
fjarde kvartalet till 4191 (3 794 under helret 2019), férdelat
pa 2886 (2964) imoderbolaget S)AB och 1305 (829) i
koncernens dotterbolag. Férandringen forklaras framst av
overgangarisamband med att avtalinom upphandlad tra-
fik 6vertagits eller frantratts. | samband med trafikstart for
Oresundstagstrafiken den 13 december 6kade S)-koncer-
nen med cirka 700 medarbetare, varav 100 i den nya depan
i Hassleholm. Ett 70-tal medarbetare vid S) Norrlandstag i
Lulea lamnade SJ-koncernen och gick tillden nya operato-
renisamband med att SJs avtal for upphandlad nattagstra-
fik Stockholm-Luled/Narvik upphdrde den 13 december.

SJs medarbetarundersdkning fér 2020 genomfdrdes
under fjdrde kvartalet fér medarbetare i SJs svenska bolagt.
Overgripande utfalli medarbetarundersékningen ligger
tillgrund for Prestationsindex och Ledarskapsindex, som
bada ligger kvar pad samma niva som under 2019. Detta
trots att coronapandemin medférde manga férandringar
for SJs medarbetare under det gangna aret. Prestationsin-
dex uppgick till 80 (80) och Ledarskapsindex blev 76 (76),
ingen av dessa nadde arets mal.

Av SJs medarbetare i Sverige! 2020 hade 18 procent (17)
utlandsk bakgrund enligt SCB:s definition. Andelen har
Okat nagot och arets malnaddes.

1. Utfallet &r exklusive S) Oresund, som hade trafikstart den 13 december 2020.

oo  Partnerskap & resurser
Under 2020 har tre (sju under 2019) héllbarhetsrevisioner
genomférts pa hotell som S) har avtal med. SJs medarbeta-
re har arligen manga hotellvistelseri samband med langre
uppehall eller dvernattningar utanfor stationeringsort.
Arets mal for antal genomférda hallbarhetsrevisioner nad-
desinte pa grund av nédvéandiga omprioriteringar under
coronapandemin.

Leverantdrs- och partnerskapsindex fér 2020 uppick till
7,9 (8,1) och &rets mal évertraffades.

AA  Samhille
Trafiksdkerhetsindex for helaret uppgick till 96,8 (96,7) och
arets mal 6vertraffades.

Varumiarkesindex (VM) fér det fjarde kvartalet uppgick
till 57 (53) och heldrsutfallet blev d&ven det 57 (53). Trots fér-
battringen ndddes inte arets mal. S} har tagit ansvar under
pandemin genom att ha uppratthallit tagtrafik pa alla sina
linjer och mojliggjort trygga och sékra resor.

Utfallet fér Miljdindex blev 80 (79), vilket innebér att
arets malnaddes. Matningen av Miljéindex har varit pau-
sad sedan andra kvartalet pa grund av pandemin. Fran och
med 2021 aterupptas matningen med ny metod.

Utfallet for S) Volontar under 2020 blev 240 timmar
(1235) och arets malndddes inte. Under 2021 pausas S
Volontar.

Kund

S) AB:s N&jd kundindex (NKI) uppgick fér det fjarde kvarta-
let till 79 (73). NKI fér heldret uppgick till 78 (73), vilket &r det
hogsta arsvéardet sedan matningarnainleddes och arets
mal vertraffades. Aterkommande kundundersékningar
under hosten och l6pande dialoger med medarbetare
ombord harvisat att resenédreri hog utstrackning upplevt
SJ-resan som trygg dven under pandemin.

S) Gétalandstag méater Nojd resenarsindex (NRI). Utfallet
for NRI blev 96 (96) fér pendeltag och 96 (96) fér regional-
tag, varmed arets mal 6vertréffades. Matningen av NRI har
varit pausad sedan andra kvartalet pa grund av pandemin.

SJ)har genomfért flera anpassningar for att gora tagre-
sortrygga och sakra for resendrer och medarbetare under
den pagaende coronapandemin. §) paminner om vikten
av att halla avstand och genom att skapa forutsattningar
for att halla avstdnd ombord. S och resenérerna har ett
gemensamt ansvar for att undvika smittspridning under
tagresan.

Sedan den 7 januari 2021 rekommenderar Folkhal-
somyndigheten att munskydd anvands i svensk kollek-
tivtrafik under rusningstid. Munskydd kan sedan tidigare
foreskrivas i norsk kollektivtrafik i omraden med hog
smittspridning av coronavirus.

Den 13 december borjade S) kéra nattag pa kommer-
siella villkor med Géteborg, Stockholm, Duved och Umea
som destinationer. Trafiken samordnas med den upp-
handlade nattagstrafiken som S kér mellan Stockholm
och Duved. Samtidigt upphdrde §J att kéra upphandlad
nattagstrafik mellan Stockholm—Lulea/Narvik.
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OO Process

Punktligheten under 2020 blev for SJs langdistanstag

88 procent (83), medeldistanstadg 94 procent (92) och fér
kortdistanstig 95 procent (94). Endast avgangar i Sverige
ingéripunktlighetsutfallet. Trafik utférd av S) Oresund
efter trafikstarten den 13 december 2020 ingarinte helleri
utfallet.

Under det fjarde kvartalet nddde SJs punktlighet samma
h&ga niva som under arets forsta kvartal. Detta trots
trafikstoppande héndelser pa flertalet linjer samt harda
vaderforhallanden i vastra Sverige. Ett sparfel mellan
Helsingborg och Lund orsakade problem for tagtrafiken pa
Vastkustbanan under hela december.

Punktlighet l&ngdistanstég i Sveriget, % (manadsvirden)
100

Vanliga orsaker till stérningar under kvartalet var fel pa
infrastrukturen, obehdoriga i sparomradet, olyckor, under-
hallsarbeten som tog langre tid &n planerat, brofel samt
fordonsfel.

SJ koér upphandlad tagtrafiki Norge sedan den 8 juni
2020. §Js norska trafik nadde under det fjarde kvartalet en
punktlighet pa 93 procent. Punktlighet mats pa nagotolika
satti Norge och Sverige och utfallen ar darforinte fullt ut
jamforbara.

Den hoga punktligheten for §Js trafik i Norge forklaras i
hog utstrackning av fa infrastrukturfel, farre resenarer an
vanligt under coronapandemin samt gottinternt punktlig-
hetsarbete.
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Nya konstruktionsregler fér Vastra stambanan i T20. Fa planerade underhallsarbeten.

Fa infrastrukturfel och fa underhallsarbeten. God punktlighet for medeldistanstagen paverkade langdistanstagens puntklighet positivt.
Férre tdg och resendrer an vanligt pa grund av coronapandemin medférde att trafikstorningar inte fick samma spridning som normailt.
Flera handelser med stor trafikpaverkan. Omfattande underhallsarbeten. S) korde langre tag &n planerat for att minska trangseln ombord.
Férre tdg och resendrer an vanligt pa grund av coronapandemin medférde att trafikstorningar inte fick samma spridning som normailt.

Fa underhallsarbeten i kombination med bra vaderférhallanden samt farre tdg och resenérer dn vanligt pa grund av coronapandemin.

SJ
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Y Relativt fa infrastrukturproblem i omraden med tét tagtrafik.
2) Fainfrastrukturfel och fa underhallsarbeten.
[® Flera trafikstoppande héndelser (kontaktledningsrivningar, olyckor, signalfel). Underhallsarbete i Toreboda som pégick langre &n planerat.
) Méanga trafikstoppande fel och fordonsfel. Underhallsarbete Ludvika-Falun.
5 Fa underhallsarbeten i kombination med bra vaderforhallanden samt frre tdg och resenérer an vanligt pa grund av coronapandemin.

1. Utfallet &r exklusive S) Oresund, som hade trafikstart den 13 december 2020.
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illl Finans

SJs finansiella mal &r avkastning pa operativt kapital, netto-
skuldsattningsgrad och utdelning. Dessa matt definieras
inte enligt IFRS. For definitioner av SJs alternativa nyckeltal
hanvisas till SJs Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
sidan 105 och for avstamningar till sidan 59. Jamforelsetal
inom parantes avser utfall per den 31 december 2019.

Avkastning pa operativt kapital per den 31 december
2020 uppgick till-41,5 procent (16,2) vilket &r under malet
pa >7 procentsom ska nasi genomsnitt. Detta mestadels
pa grund av negativt rorelseresultat, till foljd av det kraftigt
minskade resandet under coronapandemin.

Koncernens nettoskuldsattningsgrad uppgick per den
31 december 2020 till 0,19 ggr (-0,14). SJs kapitalstruktur &r
darmed starkare an vad dgarens langsiktiga mal pa 0,5-1,0
anger. Foéréandringen i nettoskuldséattningsgrad beror
mestadels pa negativt rérelseresultat till foljd av corona-
pandemin. §) starinfor stora investeringar som kommer att
Oka skuldséattningen pa sikt.

Styrelsen foreslar att S) AB for rékenskapsaret 2020 inte
lamnar nagon utdelning pa grund av negativt resultat. For
rékenskapsaret 2019 ldmnades ingen utdelning till fdljd av
stor osdkerhet pa grund av coronapandemin.

Finansiella mal 31dec2020 31dec 2019

Avkastning pa operativt kapital, %, -415 16,2
R12, (Mal>7%)
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,19 -0,14

(m&l0,5-1,0 ggr)

Av styrelsen féreslagen utdelning = -
avseende drets resultat, %
(mal30-50%)

Avkastning pa operativt kapital, %
20

Mal>7%

2016 2017 2018 2019 2020
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Information om S)-koncernen

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

SJsrisker och riskhantering beskrivsi Sls Ars- och hall-
barhetsredovisning 2019 pa sidorna 41-42. Darutdver har
féljande tillkommit:

Effekter av den pdgdende coronapandemin
Coronapandemin och svenska och utldndska myndighe-
ters atgarder for att bromsa smittspridningen har stor pa-
verkan pa SJs verksamhet. For att mojliggora ett tryggt och
sakertresande fortsatter §) att sparra sateni alla boknings-
baravagnar. S) har valt att uppratthalla trafik pa samtliga
linjer &ven om antalet avgadngar minskats.

Resandet minskade mycket kraftigt i mitten av mars.
Efter att restriktionerna for inrikes resor togs bort for
symtomfria fran den 13 juni 6kade fritidsresandet svagt
fran en extremt l&g niva. Inférandet av lokala restriktioner
darboendeivissaregioner avraddes fran resor medférde
att fritidsresandet med S aterigen minskade under fjarde
kvartalet. Pendel- och affarsresandet har varit mycket
lagt sedan mitten av mars men minskade ytterligare nar
forstérkta rekommendationer fran Folkhalsomyndigheten
och regeringen presenterades i mitten avdecemberom
att undvika kollektivtrafik samt om mojligt arbeta hemifran.

Kraftigt minskat resande paverkar SJs intdkter direkt
medan koncernens kostnader i stor utstrackning pa kort
sikt &r fasta. §) beslutade i slutet av mars om kraftfulla atgar-
der for att minska kostnaderna. De kostnadsbesparande
atgarderna har stegvis fatt effekt och féljer beslutad plan.
Atgarderna har omfattat minskad produktion, korttidsar-
beteinom SJ AB tilloch med den 30 september samt att ej
verksamhetskritiska investeringar pausats.

SJ har tagit del av stod fran de statliga paket som syftar
till att mildra effekterna av coronapandemin. §) hari Sverige
fatt utbetalt omstallningsstéd avseende mars-juli, erhallit
statliga bidrag for korttidsarbete tilloch med 30 september
samt kompensation for sjukldnekostnader. SJs verksamhet
iNorge hartagit del av det stdd som riktats specifikt till kol-
lektivtrafiken. Sammanlagt har det fjarde kvartalets resultat
paverkats av statliga bidrag om 113 MSEK och arets resultat
har paverkats med 471 MSEK.

Upphandlad trafik kérs enligt dverenskommelse med
respektive trafikhuvudman. All trafik till och fran Norge och
Danmark har tillfalligt stoppats efter myndighetsbesluti
dessa lander.

Nyttjandevéardet Overstiger det bokforda véardet pa den
kassagenererande enheten per den 31 december, varfor
inget nedskrivningsbehov beddms foreligga.

SJ gickini2020 med stark likviditet. For att ytterligare
starka likviditeten och 6ka den finansiella flexibiliteten har
avtaltecknats den 7 april om en kreditfacilitet om 1,5 mil-
jarder kronor med en l&ptid pa ett ar. Per den 31 december
var kreditfaciliteten outnyttjad. §) hade en stark tillganglig
likviditet om 3222 MSEK per den 31 december, bestaende
av likvida medel, outnyttjad kreditfacilitet och lanel6ften,
se not 3 for ytterligare information.

Den kraftiga minskningen av resandet férvantas fa en
negativ paverkan pa2021.

Ovriga risker och oséikerhetsfaktorer
Den19junipublicerade §) en annons om sa kallad for-
handsinsyn varigenom bolagetinformerade om sin avsikt
attteckna avtalmed Bombardier Transportation Sweden
AB avseende kop av nya snabbtag. Tre leverantdrer har
inkommit med ansékan om éverprévning till Férvalt-
ningsratten i Stockholm. Detinnebér attdetintrdderen
forlangd avtalssparr, detvill séga S) ér férhindrat att ga
vidare i upphandlingen och teckna avtal med Bombardieri
avvaktan pa att domstolen avgér malen. Hur lang tid dessa
overprévningsprocesser tar gar inte att uttala sigom.

Arsstamma 2021

Digital arsstamma for S) AB 2021 kommer att &ga rum den
28 april2021. §) publicerar kallelser, protokoll och annat
stammorelaterat material pa sj.se.

Forslag tillutdelning
Styrelsen foreslar att §) AB for rakenskapsaret 2020 inte
ldmnar ndgon utdelning pa grund av negativt resultat.

Héndelser efter balansdagen
Regeringen meddelade den 9 februari 2021 om ett forslag
till férordning géllande begréansningari antalet biljetter
som far séljas pa tag- och bussresor. Enligt forslaget ska
som mest halften av biljetterna fa séljas pa linjer langre an
15 mil. Reglerna ar planerade att gélla mellan den
14 februari och 31 maj och foreslas inte galla retroaktivt. Om
forslaget till forordning faststalls kommer det att begrénsa
SJsintjaningsférmaga under denna period.

Inga 6vriga handelser harintraffat efter den 31 decem-
bersom beddms fa en vasentlig paverkan pa koncernens
eller moderbolagets rakenskaper.

Organisationsférandringar

Sedanden1januari2021 har §) en ny organisationsstruktur.
Syftet ar skapa en mer affars- och kundorienterad orga-
nisation for att sakra §Js framtida konkurrenskraft. SJs nya
organisation presenterasi SJs ars- och hallbarhetsredovis-
ning 2020.

Lena Kallstrdm stannar i koncernledningenisin nya
rollsom Direktér Upphandlad Trafik, ett uppdrag hon far
utover sin rollsom vd S) Gotalandstag AB. Mats Almgren,
tidigare Direktér Kommunikation och Férsaljning, stannar
i koncernledningenisin nya roll som Direktér Kommersiell
Trafik. Johan Nasman, Direktor IT sedan juni 2020, ar ny
medlem av koncernledningen.

Definitioner och matmetoder

Dennarapportinnehaller finansiella nyckeltalienlighet
med detramverk som SJ tilldmpar, vilket baseras pa IFRS.
Darutdver finns andra nyckeltal (alternativa nyckeltal) som
anvands av féretagsledningen och andraintressenter for
att analysera trender och utvecklingen av koncernens
verksamhet som inte direkt kan utlésas eller harledas ur de
finansiella rapporterna. SJsintressenter bor inte betrakta
dessa alternativa nyckeltal som substitut, utan snarare
som komplementtill den finansiella rapportering som
upprattatsienlighet med IFRS. Observera att de alternativa
nyckeltal som §) definierat kan skilja sig fran andra foretags
definitioner avsamma begrepp. For definitioner hdnvisas
till SJs ars- och hallbarhetsredovisning 2019 sidan 105.

SJ
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Koncernens rapport over resultat
och ovrigt totalresultat

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MSEK 2020 2019 2020 2019
Nettoomsattning 1388 2308 5529 8 602
Ovriga rérelseintakter 100 1 402 7
Summa rorelsens intékter 1489 2309 5931 8609
Personalkostnader -916 -664 -2 850 -2576
Av- och nedskrivningar -260 -282 -945 -1110
Ovriga kostnader -1163 -1165 -4004 -4213
Summa rérelsens kostnader -2339 2111 -7799 -7 898
Resultat frdn andelar i intressebolag 0 -12 0 61
Rorelseresultat -850 186 -1867 772
Finansnetto 5 -2 -8 5
Resultat fére skatt -845 184 -1875 776
Skatt pa periodens resultat 165 -52 384 -157
Periodens resultat -680 132 -1491 619
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -680 132 -1491 619
Resultat per aktie (fére och efter utspddning), SEK -170,0 33,0 -372,7 154,7
Genomsnittligt antal aktier, tusental 4000 4000 4000 4000
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras
till resultatrdkningen
Kassaflédessakringar
- forandring i verkligt varde -8 -1 -43
- omklassificering till resultatrékningen 4 1 4 2
Uppskjuten skatt 1 -2 9 -2
Omrékningsdifferens utldndska dotterbolag 0 0 2 0
Ovrigt totalresultat for perioden -3 -2 -28 5
Totalresultat for perioden -683 130 -1519 624

Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -683 130 -1519 624
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Kommentarer till koncernens rapport 6ver resultat

och ovrigt totalresultat
Resultatutveckling fjarde kvartalet 2020

SJsintékter har minskati hdg utstrédckning pa grund av
coronapandemin och kostnaderna har minskat i viss
utstréackning pa grund av de atgérder som §) vidtagit.
Samtidigt harintékterna och kostnaderna fér upphandlad
trafik 6kat framst pa grund av trafikpaket Nord i Norge som
hade trafikstartijuni.

Rérelseresultat

Rorelseresultatet for det fjarde kvartalet minskade kraftigt
till -850 MSEK (186), vilket motsvarar en rérelsemarginal pa
-57,1 procent (8,1). Kvartalet paverkades starkt av corona-
pandemin och de dtgarder myndigheterna har vidtagit for
att minska smittspridningen. S) har vidtagit atgarder for att
minska kostnaderna vilka foljer beslutad plan. Eftersom in-
téakterna minskatihdogre och snabbare takt &n kostnaderna
har koncernens rérelseresultat paverkats negativt. Avséatt-
ning fér kostnadsbesparande atgédrder som §) beslutat att
genomféra for att sékra §Js framtida konkurrenskraft paver-
kade ocksa resultatet negativt med 139 MSEK. Resandeut-
vecklingen! for det fjarde kvartalet uppgick till -62 procent
och beldggningsgraden minskade avsevart jamfért med
samma kvartal féregaende ar.

Rorelseresultat, MSEK, och rérelsemarginal, %
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Intakter

SJs nettoomsittning uppgick till1 388 MSEK (2308), en
minskning med 39,9 procent jamfért med motsvarande
kvartal foregaende ar. Omséttningen har paverkats av
kraftigt minskat resande till f6ljd av coronapandemin och
de atgarder som myndigheterna har vidtagit for att minska
smittspridningen. Resandeutvecklingen! uppgick under
detfjarde kvartalet till-62 procent, vilket &r den framsta
orsaken tillden minskade nettoomséattningen inom kom-
mersiell trafik. Omsattningen inom upphandlad trafik har
ocksa paverkats av coronapandemin men sammantaget
Okat framst till foljd av trafikpaket Nord i Norge som hade
trafikstartijuni.

Nettoomsattning per kvartal, MSEK, och tillvaxt, %
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Ovrigt -30

Yielden (biljettpris per personkilometer) kade mestadels
pagrund av att biljetter koptes betydligt ndrmare avgang.
SJs utbud var lagre jamfort med motsvarande kvartal fére-
gaende ar. Aven bistrofdrsaljningen minskade kraftigt till
féljd av det lagre resandet.

Ovrigarérelseintdkter dkade framst pa grund av det
statliga bidrag som norsk verksamhet erhallit under kvar-
talet.

Kostnader

Totalt 6kade SJs kostnader med 10,8 procent jamfért med
motsvarande kvartal féregdende ar. Det hégre kostnads-
utfallet férklaras mestadels av kostnader for trafikpaket
NordiNorge som hade trafikstart i juni och avsattning for
kostnadsbesparande atgarder om 139 MSEK. Kostnads-
o6kningarna motverkadestill viss del av de atgarder som
vidtagits pa grund av coronapandemin vilka omfattar
minskad produktion och att ej verksamhetskritiska projekt
har pausats.

Utveckling per kostnadsslag, MSEK
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Personalkostnaderna 6kade jamfért med samma period
féregaende &r. Okningen férklaras framst av avsattning for
kostnadsbesparande atgarder som S beslutat genomféra
samt kostnader for nya medarbetare i trafikpaket Nord i
Norge. Okningen motverkades till viss del av farre timan-
stallda.

Kostnaderna forinfrastruktur och underhéall 6kade
jamfort med samma period féregaende ar. Det férklaras i
hog utstrackning av kostnader for trafikpaket Nord i Norge.
Okningen motverkades i viss utstréckning av den minska-
de produktionen.

Kostnaden for service ombord har minskat till foljd av
detlagre resandet. S) har fortsatt att satsa pa verksamhets-
kritiska projekt medan &vriga projekt pausats tills vidare
pa grund av coronapandemin vilket resulteratildgre
kostnader for projekt jamfért med motsvarande kvartal
féregdende ar. Kostnadsminskningarna motverkas i viss
utstréckning av kostnader for trafikpaket Nord i Norge,
samt avsattning for framtida osdkerhet avseende avtal
inom upphandlad trafik.

Av- och nedskrivningar minskade jamfért med samma
period féregdende ar, vilket beror pé att avskrivnings-
tiden fér fordon (stomme) har reviderats till féljd av att
nyttjandeperioden beddms vara langre for vissa fordon.

1. Resandeutvecklinginkluderarresande med §J-biljett avseende kom-
mersiell trafik och upphandlad trafik exklusive resande med periodkort
inom upphandlad trafik. Dock ingar samtligt resande med periodkort
inomramen for Movingo-avtalet.

SJ
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Resultatutveckling fjarde kvartalet 2020
forts

Finansnetto, skatt och periodens resultat

SJs finansnetto uppgick till5 MSEK (-2).

Koncernens resultat fore skatt uppgick till -845 MSEK
(184). Periodens skatt uppgick till 165 MSEK (-52). Den
effektiva skattesatsen uppgick till 19,5 procent (-28,3).
Skillnaden mot den faktiska skattesatsen pa 21,4 procent
beror framst pa att uppskjuten skatt redovisats enligt den
nya skattesatsen om 20,6 procent som géller fran och med
2021.

Periodens resultat uppgick till-680 MSEK (132).

Resultatutveckling helaret 2020

Rérelseresultat

Rorelseresultatet for helaret 2020 minskade kraftigt till
-1867 MSEK (772), vilket motsvarar en rérelsemarginal pa
-31,5 procent (9,0). Aret inleddes med en stark resandeut-
veckling! pa 9 procentoch hdg beldggningsgrad under
januari och februari, men har sedan dess motverkats av
kraftigt minskat resande fran mitten av mars till foljd av
coronapandemin och de atgarder som myndigheter vid-
tog fér att minska smittspridningen. Resandeutveckling-
en! for helaret uppgick sammantaget till -51 procent. Det
kraftigt minskade resandet under de tre senaste kvartalen
paverkade rorelseresultatet negativt da intédkterna mins-
kadeihodgre och snabbare takt &n kostnaderna, som i stor
utstréckning ar fasta pa kort sikt. §) har vidtagit kraftfulla
atgarder for att minska kostnaderna vilka foljer beslutad
plan. Under helaret 2020 har S erhallit statliga bidrag om
471 MSEK.

Avsattning for kostnadsbesparande atgarder som S be-
slutat att genomfora for att sékra S)s framtida konkurrens-
kraft paverkade resultatet med 139 MSEK och avsattning
for framtida osékerhet avseende avtalinom upphandlad
trafik paverkade ocksa resultatet.

Finansnetto, skatt och periodens resultat
SJs finansnetto uppgick till -8 MSEK (5). Vardeférandringen
pa obligationer var negativ i det forsta kvartalet men har
motverkats av positiva férandringar under resten av aret.
Koncernens resultat fore skatt uppgick till -1 875 MSEK
(776). Aktuell skatt uppgick till 384 MSEK (-157). Den effekti-
va skattesatsen uppgick till 20,5 procent (-20,2). Skillnaden
mot den faktiska skattesatsen pa 21,4 procent beror framst
pa att uppskjuten skatt redovisats enligt den nya skattesat-
senom 20,6 procent som géller frdn och med 2021.
Arets resultat uppgick till - 1 491 MSEK (619).

SJ
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Koncernens rapport éver
finansiell stallning i sammandrag

3ldec 3ldec
MSEK 2020 2019
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 4956 5020
Nyttjanderattstillgangar 726 1016
Immateriella tillgangar 343 239
Ovriga langfristiga tillgangar 143 106
Summa anldggningstillgangar 6168 6381
Omsittningstillgangar
Varulager 8 9
Kortfristiga fordringar 711 653
Kortfristiga placeringar 773 2483
Kassa och bank 1622 204
Summa omsittningstillgangar 3114 3348
SUMMA TILLGANGAR 9282 9729
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Summa eget kapital 3652 5170
Langfristiga skulder
Leasingskulder 513 694
Ovriga rantebarande skulder 2178 769
Avsattningar 310 225
Uppskjutna skatteskulder 69 462
Summa langfristiga skulder 3070 2150
Kortfristiga skulder
Leasingskulder 227 293
Ovriga rantebarande skulder 105 98
Avsattningar 500 311
Icke rantebérande skulder 1728 1707
Summa kortfristiga skulder 2560 2409
Summa skulder 5631 4559

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9282 9729
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Kommentarer till koncernens rapport éver finansiell stéllning

Tillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Koncernens materiella anldggningstillgangar uppgick
till 4 956 MSEK (5 020) och utgdrs till stérsta delen av tag-
fordon. §Js fordonsflotta bestar framst av S} 3000, X 2000,
dubbeldéckare samt lok och personvagnar.

Nyttjanderattstillgdngar
Koncernens nyttjanderattstillgdngar bestar framst av hy-

resavtal fér lokaler, vilka totalt uppgick till 726 MSEK (1 016).

Immateriella tillgadngar

Koncernensimmateriella tillgangar uppgick till 343 MSEK
(239) och utgérs fraimst av balanserade utgifter fér utveck-
ling for verksamhetsnéara IT-system.

Omséttningstillgadngar

Kortfristiga placeringar uppgick till 773 MSEK (2 483), d&r
minskningen framst férklaras av att kortfristiga placering-
arom 1759 MSEK har forfallit samt avyttrats for att starka
koncernens likviditet.

Skulder

Réantebarande skulder

Koncernens leasingskuld uppgick till 740 MSEK (987) och
dvriga rantebirande skulder till 2 283 MSEK (867). S) har
upptagitldn om 1499 MSEK under det fjarde kvartalet for
attdelfinansiera inkép av 30 nya snabbtég. Ovriga rénte-
barande skulder utgoérs framst av lan for finansiering av

SJ 3000 samt fér moderniseringen av X2000. Lanen haren
aterstaende 6ptid pa 2 till13 ar.

Avséttningar

Koncernens avsattningar uppgick till 810 MSEK (536).
Okningen beror frimst pa avsattning om 139 MSEK f&r de
kostnadsbesparande atgarder S) beslutat att genomfora
samt avsattning for framtida osékerhet avseende avtal
inom upphandlad trafik. Okningen beror dven pa de var-
debevis som utstallts da S tillfalligt &andrat pa omboknings-
reglerna sa att samtliga resenéarer, oavsett flexibilitetsniva
pa biljetten, kan avboka sin SJ-resa och fa vardebevis pa
motsvarande belopp.

Koncernens rapport éver forandring

i eget kapital i sammandrag

3ldec 3ldec
MSEK 2020 2019
Ingdende balans den 1 januari 5170 4740
Periodens resultat -1491 619
Ovrigt totalresultat fér perioden -28 5
Totalresultat for perioden -1519 624
Utdelning till aktiedgare - -194
Utgaende balans 3652 5170

Kommentarer till koncernens rapport éver forandring i eget kapital

Eget kapital

Koncernens eget kapital uppgick till 3 652 MSEK (5 170).
Férandringen forklaras av periodens totalresultat.

SJ
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Koncernens rapport over kassafloden i sammandrag

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MSEK 2020 2019 2020 2019
Resultat fére skatt -845 184 -1875 776
Ej kassaflbdespaverkande poster
Av- och nedskrivningar 260 281 945 1110
Ovriga ej kassaflédespaverkande poster 170 59 289 -56
Kassaflode fran rorelsekapital 144 150 -34 337
Kassafléde fran den l6pande verksamheten =271 675 -675 2167
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -163 -198 -505 -552
Investeringar i immateriella tillgangar -46 -24 -169 -97
Ovrig investeringsverksamhet 286 -506 1667 -863
Kassafléde fran investeringsverksamheten 76 -728 994 -1512
Upptagna lan 1499 - 1499 -
Amortering -122 -104 -400 -448
Utdelning till aktiedgare = - = -194
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1377 -104 1099 -642
Periodens kassaflode 1183 -156 1418 13
Likvida medel vid periodens bdrjan 439 360 204 191
Likvida medel vid periodens slut 1622 204 1622 204

Kommentarer till koncernens rapport over kassafloden

Jamférelsetal avseende kommentarer till koncernens kassafléde ér helaret 2019.

Kassaflode fran den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt for helaret 2020 minskade till
-1875 MSEK (776) pa grund av kraftigt minskat resande till
féljd av coronapandemin och de atgarder som myndighe-
terna har vidtagit fér att minska smittspridningen.
Okningen av évriga ej kassaflédespaverkande poster ar
framst en effekt av avséattning for de kostnadsbesparande
atgarder som §J beslutat att genomféra samt avséattning
for framtida osékerhet avseende avtalinom upphandlad
trafik.
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick
darmed till-675 MSEK (2 167).

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassafldde fran investeringsverksamheten uppgick till
994 MSEK (-1512). Investeringar i materiella anlaggnings-
tillgadngar uppgick till-505 MSEK (-552), varav -486 MSEK
(-541) avsag investeringarifordon. Investeringariimma-
teriella tillgdngar uppgick till -169 MSEK (-97) och avséag
bland annatinvesteringar for ny ekonomiplattform,
utveckling av nytt planeringssystem och anpassning av
IT-system.

Periodens avyttring och forfall av kortfristiga placering-
ar uppgick till 1 759 MSEK (369) och férvérv av kortfristiga
placeringar uppgick till -52 MSEK (-1 330).

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
1099 MSEK (-642). S) har tagit upp nytt ldn om 1499 MSEK
for att delfinansiera inkdp av 30 nya snabbtag. Amortering
av lan har skett enligt plan med -98 MSEK (-98). Amortering
av leasingskulden uppgick till -302 MSEK (-350).

Ingen utdelning ldmnades fér rékenskapsaret 2019.
Utdelning for rakenskapsaret 2018 uppgick till 194 MSEK.
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Koncernens investeringar

Under de ndrmaste aren avser S) attinvestera cirka 12 mil-
jarder kronorinya och befintliga tag for att kunna erbjuda
framtidens klimatsmarta resor. Dessutom fortsatter S att
[6pandeinvesteraiforbattrad sékerhet, prestanda och
kundupplevelse, déaribland egna, digitala séljkanaler.

Investeringarnai materiella anlaggningstillgangar
uppgick under 2020 till 505 MSEK (552). Investeringarna
avsag framst X 2000. Investeringar avseende immateriella
tillg&ngar uppgick under aret till 169 MSEK (97) och avsé&g
bland annat ny ekonomiplattform och utveckling av nytt
planeringssystem.

SJs nya X2000 — en hallbar investering

S) genomfér en omfattande modernisering av X 2000
genom attinvesterainy teknik och helt ny interior.
Kravstallningen pa framtidens X 2000 har tagits fram
tillsammans med SJs kunder och medarbetare.

Inom teknikuppgraderingen ar det sjatte fordonet
snart ombyggt och évertagande av de tva forsta fordo-
nen forbereds. Uppstart av serieproduktion pagar. Myn-
dighetsgodkénnande i Sverige och Norge har erhallits.
Montering avinredning i fordon nummer tva pagaroch
detta fordon blir det forsta som tas i trafik som genom-
gattbade teknik- och intericrmodernisering. Detta
fordon har under det fjarde kvartalet 2020 genomgatt
rullande tester med gottresultat.

Férutom kontrakterade investeringari teknik och
interidringar dven utbyte av 6vrig teknik som exempel-
vis boggiramar och dérrsystem.

Satsningen pa nya X 2000 uppgar totalt till cirka
3,5 miljarder kronor och det forsta taget berdknas att tas
i trafik under2021. Per den 31 december 2020 hade se-
dan projektstart totalt 876 MSEK upparbetats avseende
teknik och 252 MSEK avseende interior.

Totala investeringar helaret 2020, MSEK

(= B

B X2000

Lok och personvagn
B Dubbeldackare
m Ovrigafordon

W Immateriella tillgangar

m Ovriga materiella tillgdngar
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Noter

Denna deldrsrapport har upprattats i enlighet med IAS 34 Redovisningsprincip for statliga bidrag

"Delérsrapportering” och Arsredovisningslagen. Moderbolagets SJ har erhallit statliga bidrag fér korttidsarbete och kompensation

delarsrapport ar upprattad enligt Arsredovisningslagen, kapitel 9, for sjuklonekostnader vilka redovisas som en reduktion av

och Rédet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2. personalkostnader. Dessa redovisas i resultatrékningen i samma

De tilldmpade redovisningsprinciperna dverensstimmer med de period som de kostnader bidragen dr avsedda att ticka

som presenterasi SJs Ars - och hallbarhetsredovisning 2019 som redovisas.

finns tillganglig pa www.sj.se férutom avseende dndrad SJ har och kommer att anséka om omstallningsstdd, vilket

bedémning av avskrivningstid for fordon (stomme), och redovisas som en &vrig intakt, till den del det bedéms féreligga

redovisingsprincip for statliga bidrag se nedan. rimlig sékerhet att villkoren uppfyllts och bidragen har erhallits/

Nya eller &ndrade redovisningsstandarder bedéms inte ha kommer att erhéllas.

nagon véasentlig paverkan pa koncernens finansiella rapporter. SJs verksamhet i Norge har tagit del av och kommer ta del av
det stéd som riktats specifikt till kollektivtrafiken (Stétteordning-

Andrad beddmning av avskrivningstid fér fordon en), vilket redovisas som en &vrig intik, till den del det beddms

(stomme) tillampas fran 1januari 2020 foreligga rimlig sékerhet att villkoren uppfyllts och bidragen har

Avskrivningstiden fér fordon (stomme) har reviderats till féljd av erhalhts./kor'nmer att erhall?sA . . . .
att nyttjandeperioden beddms vara langre for nyinképta fordon. . Det finnsinga eventualforpllkteals.er som ar knutna till de statliga
Avskrivningstiden har dérmed &ndrats fran 20-25 ar till 30 ar for bldr'agen.“Koncernen har inte erhallit nagra andra former av
dubbeldzckare (X40), S| 3000 (X55) och nyinképta fordon fran statliga stod.

och med den 1 januari 2020. Den nya avskrivningstiden tillampas

fran och med den 1 januari 2020. Avskrivningarna for helaret 2020

har minskat med cirka 90 MSEK pa grund av detta.

Not 2: Intakter

1 okt—31dec 2020 1 okt—31dec2019
Kommersiell Upphandlad Ovrigt  Summa Kommersiell Upphandlad Ovrigt Summa
MSEK trafik trafik trafik trafik
Tidpunkt fér uppfyllande
av prestationsatagande
Vid en given tidpunkt 637 131 15 782 1575 236 56 1867
Over tid 49 557 - 606 a1 350 - 441
Summa nettoomsittning 685 688 15 1388 1667 586 56 2308
1jan—31dec 2020 1jan—31dec 2019
Kommersiell Upphandlad Ovrigt  Summa Kommersiell Upphandlad Ovrigt Summa
MSEK trafik trafik trafik trafik
Tidpunkt fér uppfyllande
av prestationséatagande
Vid en given tidpunkt 2752 636 86 3474 5586 937 212 6735
Overtid 236 1819 - 205 367 1500 - 1867
Summa nettoomsittning 2989 2454 86 5529 5952 2437 212 8 602

Uppdelningen av intakter utgar fran SJs affdrsmodell. S) bedriver dels kommersiell trafik i egen regi, dels trafik som upphandlats av
regionala kollektivtrafikmyndigheter och nationell trafikupphandlingsmyndighet. Utover intékter fran kommersiell och upphandlad trafik
har SJ intakter frAn exempelvis férsaljning ombord, s& kallad bistroférsaljning vilka redovisas under "Ovrigt”.

Prestationsatagandet for den kommersiella trafiken bedéms vara uppfyllt i samband med att resan intréffar, periodkort redovisas éver
tid. Fér upphandlad trafik bedéms prestationsatagandet avseende atagandet mot trafikupphandlingsmyndigheten uppfyllas [6pande
under kontraktstiden, intékter fran biljettforsaljning redovisas i samband med att resan intraffar.

Not 3: Upplysning om finansiella instrument

Verkligt varde
De finansiella instrument som vérderas till verkligt varde avser:
- derivatinstrument, obligationer och andra langfristiga fordringar

Upplaning
Sammanstallning 6ver upplaning, kredit- och facilitetsramar:

som uppgar till 817 MSEK (2 254 MSEK) och tillhér niva 2 i verkligt 31 dec 2020 31dec 2019
varde hierarkin, samt o ) Upplaning  Facilitets-  Upplaning Facili-
- rantefonder om 0 MSEK (300 MSEK) som tillhér niva 1 i verkligt MSEK ram tetsram
varde hierarkin. —

For finansiella instrument som inte varderas till verkligt varde Upplaning 2254 : 867 -
anses det bokforda vérdet vara en rimlig uppskattning av verkligt Leasingskuld - -
varde. SJs kreditvillkor avseende banklan antas enligt en casingsku 740 984
approximativ uppskattning vara att betrakta som marknadsmassi- Revolverande - 1500 - -
ga, och da skulderna l6per med rérlig STIBOR-baserad rénta kreditfacilitet

anta§ skulf_:lernas storlek varaen korrekt t?edom.nln.g av det Checkrik- _ 100 - 100
verkliga vardet. Information om redovisningsprinciper och de ningskredit

metoder som anvants for att berdkna verkligt véarde finns
beskrivet i not 15 SJs Ars - och hallbarhetsredovisning 2019. Summa 3023 1600 1851 100

SJ
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MSEK 2020 2019 2020 2019
Nettoomséttning 957 2104 4184 7715
Ovriga rérelseintékter -19 1 230 7
Summa rorelsens intdkter 938 2105 4414 7722
Personalkostnader -666 -557 -2185 -2172
Av- och nedskrivningar -172 -197 -635 =774
Ovriga kostnader -850 -1141 -3405 -4168
Summa kostnader -1688 -1895 -6 225 -7113
Roérelseresultat -750 210 -1811 609
Resultat fran andelar i koncernbolag 0 - 0 2
Resultat frdn andelar i intressebolag = - 0 99
Finansiella intdkter och kostnader 6 0 1 15
Resultat efter finansnetto -745 210 -1810 725
Bokslutsdispositioner:
Lamnade koncernbidrag -23 -6 -23 -6
Erhallna koncernbidrag 67 81 67 81
Periodiseringsfond 384 -251 384 -251
Summa bokslutsdispositioner 428 -176 428 -176
Resultat fére skatt -317 34 -1382 549
Aktuell skatt 55 -10 283 -99
Periodens resultat -261 24 -1099 450

Kommentarer till moderbolagets resultatrakning

Moderbolaget S ABs verksamhet bestar av tagtrafik med
dartill forenlig verksamhet samt huvudkontorets funktio-
ner. Trafikintékter fran saval kommersiell trafik som upp-
handlad trafik utgér den dominerande intéktskallan.

Aret har paverkats starkt av coronapandemin och de at-
garder som myndigheter vidtog fér att minska smittsprid-
ningen. §) har vidtagit atgarder for att minska kostnaderna
vilka féljer beslutad plan. Eftersom intdkterna minskati h6-
gre och snabbare takt dn kostnaderna har moderbolagets
rérelseresultat paverkats negativt, se sidan 7 for ytterligare
information. Arets vriga rorelseintékter 6kade framst pa
grund av det omstéllningsstdd som erhallits.

Arets personalkostnad har mestadels 6kat pa grund
av den avséttning for kostnadsbesparande atgérder
som §J beslutat att genomféra for att sakra S)s framtida

konkurrenskraft. Okningen har motverkats av minskat
antaltimanstéllda. Medelantal anstéllda i moderbolaget
uppgick under aret till 2 847 (2 964), minskningen avser
mestadels farre timanstallda.

Resultat fére skatt fér ret uppgick till -1 382 MSEK (549).
Den effektiva skattesatsen for helaret uppgick till 20,5 pro-
cent (-18,0). Skillnaden mellan den faktiska skattesatsen pa
21,4 procent och den effektiva skatten for aret beror framst
pa att uppskjuten skatt redovisats enligt den nya skatte-
satsen om 20,6 procent som géller fran och med 2021.
Foregaende ars laga skattesats beror framst pa ej skatte-
pliktig realisationsvinsti moderbolaget vid avyttringen av
intressebolag.

Arets resultat uppgick till -1 099 MSEK (450).
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Moderbolagets balansrakning i sammandrag

3ldec 3ldec
MSEK 2020 2019
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 4964 5033
Immateriella anlaggningstillgangar 341 239
Finansiella anldaggningstillgangar 340 168
Summa anldggningstillgangar 5645 5440
Omsiéttningstillgangar
Varulager 8 9
Kortfristiga fordringar 645 662
Kortfristiga placeringar 773 2483
Kassa och bank 1621 203
Summa omsittningstillgangar 3047 3356
SUMMA TILLGANGAR 8692 8796
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 3664 4775
Obeskattade reserver
Perioderingsfond = 384
Summa obeskattader reserver - 384
Skulder
Avséttningar 898 910
Langfristiga skulder 2167 768
Kortfristiga skulder 1962 1959
Summa skulder 5028 3637
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8692 8796

Kommentarer till moderbolagets balansrakning

Kortfristiga placeringar uppgick till 773 MSEK (2 483), dar Eget kapitali moderbolaget var 3664 MSEK (4 775). For-

minskningen framst forklaras av att kortfristiga placeringar andringen beror pa periodens resultat.

om 1759 MSEK har forfallit samt avyttrats for att starka mo- SJharupptagitlan om 1499 MSEK under fjarde kvartalet

derbolagets likviditet. for att delfinansiera inkdp av 30 nya snabbtag. Lanetharen
6ptid pa 13 ar.
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Koncernoversikt per kvartal i siffror?

Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4

2020 2020 2020 2020 2019 2019 2019 2019 2018
Rérelsens intakter, MSEK 1489 1594 933 1916 2309 2048 2212 2041 2144
- varav nettoomsattning, MSEK 1388 1359 868 1914 2308 2048 2208 2038 2142
Rérelsens kostnader, MSEK 2339 -1883 -1589 -1988 -2111 -1923 -1954 -1911 -1940
Rérelseresultat, MSEK -850 -289  -656 -72 186 198 258 130 208
Rérelsemarginal, % -57,1 -181 -704  -38 8,1 9,7 11,7 6,4 9,7
Periodens resultat, MSEK -680 -220 -489  -101 132 176 205 105 150
Resultat per aktie (fére och efter utspadning), SEK -170,0  -551 -1224 -253 33,0 441 513 262 374
Periodens kassaflode, MSEK 1183 362 -633 506 -156 -156 -20 345 -170
Investeringar i immateriella tillgangar och materiella
anlaggningstillgangar, MSEK -209 -162 -123 179 -222  -158  -145 -124 177
Finansiella mal
Avkastning pé operativt kapital, % (mal>7%) -415 -183 76 124 162 173 154 126 114
Nettoskuldsattningsgrad, ggr (mal 0,5-1,0 ggr) 0,19 0,04 0,00 -012 -0,14 -0,09 -0,03 0,02 -014
Av styrelsen foreslagen utdelning avseende arets resultat, %
(mal 30-50%) — n/a nfa n/a -2 n/a n/fa n/a 50
Avstamning operativt kapital och avkastning operativt kapital
Genomsnittligt eget kapital 4541 4858 4993 5042 4949 4815 4721 4648 4612
Genomsnittliga rantebérande avséattningar 151 154 155 157 157 157 156 156 156
Genomsnittliga dvriga rantebdrande skulder® 2043 1743 1796 1844 1916 1699 1484 1262 1014
Genomsnittliga likvida medel 657 322 293 389 416 442 397 260 161
Genomsnittliga 6vriga rantebarande tillgangar -1575 -1898 -2092 -2042 -1841 -1630 -1488 -1473 -1507
Genomshnittligt operativt kapital 4503 4535 4560 4612 4765 4600 4476 4333 4114
Rorelseresultat, R12 -1867 -831 345 570 772 794 691 546 468
Avkastning operativt kapital, % -415 -18,3 -76 124 162 173 154 126 114
Avstamning nettoskuld och nettoskuldséattningsgrad
Réntebéarande avsattningar 147 149 150 152 160 156 155 157 159
Ovriga rantebsrande skulder? 3023 1607 1704 1767 1854 1819 1942 1989 962
Likvida medel 1622 439 77 710 204 360 516 536 191
Ovriga rantebasrande tillgangar -846 -1126 -1768 -1807 -2557 -2080 -1717 -1511 -1589
Nettoskuld (+)/ nettokassa (-) 703 191 10 -598 -747 -465 -136 99 -659
Eget kapital 3652 4334 4559 5056 5170 5028 4852 4849 4740
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,19 0,04 0,00 -012 -014 -0,09 -0,03 0,02 -014
Icke-finansiella nyckeltal
Medelantal anstéllda 4191 4018° 3810*5 3843 3800 3785 3802* 3750 3734
Sjukfranvaro, % (R12) 6,58 6,2 5,84 53 49 494 5,14 51 52
Punktlighet ldngdistanstag (fjarr- och nattag), 5 min, % 886 86 86 89 85 82 82 81 82
Punktlighet medeldistanstag (regionaltig), 5 min, % 93¢ 93 95 95 92 93 92 92 90
Punktlighet kortdistanstag (pendeltag), 3 min, % 956 926 96 95 94 95 94 93 92

1. Fordefinition av finansiella och icke-finansiella nyckeltal hanvisas till SJs Ars - och hallbarhetsredovisning 2019 sidorna 105-106.

2. SJABs arsstamma faststallde styrelsens forslag attinte ldmna nagon utdelning fér rakenskapsaret 2019 till foljd av osakerhet kring coronapandemins

effekter.

3. Avserrantebarande skulder och leasingskulderikoncernens rapport dver finansiell stallning i sammandrag. Leasingskulden 6kade med 1145 MSEK den

1januari2019 pa grund av tillampningen av IFRS 16 "leasingavtal”.

4. Perioden dr bruten en manad tidigare 4n vad som anges (exempelvis utfall fér Q2 avser mars-maj).
5. Anstéllda som korttidsarbetat under perioden har inkluderats i medelantal anstallda.
6. Utfallet ar exklusive S) Oresund, som hade trafikstart den 13 december 2020.

SJ
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SJ) férmanniskor narmare varandra, varje dag

S ar ett svenskt reseféretag som erbjuder hallbara tagresor
iegenregiochisamarbete med andra. §) érettav Sveriges

Forfragor kring rapporten, vénligen kontakta
SJs presstjanst pa 010-751 51 84.

Ekonomisk information bestélls fran S AB,
Stab Ekonomi, 105 50 Stockholm och finns aven
pasj.se.

Vision:
Ett S attlita pa
och langtatill
Affarsidé:
SJ ska erbjuda marknadens mest
kundnaraoch hallbararesande
iegenregiochisamarbete med
andra. Detinnebér att viska vara bast
pa atttillgodose kundernas behov
och attsocialt, miljdmé&ssigt och
ekonomiskt ansvar ska ga hand
ihand genom helavar
verksamhet.

Vardeord:

Palitligt,
Enkelt, Manskligt
och Harligt

S/AB

gronaste varumarken och en delav l6sningen for att klimatmalen
skanas. Koncernens 5 400 medarbetare i Sverige och Norge
bidrar alla till 6kat tagresande - framtidens satt att resa.

Som marknadsledande tagoperatér knyter S) ihop Sverige,
Norge, liksom Skandinaviens huvudstader och varje dag mots
vara kunder och medarbetare pad nagon av vara 1500 avgangar
fran dver 400 stationer. S) &gs av svenska staten och har som
uppdrag attdriva lénsam persontrafik pa jarnvag.

Vasagatan 10 105 50 Stockholm 556196-1599 010-75160 00

sj.se



