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Rapport for férsta kvartalet 2021

Forsta kvartalet

« Nettoomséttningen uppgick till 1301 MSEK (1 914)

- Rérelseresultatet uppgick till-652 MSEK (-72)

« Kvartalets resultat uppgick till -512 MSEK (-101)

. Avkastning pa operativt kapital uppgick till-54,1% (12,4)

+ Nettoskulds&ttningsgraden uppgick till 0,45 ggr (-0,12) Resandeutveckling', %

- 6 3 (4)

Coronapandemin har stor negativ paverkan pa SJs intékter och rérelse-
resultat. S) har fortsatt tagit ansvar genom att uppratthalla tagtrafik pa alla sina
linjer och mojliggjort trygga och sékra resor, vilket paverkat resultatet.

Ytterligare begransningar pa SJs intjaningsférmaga har inforts dd som mest
hélften av biljetterna far séljas pa linjer langre &n 15 mil, enligt den férordning
som géller for tadg- och bussresor mellan den 14 februari och 31 maj. Redan salda
biljetter ar undantagna. Den 13 april féreslog regeringen att férordningen ska
forlangas tilloch med den 14 augusti. Remisstiden for forslaget avslutas den
4 maj.

N6jd kundindex, SJ A

3
8 o (759

S) tar 6ver det trafikndra underhallet av S) 3000 och Dubbeldackaren enligt
6verenskommelse med nuvarande underhallsleverantor. Avsiktsforklaringen
innebéar att ) i stora delar tar over underhalleti Hagalund och Vasteras samt att
berérda medarbetare erbjuds anstéllning hos §J). Ambitionen &r att Svergadngen
ska vara genomford tilldecember 2021.

Betalnings-
beredskap®, MSEK

21773

(810%)

Héndelser efter balansdagen:

SJ AB avtalade den 8 aprilom en hallbarhetslédnkad revolverande kredit-
facilitet om 3,0 miljarder kronor. Faciliteten [&per 6ver tre ar med mojlighet till
1+1 ars férlangning. Fyra banker star gemensamt bakom kreditfaciliteten.

SJ hartecknat avtal med en ny leverantdr av bokningssystem. Det nya syste-
met beraknas varai drift fullt ut under 2023 och déd kommer SJ att pa egen hand
kunna hantera hela sitt produktutbud. Detinnebér ett helt nytt och mer effektivt
satt att arbeta med exempelvis produktutveckling och kampanjer.

S) och Malardalstrafik har slutit en dverenskommelse sominnebar att S)
fortsatter att ta ansvar for regionaltrafiken fram till mitten av december. For att
begrénsa forlusten sade SJ upp avtalet med Malardalstrafik i fortid, vilket skulle
medfort att S slutat kora trafiken i september.

Koncerndversikt i sammandrag Rullande 12

Jan-mars 2021 Jan-mars 2020  Férandring, % manader Helar 2020
Nettoomsattning, MSEK 1301 1914 -32 4916 5529
Rérelsens kostnader, MSEK -2 106 -1988 6 -7 917 -7799
Rérelseresultat, MSEK -652 -72 n/a -2 448 -1867
Rorelsemarginal, % -44.9 -3.8 n/a -44.8 -315
Betalningsberedskap?, MSEK 2773 810 n/a n/a 3222
Finansiella mal*
Avkastning pa operativt kapital, %, R12, (mal >7%) -54,1 12,4 n/a -54,1 -415
Nettoskuldsittningsgrad, ggr (mal 0,5-1,0 ggr) 0,45 -0,12 n/a n/a 0,19
Av styrelsen foreslagen utdelning avseende arets
resultat, % (méal 30-50%) n/a n/a n/a = -

1. Resandeutvecklinginkluderar resande med biljetter som SJ-koncernen erhaller intékterna for, inklusive resande med periodkortinom
ramen for Movingo-avtalet, exklusive resande med periodkortinom évriga trafikavtal.

2. Jamforelsetal avser motsvarande kvartal 2020.

3. Undersokningsmetoden har férandrats nagot och utfallet &r inte fullt utjamférbart med tidigare perioder.

4. Foravstamningar, se sidan18.
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S) tar ansvar for trygga och klimatsmarta resor idag och imorgon

SJ ar hela Sveriges tdgoperatdr och vi fortsatter att trafikera
samtliga vara linjer fér vara resenarer. Dock har corona-
pandemin och dess effekter pa resandet praglat SJs verk-
samhet och resultat dven under férsta kvartalet 2021.

Vi har sjédlva begransat hur manga sittplatser vi séljer pa
varje avgang sedan pandemins inledning fér att undvika
trangsel. Kontinuerligt ser vi dven dver vara ovriga trygg-
hetsskapande atgarder ombord och ger tydliga anvisning-
artillvararesenarer, allti syfte att fortsatta erbjuda trygga
och sakraresorienlighet med Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer.

Vifragar regelbundet vara resenérer hur de upplevt
tryggheten ombord for att se vad vi kan férbattra. Den
senaste undersékningen genomfdrde vii mitten av mars
och liksomitidigare undersdkningar framgar att resena-
rerna kant sig trygga ombord och att de atgarder vi vidtagit
uppskattats. Alla SJs tdgvardar gor ett stralande arbete
med attta hand om vararesenarer! Jag vill ocksa aterigen
tacka samtliga SJs medarbetare foér ert engagmang och er
flexibilitet som gjort att vi uppratthallit trafiken med mini-
mal kundpaverkan under ett helt ar med mycket annorlun-
da forutsattningar.

Det ansvar §) tagit for att erbjuda
en valfungerande tagtrafik under
pandemin har paverkat vart resultat.

Det ansvar S) tagit for att erbjuda en vilfungerande tag-
trafik under pandemin har paverkat vart resultat. Vi har haft
stora kostnader for att halla igang tagtrafiken samtidigt
som den kraftiga nedgangeniresandet direkt paverkat
varaintakter. Rorelseresultatet for det forsta kvartalet upp-
gick till-652 MSEK (-72). Resandeutvecklingen'under &rets
forsta kvartal blev - 63 procent jamfért med samma period
féregdende ar da resandeutvecklingen var -4 procent.

Det ar glddjande att vi slutit en 6verenskommelse med
Malardalstrafik sa att vi kan fortsatta att ta ansvar for regi-
onaltrafiken fram till mitten av december. SJ lever uteslu-
tande pa intakter fran vara kunder. Det betyder endera
biljettintédkter fran vara resenarer och/eller avtalsintakter
fran vara bestéllare. Inom Mélardalstrafiken star §) fér kost-
naderna och far del av biljettintékterna.

Pandemin har som bekantinneburiten dramatisk
féréandring iresandet och ddrmed ettrasiintakter for oss.
Konstruktiva dialoger med Mélardalstrafik har lett till att vi
nu far relevantkompensation for att fortsatta hallaigang
denna viktiga trafik under avtalets sista tre manader for
resendrernaiMalardalen.

Deregionala kollektivtrafikmyndigheterna har mottagit
miljardbelopp frén staten for att kompensera for deras del
av uteblivna biljettintdkter pa grund av pandemin. Dessa
stod harinteinagon delférmedlats till §). Daremot har vi
under 2020 tagit del av de generella statliga stodpaketen.
INorge har viunder 2020 och inledningen av 2021 tagit del
av detstdd som riktats till kollektivtrafiken.

S) tar 6ver det trafikndra underhallet av S) 3000 och
Dubbeldéackaren enligt verenskommelse med nuvarande

underhallsleverantér. Underhalliegen regiinnebar att vi
far storre mojligheter att fokusera pa utveckling, innova-
tion och digitalisering. Dessutom kan vara medarbetare
bygga pa sin kompetens och utvecklasi sin yrkesroll.
Ambitionen &r att 6vergangen ska vara genomford till de-
cember 2021 och berérda medarbetare hos underhéllaren
kommer att erbjudas anstéllning hos oss.

S) har under pandemin arbetat utifran ett antal tdnkbara
scenarier fér pandemins och resandets utveckling. Dessa
scenarier har kontinuerligt reviderats nar virusmutationer
och férsenat vaccin paverkat vara antaganden. Den dag
vi ater kan resa och umgas som vivill &r S) redo. Vi vet att
efterfragan kommer att vara stor pa vara attraktiva och
klimatsmarta resor och vi arbetar dérfér intensivt med att
vidareutveckla vara erbjudanden, vart S) Prio-program,
vara digitala kanaler och kanske framfér allt med upprus-
ningen av véra nattagsvagnar och nya X 2000.

Vitarvart ansvar for att fler ska kunna resa klimatsmart
i framtiden genom stora investeringar i nya och moderna
fordon, inte minst nya regionaltag och snabbtag for fjarr-
trafik. Viibranschen har ocksa ett ansvar for att se till att
jarnvagsinfrastrukturen bade underhalls och byggs ut sa
att fler tag kan rulla med god punktlighet, lds garna vad vi
framforde i ett debattinldgg i Dagens Industriden
14 mars. Det ar darfor gléddjande attregeringenisin infra-
strukturproposition kombinerar satsningar pa underhall av
jarnvdgen med investeringari stambanor.

S) erbjuder det mest hallbara séttet att resa enligt tva ut-
markelser som vi med stor gladje tilldelats under kvartalet.
Nér fler an 20 000 svenskar tillfragades i undersékningen
Sustainable Brand Index om det mest hallbara varuméarket
vann SJinom transportsektorn fér elfte gdngen. §) har dven
utsetts till Sverige gronaste varumarke inom kategorin
Transport och det for trettonde gangenirad. Konsultfére-
taget Differ genomférde matningen dar slumpvist utvalda
svenskar fick delta. Vi dr ocksé en stolt finalist till utmérkel-
sen Arets varumarke, vilket ar en fljd av vart fokuserade
arbete for att férandra bilden av ) och starka varumarket.

Viharunder pandemin valt att gora tatare biljettslapp
for kortare perioder sa att vi kan anpassa hur ménga stolar
viséljer utifran radande ladge. Forslaget att forlanga for-
ordningen som gor att tdg- och bussoperatorer endast far
erbjuda hélften av alla sittplatser pa linjer ldngre &n 15 mil
gjorde attvifick planera om vara biljettslapp infér som-
maren och ta hojd for ett negativt resultat under perioden.
Besked om eventuella ldttnader av 50%-regeln vantasii
mitten av juni.

Forrasommaren blev det svemester fér manga och
viférutspar att denna trend ar har for att stanna. Bade
Sverige och Norge bjuder pa varierad natur och goda
moijligheter till &ventyr och att vara upptacktsresande pa
hemmaplan &r bade klimatsmartoch bra fér ).

Forvidrframtidens sétt attresa.

Stockholm den 28 april 2021

e I

Monica Lingegard
Verkstallande direktor

1. Resandeutvecklinginkluderarresande med biljetter som SJ-koncernen erhaller intékterna for, inklusive resande med periodkortinom ramen for

Movingo-avtalet, exklusive resande med periodkortinom 6évriga trafikavtal.

SJ
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SJ-koncernens styrkort!

Utfall Mal Utfall
31 mars 2021 helér 2021 helér 2020
@ Medarbetare
Sjukfranvaro, Sverige, % (R12) 6,5 45 6,5
Ledarskapsindex, Sverige (&rsvirde) - 79 762
Prestationsindex, Sverige (&rsvirde) - 83 802
Mangfald, %, utlindsk bakgrund enligt SCB, Sverige (arsvirde) - 18 182
3O Partnerskap & resurser
Antal genomférda hallbarhetsrevisioner?, S) AB (ackumulerat) —
Leverantérs- och partnerskapsindex, S) AB (&rsvérde) = 8,0 7,9
A samhille
Trafiksékerhetsindex, Sverige (ackumulerat) 97,3 96,6 96,7
Varumérkesindex, VMI, SJ AB (arsvarde) 58 61 57
Miljdindex, SJ AB (arsvérde) 653 81 804
Kund
N&jd kundindex, NKI, S) AB (arsvirde) 804 77 785
N&jd resenérsindex®, NRI, S| Gétalandstag, pendeltég (drsvérde) -5 94 964
N&jd resenérsindex®, NRI, S| Goétalandstag, regionaltag (&rsvarde) =5 95 96*
Oo Process
Punktlighet l&ngdistanstag, Sverige (fjarr- och nattég), 5 min, % (R12) 88 95 882
Punktlighet medeldistanst&g, Sverige (regionalt&g), 5 min, % (R12) 93 95 942
Punktlighet kortdistanstég, Sverige (pendeltag), 3 min, % (R12) 96 95 952
Regularitet” langdistanstag, Sverige (fjarr- och nattég), % (R12) 98 98 962
Regularitet’” medeldistanstag, Sverige (regionaltag), % (R12) 97 98 or?
Regularitet” kortdistanstég, Sverige (pendeltag), % (R12) 98 98 982
|||| Finans
Avkastning pa operativt kapital, % (R12) -54,1 >7,08 -41,5
Nettoskuldséattningsgrad, ggr 0,45 0,5-1,0° 0,19
Utdelning, andel av periodens resultat, % = 30-50 —10

. Fordefinition av finansiella och icke-finansiella nyckeltal hdnvisas till Sls.
Ars-och hallbarhetsredovisning 2020 sidorna 107-108.

2. Fordjupade leverantérsgranskningar ur ett hallbarhetsperspektiv.

3. Undersokningsmetoden har férédndrats och utfallet &rinte jamforbart

med tidigare perioder.

4. Undersoékningsmetoden har forandrats nagot och utfallet &r inte fullt ut
jamforbart med tidigare perioder.

5. Undersoékningen som ligger till grund forindex har varit pausad sedan

andra kvartalet 2020 pa grund av coronapandemin.

6. Egen métmetod, ej jamforbart med utfall for SJ AB.

7. Méterandelen tag som avgar fran utgangsstation och kommer fram till
slutstation enligt den plan som géller tva dygn innan trafikdygn.

8. Maletskanasigenomsnitt.

9. Maletska nas pasikt.

10.Styrelsen foreslar att S) AB for rakenskapsaret 2020 inte ldmnar nadgon
utdelning pa& grund av negativt resultat.

SJ
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Hallbart foretagande

Jamférelsetal inom parentes avser utfall fér heldret 2020, om inte annat anges.

Hallbart foretagande &rintegrerati §Js affarsmodell. Med
utgangspunktivision, affarsidé, vardeord och SJs balanse-
rade styrkort kan verksamheten bedrivas sa att §Js kunder
ochresendrer erbjuds en resa som ar socialt, miljdmassigt
och ekonomiskt hallbar. SJs balanserade styrkort har sex
styromraden for att regelbundet mata och félja upp var SJ
stariforhallande till uppsatta mal.

@ Medarbetare

Medarbetarnas halsa och sékerhet har hégsta prioritet
eftersom friska medarbetare ar en férutsattning for §Js
leverans. Omfattande atgéarder har vidtagits for att arbets-
miljon ska vara trygg och saker dven under coronapande-
min, bland annat genom féréndrat arbetssatt ombord pa
tadgen, digitala mdten och hemarbete fér dem som kan.

Fleraregioner har under forsta kvartalet infort skarpta
rekommendationer som komplement tillde som galleri
hela landet. SJs medarbetare har framst paverkats av att
fleraregioner rekommenderar munskydd i kollektivtrafi-
ken alla tider pa dygnet. S forser sina medarbetare med
munskydd.

Folkhédlsomyndighetens rekommendation att stan-
na hemma vid minsta symtom har fortsatt paverkan pa
sjukfranvaron bland SJs medarbetare. SjukfranvaroniSJs
svenska verksamhet matt som rullande 12 manader upp-
gick per den 31 marstill 6,5 procent (6,5). Under arets férsta
kvartalvar sjukfranvaron 6,8 procent (7,1 under férsta
kvartalet 2020).

Sjukfranvaroni SJs norska verksamhet var 4,9 procent
under perioden den 8 juni 2020 tillden 31 januari 2021. Pa
grund av olika regler for sjukfranvaro i de bada ldanderna ar
utfalleninte fullt utjdmforbara.

Medelantalet anstélldai S)-koncernen uppgick under
forsta kvartalet till 4 517 (3 843 under férsta kvartalet 2020),
férdelat pa 2 846 (2 994 under férsta kvartalet 2020) i
moderbolaget S AB och 1670 (850 under forsta kvartalet
2020) i koncernens dotterbolag. Okningen av medelanta-
let anstéllda i dotterbolag foérklaras framt av trafikstarten
for trafikpaket Nord i Norge samt Oresundstagstrafiken i
junirespektive i december 2020.

S)haruppmaérksammat att det tidvis férekommit
allvarliga ordningsproblem i de centrala delarna av Kumla
och Hallsberg, ndgot som dven mérkts pa tagstrackan
Orebro - Kumla - Hallsberg. Detta har skapat otrygghet pa
vissa tagavgangar fér bade resendrer och medarbetare
ombord. Efter dialog med Kumla och Hallsbergs kommu-
neroch Polisen har enrad insatser medfort att problemen
minskat och antalet rapporterade fall gatt ned. S fortsatter
denna dialog dven fortsattningsvis.

S) har beslutat attinvestera i kroppsburna kameror for
att 6ka tryggheten fér medarbetare och resenérer. S} AB
har tidigare testat kroppsburna kameror med gottresultat.

=© Partnerskap & resurser

SJs fokusomrade fér hallbarhetsrevisioner under 2021 ar
leverantorer av stadtjanster. Under forsta kvartalet genom-
férdes ingen (tre under 2020) hallbarhetsrevision.

AA Samhiille
Trafiksakerhetsindex for forsta kvartalet uppgick till 97,3
(96,7).

Varumirkesindex (VMI) fér det férsta kvartalet uppgick
till 58 (57) och VMI har ddrmed fortsatt att férbattras. S) har
tagit ansvar under pandemin genom att ha uppratthallit
tagtrafik pa alla sina linjer och mojliggjort trygga och sakra
resor.

S) aren av fyra finalister till utmarkelsen Arets varu-
marke, vilket ar en foljd av det fokuserade arbetet fér att
férandra bilden av S) och starka varumarke. Hosten 2018
lanserade S) kommunikationskonceptet "Framtidens satt
attresa” som lyfter fram tagets klimatfordelar och S) som
ettinnovativt, harligt, viktigt och palitligt foretag.

Utfallet fér Miljdindex blev 65 (80), dar minskningen
forklaras av ny metod. Tidigare har SJs resenérer fatt svara
pa hur de uppfattar §Js miljoarbete. Nu stalls fragan istallet
tillbade resenarer och de sominte reser med SJ.

SJ har utsetts till Sveriges gronaste varumarke inom
kategorin Transport fér trettonde aretirad i undersékning-
en som genomfdrts av konsultféretaget Differ. S) har dven
utsetts till Sveriges mest hallbara varuméarke inom trans-
portsektorn i undersdékningen Sustainable Brand Index
som mater hur varumarken inom 34 branscher uppfattas
inom hallbarhet.

Kund

SJ AB:s Nojd kundindex (NKI) uppgick fér arets férsta kvartal
till 80 (78), vilket innebér att den positiva trenden f&r NKI
fortsatt. Aterkommande kundundersékningar och l6pande
dialoger med medarbetare ombord har visat att resendrer
ihog utstrackning upplevt §J-resan som trygg aven under
pandemin.

S) Gétalandstag méater Nojd resenarsindex (NRI). Under-
sokningen som ligger till grund for index har varit pausad
sedan andra kvartalet 2020 pa grund av coronapandemin.

SJhar genomfort flera anpassningar fér att gora tagre-
sor trygga och sakra fér resendrer och medarbetare under
den pagdende coronapandemin. §) paminner om vikten
av att halla avstand och skapar forutsattningar for att halla
avstand ombord. Sj och resenérerna har ett gemensamt
ansvar for att undvika smittspridning under tagresan.

Pa grund av lagt resande erbjuder S) sedan den
1februaritillfalligt endast varma och kalla drycker, snacks
och godis till forséljning ombord. Som vanligt gar det att
forbestalla mat och smoérgasar samtidigt som resan bokas.
Bistron ombord pa SJs tag haller 5ppet men efter klockan
20:30 ska det som inhandlas &tas vid den egna sittplatsen.

| samband med biljettslappet for resor fran och med
den 8 februari och framat har S) atergatt till normala
kopvillkor fér enkelbiljetter. Resendren kan védlja mellan en
biljett som gar att boka om och en biljett som inte gar att
boka om. Tillagget fér en ombokningsbar biljett har sankts.

Sedan den1marsfinns SJs kundvéardar pa stationernai
Stockholm, Géteborg och Malmg i stationsmiljon och pa
perronger. Servicen finns kvar dven om de fysiska lokaler-
na for §) Servicecenter tagits bort eftersom §Js kunderi allt
hogre utstrackning valjer att anvdnda de digitala tjanster-
na for biljettkdp, ombokning och kundservice.
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Qo Process

Punktligheten for SJs avgangar i Sverige matt som rull-
lande 12 manader var per den 31 mars for langdistanstag
88 procent (88), medeldistanstadg 93 procent (94) och fér
kortdistanstdg 96 procent (95).

Punktligheten for SJs svenska verksamhet har under
kvartalet varierat stort bade mellan veckor och mellan
geografiska platser. Den 11 februari sparade ett godstag
uriHaggvik utanfor Stockholm, vilket medforde stora tra-
fikproblem under resterande februari och stérre delen av
mars. Tidvis hard vaderlek med sné och blast har paverkat
punktligheten, liksom fel p& infrastruktur och fordon samt
flera storre olyckor. Obehdriga i sparomradet fortsatter att
orsaka omfattande stérningar.

Punktlighet langdistanstag i Sverige, % (manadsvarden)
100

SJ kérupphandlad tagtrafiki Norge sedan den 8 juni
2020. Punktligheten for SJs avgangar i Norge fran trafikstart
tillden 31 mars var fér langdistanstagen 91 procent och for
medeldistanstagen 91 procent. Punktlighet mats pa nagot
olika sattiNorge och Sverige och utfallen ar darfor inte fullt
utjamforbara.

Under februari och mars paverkade vintervaderleken
punktligheten for SJs norska verksamhet bade direkt och
indirekt genom fel pa infrastrukturen. | mars medférde nya
regler pa grund av att allt langre jordbruksfordon anvands
att hastigheten sattes ned vid obevakade plankorsningar.
Detta varinte beaktatitagplanen och paverkade punktlig-
heten negativt.
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Centralstation, samt fel pa infrastruktur och fordon.

Punktlighet medeldistanstag i Sverige, % (manadsvirden)
100

Okt Nov Dec Jan-21 Feb Mars

Fa infrastrukturfel och fa underhallsarbeten. God punktlighet f6r medeldistanstdgen paverkade langdistanstagens puntklighet positivt.
Farre tdg och resendrer an vanligt pa grund av coronapandemin medférde att trafikstorningar inte fick samma spridning som normailt.
Flera handelser med stor trafikpaverkan. Omfattande underhallsarbeten. S) kérde langre tadg én planerat for att minska tréngseln ombord.
Farre tag och resendrer an vanligt pa grund av coronapandemin medférde att trafikstorningar inte fick samma spridning som normailt.
Fa& underhallsarbeten i kombination med bra vaderférhallanden samt férre tdg och resenérer an vanligt pa grund av coronapandemin.
Flera handelser med stor trafikpaverkan, bland annat ett ursparat godstag i Haggvik utanfoér Stockholm och ett rélsbrott vid Goteborgs
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Fa infrastrukturfel och fa underhallsarbeten.
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ett ralsbrott vid Géteborgs Centralstation.
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Flera trafikstoppande hdndelser (kontaktledningsrivningar, olyckor, signalfel). Underhallsarbete i Toreboda som pagick langre &n planerat.
Ménga trafikstoppande fel och fordonsfel. Underhallsarbete Ludvika-Falun.

Fa& underhallsarbeten i kombination med bra vaderférhallanden samt farre tdg och resenérer an vanligt pa grund av coronapandemin.
Fler hdndelser med stor trafikpaverkan under framst forsta halften av manaden, bland annat ett ursparat godstag i Haggvik utanfér Stockholm samt

SJ
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illl Finans
SJs finansiella mal &r avkastning pa operativt kapital, netto-
skuldsattningsgrad och utdelning. Dessa matt definieras
inte enligt IFRS. For definitioner av SJs alternativa nyckeltal
hanvisas till SJs Ars- och hallbarhetsredovisning 2020
sidan 107 och for avstamningar till sidan 56. Jamforelsetal
inom parantes avser utfall per den 31 mars 2020.

Avkastning pa operativt kapital per den 31 mars 2021
uppgick till-54,1 procent (12,4) vilket &r under malet pa
>7 procent som ska nas i genomsnitt. Detta mestadels pa
grund av negativtrorelseresultat, till foljd av det kraftigt
minskade resandet under coronapandemin

Koncernens nettoskuldsattningsgrad uppgick per den
31 mars 2021 till 0,45 ggr (-0,12). SJs kapitalstruktur dr dar-
med starkare @n vad dgarens langsiktiga mal pa 0,5-1,0 ggr
anger. Férandringen i nettoskuldsattningsgrad beror
mestadels pa negativt rérelseresultat till foljd av corona-
pandemin. §) starinfor stora investeringar som kommer att
Oka skuldséattningen pa sikt.

Finansiella mal

3l mars
2021

31 mars
2020

3ldec
2020

Avkastning pa operativt kapital, %,

R12, (Mal>7%)

Nettoskuldsattningsgrad, ggr
(m&l0,5-1,0 ggr)

Av styrelsen foreslagen utdelning
avseende arets resultat, %
(ma&l30-50%)

Avkastning pa operativt kapital, %

%
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-54,1

0.45

n/a
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2021

12,4

-0,12

n/a

-41,5

0.19
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Information om S)-koncernen

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

SJsrisker och riskhantering beskrivsi Sls Ars- och hallbar-
hetsredovisning 2020 pa sidorna 39-40. Darutéver har
féljande tillkommit:

Effekter av den pdgdende coronapandemin
Coronapandemin och svenska och utldndska myndighe-
ters atgarder for att bromsa smittspridningen har fortsatt
stor paverkan pa SJs verksamhet. For att mojliggora ett
tryggt och sékertresande fortsatter §) att sparra satenialla
bokningsbara vagnar. S) har valt att uppratthalla trafik pa
samtliga linjer &ven om antalet avgéngar minskats.

Resandet minskade mycket kraftigti mitten av mars
2020 och har sedan dess varit pa en lag niva. Kraftigt mins-
katresande paverkar SJs biljettintakter direkt medan kon-
cernens kostnader i stor utstrackning pa kort sikt &r fasta. )
harunder2020 genomfért kraftfulla atgarder for att minska
kostnaderna pa kort och lang sikt, vilka stegvis fatt effekt.

Ytterligare begrénsningar pa SJs intjaningsformaga
harinforts dd som mest halften av biljetterna far saljas pa
linjer langre an 15 mil, enligt den férordning som géller
fértag- och bussresor mellan den 14 februari och 31 maj.
Redan salda biljetter ar undantagna. Den 13 april féreslog
regeringen att forordningen ska férlangas tilloch med den
14 augusti. Remisstiden for forslaget avslutas den 4 maj.

Upphandlad trafik kdrs enligt verenskommelse med
respektive trafikhuvudman. All trafik till och fran Norge och
Danmark har tillfalligt stoppats efter myndighetsbesluti
dessalander.

SJ har tagit del av stéd fran de generella statliga paket
som syftar till att mildra effekterna av coronapandemin fér
verksamheten i Sverige. S)s verksamheti Norge har tagit
del av det stod som riktats specifikt till kollektivtrafiken.
Sammanlagti SJ-koncernen har det forsta kvartalets resul-
tat paverkats av statliga bidrag om 159 MSEK.

S) hade en betalningsberedskap om 2 773 MSEK (810)
perden 31 mars 2021, bestaende av likvida medeloch
outnyttjade kreditléften. S) hade under férsta kvartalet en
kreditfacilitet om 1,5 miljarder kronor som avtalades 7 april
2020 med en 6ptid pa ett ar, faciliteten har inte utnyttjats.
Den 8 april 2021 avtalade S) om en ny kreditfacilitet om
3 miljarder kronor som ar hallbarhetsléankad. Den nya facili-
teten [6per om tre ar med mojlighet till 1+1 ars forlangning.
Kreditfaciliteten syftar till att 6ka SJs finansiella flexibilitet.

Nyttjandevardet beddms overstiga det bokférda vardet
pa den kassagenererande enheten per den 31 mars 2021,
varféringet nedskrivningsbehov féreligger.

Den kraftiga minskningen av resandet férvantas fa en
negativ paverkan pa2021.

Ovriga risker och osdkerhetsfaktorer

Den 19 juni 2020 publicerade S) en annons om sé kallad
férhandsinsyn varigenom bolagetinformerade om sin
avsikt att teckna avtal med Bombardier Transportation
Sweden AB avseende kop av nya snabbtag. Tre leveranto-
rer lAmnade in ans6kan om éverprdvning till Férvaltnings-
ratten i Stockholm. Detinnebér att detintrddde en férlangd
avtalssparr, detvill saga S ar forhindrat att ga vidare i upp-
handlingen och teckna avtal med Bombardieriavvaktan
pa attdomstolen avgdr malen. Skriftvéxlingen i mélen ar
avslutad och de ligger fér avgérande hos domstolen. Nar
dom eller beslut dr att vanta kan §) inte uttala sig om.

Organisationsférandringar

Sedanden1januari2021 har §) en ny organisationsstruktur.
Syftet ar skapa en mer afférs- och kundorienterad orga-
nisation for att sakra SJs framtida konkurrenskraft. §)s nya
organisation presenteradesi SJs ars- och hallbarhetsredo-
visning 2020.

Arsstamma 2021
Digital arsstamma for S) AB 2021 dger rum den 28 april 2021.
S) publicerar kallelser, protokoll och annat stdmmorelaterat
material pa sj.se.

Forslag till utdelning
Styrelsen foreslar att S) AB for rékenskapsaret 2020 inte
ldmnar ndgon utdelning pa grund av negativt resultat.

Héndelser efter balansdagen

SJ AB avtalade den 8 aprilom en hallbarhetslédnkad revolve-
rande kreditfacilitet om 3 miljarder kronor. Kreditfaciliteten
ersatter den ettariga facilitet om 1,5 miljarder kronor som
tecknadesiapril 2020 och som inte utnyttjats. Faciliteten
l6per 6ver tre ar med mojlighet till 1+1 ars forlangning. Fyra
banker star gemensamt bakom kreditfaciliteten.

Den férordning som galler for tdg- och bussresor som
anger att maximalt halften av biljetterna far saljas pa linjer
langre an 15 milsom galler tilloch med 31 maj 2021 kan
komma att férlangas. Den 13 april foreslog regeringen att
férordningen ska forldngas tilloch med den 14 augusti.
Remisstiden for forslaget avslutas den 4 maj.

S) har tecknat avtal med en ny leverantdr av boknings-
system, vilket bade mojliggdr snabbare férandringar av
kunderbjudanden an tidigare och bokning av internatio-
nella tagbiljetter.

SJ och Mélardalstrafik har slutit en dverenskommelse
sominnebér att ) fortsatter att ta ansvar for regionaltrafi-
ken fram till mitten av december. Fér att begrénsa férlusten
sade SJ upp avtalet med Malardalstrafik i fortid, vilket skulle
medfort att S) slutat kora trafiken i september.

Inga 6vriga handelser harintraffat efter den 31 mars
som beddms fa en vasentlig paverkan pa koncernens eller
moderbolagets rakenskaper.

Definitioner och matmetoder

Dennarapportinnehaller finansiella nyckeltalienlighet
med detramverk som §J tillampar, vilket baseras pa IFRS.
Darutdver finns andra nyckeltal (alternativa nyckeltal) som
anvands av féretagsledningen och andra intressenter for
attanalysera trender och utvecklingen av koncernens
verksamhet som inte direkt kan utlésas eller harledas ur de
finansiellarapporterna. SJs intressenter bor inte betrakta
dessa alternativa nyckeltal som substitut, utan snarare
som komplementtillden finansiella rapportering som
upprattatsienlighet med IFRS. Observera att de alternativa
nyckeltal som S definierat kan skilja sig fran andra foretags
definitioner av samma begrepp. For definitioner hanvisas
till S)s ars- och hallbarhetsredovisning 2020 sidan 107 och
tillsidan 18 idennarapport.

SJ
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Koncernens rapport over resultat

och ovrigt totalresultat

SJ

Jan-mars Jan-mars Rullande Helar
MSEK 2021 2020 12 manader 2020
Nettoomsattning 1301 1914 4916 5529
Ovriga rérelseintakter 153 2 553 402
Summa rorelsens intékter 1454 1916 5469 5931
Personalkostnader -866 -702 -3014 -2 850
Av- och nedskrivningar -197 -224 -918 -945
Ovriga kostnader -1044 -1062 -3986 -4 004
Summa rorelsens kostnader -2106 -1988 -7917 -7799
Resultat fran andelar i intressebolag = 0 0 0
Rorelseresultat -652 -72 -2 447 -1867
Finansnetto 7 -56 55 -8
Resultat fére skatt -645 -128 -2392 -1875
Skatt pa periodens resultat 132 27 489 384
Periodens resultat -512 -101 -1902 -1491
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -512 -101 -1902 -1491
Resultat per aktie (fére och efter utspddning), SEK -128,1 -25,3 -475,6 -372,7
Genomsnittligt antal aktier, tusental 4000 4000 4000 4000
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras
till resultatrdkningen
Kassaflédessakringar
- forandring i verkligt varde 12 -18 -13 -43
- omklassificering till resultatrdkningen 2 0 6 4
Uppskjuten skatt -3 4 2
Omréakningsdifferens utldndska dotterbolag 6 0 8 2
Ovrigt totalresultat for perioden 17 -14 3 -28
Totalresultat for perioden -496 -115 -1900 -1519
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -496 -115 -1900 -1519
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Kommentarer till koncernens rapport 6ver resultat

och ovrigt totalresultat
Resultatutveckling forsta kvartalet 2021

SJs biljettintdkter har minskat kraftigt pd grund av corona-
pandemin och kostnaderna har minskat i viss utstrackning
pa grund av de atgarder som §) vidtagit. Samtidigt har
intakterna och kostnaderna for trafikavtal sammantaget
6kat pa grund av nya avtal.

Rérelseresultat

Rorelseresultatet for det forsta kvartalet minskade kraftigt
till-652 MSEK (-72), vilket motsvarar en rérelsemarginal
pa-44,9 procent (-3,8). Hela kvartalet paverkades starkt
av coronapandemin och de atgarder myndigheterna
vidtar for att minska smittspridningen, jamfort med forsta
kvartalet foregdende ar da endast de tva sista veckorna
paverkades, se sidan 7 for ytterligare information. S} har
vidtagit atgarder for att minska kostnaderna vilka féljer
beslutad plan. Eftersom framst biljettintédkterna minskati
hégre och snabbare takt an kostnaderna har koncernens
rorelseresultat paverkats negativt. Resandeutvecklingent
for det forsta kvartalet uppgick till-63 procent och be-
laggningsgraden minskade avsevart jamfort med samma
kvartal foregadende ar.

Rorelseresultat, MSEK och rorelsemarginal, %
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SJs nettoomséttning uppgick till1 301 MSEK (1 914), en
minskning med 32,0 procent jamfoért med motsvarande
kvartal féregaende ar. Hela kvartalet paverkades av kraf-
tigt minskat resande till fljd av coronapandemin, jamfort
med forsta kvartalet foregdende &r da endast de tva sista
veckorna paverkades. Resandeutvecklingen! uppgick
under det forsta kvartalet till -63 procent, vilket &r orsaken
tillde minskade biljettintakterna.

Trafikavtalsintékterna har ocksa paverkats negativt av
coronapandemin men sammantaget 6kat framst till foljd
av trafikpaket Nord i Norge och Oresundstégstrafiken, vilka
hade trafikstartijuni respektive december 2020.

Nettoomsattning, MSEK, och tillvaxt, %
2500

m Biljettintakter
Trafikavtalsintakter
Bistrointakter
Ovrigt

= Tillvaxt, %

2000

1500
1000

500
0 0
Q119 Q2 Q3 Q4 Qf ‘0 Q2 Q3 Q4 Ql-2t

\ Pogye” -30

\
-60

v

Yielden (biljettpris per personkilometer) dkade mes-
tadels pa grund av att biljetter kdptes betydligt ndrmare
avgang. SJs utbud var lagre jamfért med motsvarande
kvartal féregadende ar. Aven bistroférsaljningen minskade
kraftigt till foljd av det lagre resandet och tillfalligt minskat
sortiment.

Ovrigarérelseintékter 8kade p& grund av det statliga
bidrag som koncernens norska verksamhet redovisat
under kvartalet.

Kostnader

Totalt 6kade koncernens kostnader med 5,9 procent jam-
fért med motsvarande kvartal féregadende ar. Dethogre
kostnadsutfallet forklaras mestadels av kostnader fér
trafikpaket Nord i Norge och Oresundstagstrafiken, vilka
hade trafikstartijuni respektive december 2020. Kostnads-
okningarna motverkades till viss del av de atgarder som

S) vidtagit pa grund av coronapandemin vilka omfattar
minskad produktion och att ej verksamhetskritiska projekt
har pausats.

Utveckling per kostnadsslag, MSEK
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Personalkostnaderna 6kade jamfért med samma period
féregaende ar. Okningen férklaras framst av kostnader fér
nya medarbetare i trafikpaket Nord i Norge och Oresunds-
tagstrafiken. Okningen motverkades till viss del av farre
timanstallda.

Kostnaderna forinfrastruktur och el minskade samman-
taget jamfort med samma period féregaende ar pa grund
av minskad produktion.

Underhallskostnaderna ckade mestadels pa grund av
kostnader for trafikpaket Nord i Norge och Oresundstags-
trafiken. Okningen motverkades i viss utstrickning av
minskad produktion.

Kostnaden for service ombord har minskat till foljd av
detlagre resandet. S) har fortsatt att satsa pa verksamhets-
kritiska projekt medan dvriga projekt pausats tills vidare
pa grund av coronapandemin vilket resulteratilagre
kostnader for projekt jamfort med motsvarande kvartal
féregdende ar. Kostnadsminskningarna motverkas i viss
utstréckning av kostnader for trafikpaket Nord i Norge och
Oresundstagstrafiken.

Av- och nedskrivningar har minskat jamfért med
motsvarande kvartal féregdende ar pa grund av lagre
avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar och fullt avskriv-
na materiella anlaggningstillgangar och immateriella
tillgangar under 2020.

1. Resandeutvecklinginkluderar resande med biljetter som SJ)-koncernen
erhallerintakterna for, inklusive resande med periodkortinom ramen
fér Movingo-avtalet, exklusive resande med periodkortinom évriga
trafikavtal.

SJ
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Resultatutveckling forsta kvartalet 2021
forts

Finansnetto, skatt och periodens resultat

SJs finansnetto uppgick till 7 MSEK (-56). Forsta kvartalet
féregdende artyngdes av en orealiserad vardeforéandring
paobligationer om -48 MSEK.

Koncernens resultat fore skatt uppgick till -645 MSEK
(-128). Skatt p& periodens resultat uppgick till 132 MSEK
(27) och bestar av uppskjuten skatt hanférlig till framtida
underskottsavdrag. Den effektiva skattesatsen uppgick till
20,5 procent (21,1).

Periodens resultat uppgick till -512 MSEK (-101).

SJ
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Koncernens rapport éver
finansiell stallning i sammandrag

31 mars 31 mars 3ldec
MSEK 2021 2020 2020
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 4944 5018 4956
Nyttjanderattstillgangar 670 933 726
Immateriella tillgangar 360 279 343
Uppskjutna skattefordringar 62 - -
Ovriga langfristiga tillgangar 148 109 143
Summa anléggningstillgangar 6185 6339 6168
Omsittningstillgdngar
Varulager 8 9 8
Kortfristiga fordringar 841 667 711
Kortfristiga placeringar 420 1734 773
Kassa och bank 1173 710 1622
Summa omsattningstillgangar 2442 3120 3114
SUMMA TILLGANGAR 8 627 9459 9282
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Summa eget kapital 3156 5056 3652
Langfristiga skulder
Leasingskulder 459 626 513
Ovriga rantebsrande skulder 2169 746 2178
Avséttningar 304 218 310
Uppskjutna skatteskulder = 386 69
Summa langfristiga skulder 2933 1976 3070
Kortfristiga skulder
Leasingskulder 224 293 227
Ovriga rantebsrande skulder 101 102 105
Avséttningar 471 360 500
Icke rantebarande skulder 1741 1672 1728
Summa kortfristiga skulder 2538 2427 2560
Summa skulder 5471 4403 5631

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8 627 9459 9282
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Kommentarer till koncernens rapport éver finansiell stéllning

Jamfdrelsetal avseende kommentarer till koncernens rapport dver finansiell stéllning ér den 31 december 2020.

Tillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Koncernens materiella anldggningstillgangar uppgick
till 4 944 MSEK (4 956) och utgérs till stérsta delen av tag-
fordon. §Js fordonsflotta bestar framst av S} 3000, X 2000,
dubbeldéckare samt lok och personvagnar.

Nyttjanderattstillgdngar
Koncernens nyttjanderattstillgdngar bestar framst av hy-
resavtal for lokaler, vilka totalt uppgick till 670 MSEK (726).

Immateriella tillgadngar

Koncernensimmateriella tillgangar uppgick till 360 MSEK
(343) och utgérs framst av balanserade utgifter fér utveck-
ling for verksamhetsnéara IT-system.

Omséttningstillgadngar

Kortfristiga placeringar uppgick till 420 MSEK (773), d&r
minskningen framst férklaras av att kortfristiga placering-
arom 353 MSEK har forfallit samt avyttrats for att starka
koncernens likviditet.

Skulder

Réantebarande skulder

Koncernens leasingskuld uppgick till 683 MSEK (740) och

évriga rantebarande skuldertill 2 270 MSEK (2 283). Ovriga
rantebadrande skulder utgdrs framst av lan for finansiering
av de nya snabbtag SJ ska investerai, S) 3000 samt fér mo-
derniseringen av X2000. Lanen har en aterstaende l6ptid
pa2till13ar.

Avsattningar

Koncernens avsattningar uppgick till 775 MSEK (810).
Minskningen beror mestadels pa att avsattningen for
vardebevis har minskat.

Koncernens rapport éver forandring

i eget kapital i sammandrag

31 mars 31 mars 3ldec
MSEK 2021 2020 2020
Ingdende balans den 1 januari 3652 5170 5170
Periodens resultat -512 -101 -1491
Ovrigt totalresultat fér perioden 17 -14 -28
Totalresultat for perioden -496 -115 -1519
Utdelning till aktiedgare - - -
Utgaende balans 3156 5056 3652

Kommentarer till koncernens rapport éver forandring i eget kapital

Jamférelsetal avseende kommentarer till koncernens rapport éver férdndring i eget kapital &r den 31 december 2020.

Eget kapital

Koncernens eget kapital uppgick till 3156 MSEK (3 652).
Foérandringen férklaras av periodens totalresultat.

SJ
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Koncernens rapport over kassafloden i sammandrag

Rullande

Jan-mars Jan-mars 12 ména- Helar
MSEK 2021 2020 der 2020
Resultat fére skatt -645 -128 -2392 -1875
Ej kassaflbdespaverkande poster
Av- och nedskrivningar 197 224 918 945
Ovriga ej kassaflédespéaverkande poster -37 49 203 289
forancringar av irelsakaptal 485 us | dar 641
Kassaflode fran rorelsekapital -113 -48 -99 -34
Kassaflode fran den l6pande verksamheten -598 97 -1370 -675
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -121 -125 -501 -505
Investeringar i immateriella tillgangar -23 -54 -138 -169
Ovrig investeringsverksamhet 351 692 1326 1667
Kassaflode fran investeringsverksamheten 206 513 687 994
Upptagna lan - - 1499 1499
Amortering -57 -103 -354 -400
Utdelning till aktiedgare = - = -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -57 -103 1145 1099
Periodens kassaflode -449 506 463 1418
Likvida medel vid periodens bdrjan 1622 204 1622 204
Likvida medel vid periodens slut 1173 710 2085 1622

Kommentarer till koncernens rapport over kassafloden

Jamférelsetal avseende kommentarer till koncernens kassafléde dr férsta kvartalet 2020.

Kassaflode fran den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt for forsta kvartalet 2021 minskade till
-645 MSEK (-128). Kvartalet paverkades kraftigt p& grund
av minskatresande till foljd av coronapandemin och de
atgarder som myndigheterna har vidtagit for att minska
smittspridningen, se ytterligare information pa sidan 7.
Minskningen av 6vriga ej kassaflodespaverkande pos-
ter ar framst en effekt av lagre avsattning for utstallda annu
ej utnyttjade vardebevis.
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick
dérmed till-598 MSEK (97).

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten uppgick till
206 MSEK (513). Investeringar i materiella anlaggningstill-
gangar uppgick till-121 MSEK (-125), varav -111 MSEK (-119)
avsag investeringarifordon. Investeringar i immateriella
tillg&ngar uppgick till -23 MSEK (-54) och avsag bland
annat ett nytt planeringssystem och anpassning av IT-sys-
tem.

Periodens avyttring och férfall av kortfristiga placering-
ar uppgick till 353 MSEK (749) och férviry av kortfristiga
placeringar uppgick till -0 MSEK (-52).

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
-57 MSEK (-103). Amortering av l&n har skett med -1 MSEK
(-36). Amortering av leasingskulden uppgick till -56 MSEK
(-67).

SJ
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Koncernens investeringar

Under de ndrmaste aren avser S) attinvestera cirka 12 mil-
jarder kronorinya och befintliga tag for att kunna erbjuda
framtidens klimatsmarta resor. Dessutom fortsatter S att
[6pandeinvesteraiforbattrad sékerhet, prestanda och
kundupplevelse, déaribland egna, digitala séljkanaler.

Investeringarnaimateriella anlaggningstillgangar uppgick
under férsta kvartalet 2021 till 121 MSEK (125 MSEK under
foérsta kvartalet 2020) och avsag framst X 2000. Investe-
ringar avseende immateriella tillgangar uppgick under
kvartalet till 23 MSEK (54 MSEK under férsta kvartalet 2020)
och avsag bland annat ett nytt planeringssystem och
anpassning av IT-system.

SJs nya X2000 — en hallbar investering

S) genomfér en omfattande modernisering av X 2000
genom attinvesterainy teknik och helt ny interior.
Kravstallningen pa framtidens X 2000 har tagits fram
tillsammans med SJs kunder och medarbetare.

Inom teknikuppgraderingen pagar ombyggnation
av det sjunde fordonet. Det forsta fordonet &r verta-
get, men inte satti trafik, och dvertagande av det andra
fordonet pagar. Myndighetsgodkannande i Sverige och
Norge har erhallits. Godkdnnande i Danmark férsenas
av svarigheter med att genomféra testeri Danmark
under coronapandemin.

Forsta tagsattet som har genomgattinteriormoder-
nisering har évertagits och produktion pa efterféljande
tagsatt pagar.

Foérutom kontrakterade investeringar i teknik och
interidringar aven utbyte av 6vrig teknik som exempel-
vis boggiramar och dérrsystem.

Satsningen pa nya X 2000 uppgar totalt till cirka
3,5 miljarder kronor och det forsta taget berdknas att tas
i trafik under 2021. Per den 31 mars 2021 hade sedan pro-
jektstart totalt 904 MSEK upparbetats avseende teknik
och 274 MSEK avseende interior.

Totala investeringar forsta kvartalet 2021, MSEK

X2000: 72

W Lok och personvagn: 7

B Dubbeldéckare: 9
Ovriga fordon: 23

B Immateriella tillgangar: 23
Ovrig materiella tillgangar: 10

L/

Upparbetad investering X 2000, MSEK
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Noter

Not 1: Redovisningsprinciper

Denna delérsrapport har upprattats i enlighet med IAS 34
”Delarsrapportering” och Arsredovisningslagen. Moderbolagets
delarsrapport ar upprattad enligt Arsredovisningslagen, kapitel 9,
och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2.
De tilldmpade redovisningsprinciperna dverensstimmer med de
som presenterasi SJs Ars - och hallbarhetsredovisning 2020 som
finns tillganglig pa www.sj.se.

Nya eller &ndrade redovisningsstandarder bedéms inte ha
nagon véasentlig paverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Andrad uppdelning av intékter

Fran och med 1 januari 2021 utgar uppdelningen av intakter i SJs
finansiella rapporter fran SJ-koncernens olika intaktsstrommar.
Koncernens huvudsakliga intaktsstrommar ar biljettférsaljning,
trafikavtalsintakter, bistrointékter och ovrigt. Tidigare utgick
uppdelningen av intdkterna fran SJs affarsmodell och var
uppdelad pa kommersiell trafik, upphandlad trafik samt dvrigt.
Den nya uppdelningen ar béttre kopplad till vilkken afférsrisk S)
star samt vilken mojlighet S) har att paverka intakterna.

Not 2: Intakter

1jan—31 mars 2021

1jan—31 mars 2020

MSEK Biljetter ~ Trafikavtal Bistro Ovrigt Summa Biljetter Trafikavtal  Bistro Ovrigt Summa

Tidpunkt fér uppfyllande

av prestationsatagande

Vid en given tidpunkt 558 - 10 630 1336 - 43 2 1381

Over tid 58 614 - 671 132 401 - - 533
615 614 10 1301 1469 401 43 2 1914

Summa nettoomséttning

Uppdelningen av intakter utgar fran SJs olika intéktsstrommar. S) erhaller merparten av intékterna fran biljettforsaljning, trafikavtal och
bistro. Biljettintdkterna erhalls inom kommersiell trafik och inom vissa trafikavtal. Trafikavtalsintakter avser intakter som erhalls fran
regionala kollektivtrafikmyndigheter och nationell trafikupphandlingsmyndighet avseende trafik som upphandlats. Bistrointdkter avser

intékter fran forsaljning ombord.

Prestationsatagandet for biljettintékter bedéms vara uppfyllt i samband med att resan intréffar, periodkort redovisas éver tid. For
trafikavtalsintakter bedoms prestationsatagandet avseende atagandet mot trafikupphandlingsmyndigheten uppfyllas [6pande under
kontraktstiden. For bistrointakter beddms prestationsatagandet vara uppfyllt vid forsaljningstillfallet.

Not 3: Upplysning om finansiella instrument

Verkligt varde

De finansiella instrument som vérderas till verkligt varde avser
derivatinstrument, obligationer och andra l&ngfristiga fordringar
som uppgar till 478 MSEK (1 786 MSEK per 31 mars 2020 och
817 MSEK per 31 december 2020) och tillhér niva 2 i verkligt
varde hierarkin.

For finansiella instrument som inte vérderas till verkligt varde
anses det bokforda vardet vara en rimlig uppskattning av verkligt
varde. SJs kreditvillkor avseende banklén antas enligt en
approximativ uppskattning vara att betrakta som marknadsmassi-
ga, och da skulderna l6per med rorlig STIBOR-baserad rénta
antas skuldernas storlek vara en korrekt bedémning av det
verkliga vardet. Information om redovisningsprinciper och de
metoder som anvants for att berdkna verkligt varde finns
beskrivetinot 15i S)s Ars - och hallbarhetsredovisning 2020.

Upplaning
Sammanstéllning 6ver upplaning och kreditléften:

31 mars 2021 31 mars 2020

Uppléning Facilitets- Upplaning  Facilitets-
MSEK ram ram
Upplaning 2254 - 834 -
Leasingskuld 683 - 919 -
Revolverande - 1500 - -
kreditfacilitet
Checkrék- = 100 - 100
ningskredit

Summa 2937 1600 1753 100
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Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Rullande

Jan-mars Jan-mars 12 mana- Helar
MSEK 2021 2020 der 2020
Nettoomsattning 686 1675 3195 4184
Ovriga rérelseintékter 0 2 228 230
Summa rorelsens intdkter 687 1677 3424 4414
Personalkostnader -542 -588 -2139 -2185
Av- och nedskrivningar -140 -156 -619 -635
Ovriga kostnader -690 -1032 -3063 -3405
Summa kostnader -1372 -1776 -5 821 -6 225
Rorelseresultat -686 -99 -2398 -1811
Resultat fran andelar i koncernbolag - 0 0 0
Resultat fran andelar i intressebolag = 0 0 -
Finansiella intékter och kostnader 10 -54 65 1
Resultat efter finansnetto -676 -153 -2333 -1810
Bokslutsdispositioner:
Ldmnade koncernbidrag = - -23 -23
Erhallna koncernbidrag - - 67 67
Periodiseringsfond = - 384 384
Summa bokslutsdispositioner - - 428 428
Resultat fére skatt -676 -153 -1905 -1382
Aktuell skatt 139 32 390 283
Periodens resultat -537 -120 -1516 -1099

Kommentarer till moderbolagets resultatrakning

Resultatutveckling férsta kvartalet 2021.

Moderbolaget S ABs verksamhet bestar av tagtrafik med
dartill forenlig verksamhet samt huvudkontorets funktio-
ner. Trafikintakter fran biljettforsaljning och trafikavtalsin-
takter utgoér den dominerande intaktskallan.

Hela kvartalet paverkades starkt av coronapandemin
och de atgarder myndigheterna har vidtagit fér att minska
smittspridningen, jamfort med forsta kvartalet foregaende
arda endast de tva sista veckorna paverkades. S) har vidta-
git atgarder for att minska kostnaderna vilka féljer beslutad
plan. Eftersom intakterna minskatihégre och snabbare
takt an kostnaderna har moderbolagets rorelseresultat
paverkats negativt, se sidan 7 for ytterligare information.

Periodens personalkostnad har minskat mestadels

pa grund av forre timanstéllda. Medelantal anstélldai
moderbolaget uppgick under perioden till 2 846 (2 994),
minskningen avser mestadels farre timanstallda.

Moderbolagets finansnetto uppgick till 10 (-54), varav
orealiserad vardeférandring pa obligationer uppgick till
-48 MSEK forsta kvartalet fdregdende ar.

Resultat fére skatt uppgick till-676 MSEK (-153). Aktuell
skatt fér perioden uppgick till 139 MSEK (32) och bestar av
uppskjuten skatt hanforlig till framtida underskottsavdrag.
Den effektiva skattesatsen fér helaret uppgick till 20,6 pro-
cent (20,9).

Periodens resultat uppgick till -537 MSEK (-120).

SJ
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Moderbolagets balansrakning i sammandrag

SJ

31 mars 31 mars 3ldec
MSEK 2021 2020 2020
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 4942 5017 4964
Immateriella anlaggningstillgangar 358 278 341
Finansiella anldaggningstillgangar 391 170 340
Summa anldggningstillgangar 5691 5465 5645
Omsattningstillgangar
Varulager 8 9 8
Kortfristiga fordringar 703 646 645
Kortfristiga placeringar 420 1734 773
Kassa och bank 1163 709 1621
Summa omsiéttningstillgangar 2294 3098 3047
SUMMA TILLGANGAR 7985 8563 8692
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 3128 4654 3664
Obeskattade reserver
Perioderingsfond = 384 -
Summa obeskattader reserver - 384 -
Skulder
Avséttningar 773 875 898
Langfristiga skulder 2166 732 2167
Kortfristiga skulder 1917 1917 1962
Summa skulder 4 856 3525 5028
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7985 8563 8692

Kommentarer till moderbolagets balansrakning

Jamférelsetal avseende kommentarer tillmoderbolagets balansrékning ér den 31 december 2020.

Kortfristiga placeringar uppgick till 420 MSEK (773), dar
minskningen framst forklaras av att kortfristiga placeringar
om 353 MSEK har forfallit samt avyttrats for att starka moder-
bolagets likviditet.

Eget kapitali moderbolaget var 3128 MSEK (3 664).
Foérandringen beror pa periodens resultat.
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Koncernoversikt per kvartal i siffror?

Q1 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q1

2021 2020 2020 2020 2020 2019 2019 2019 2019
Rérelsens intékter, MSEK 1454 1489 1594 933 1916 2309 2048 2212 2041
- varav nettoomsattning, MSEK 1301 1388 1359 868 1914 2308 2048 2208 2038
Rorelsens kostnader, MSEK -2106 -2339 -1883 -1589 -1988 -2111 -1923 -1954 -1911
Rérelseresultat, MSEK -652 -850 -289  -656 -72 186 198 258 130
Roérelsemarginal, % -449  -571 -181 -704 -38 8,1 9,7 11,7 6,4
Periodens resultat, MSEK -512  -680 -220 -489  -101 132 176 205 105
Resultat per aktie (fére och efter utspadning), SEK -128,1 -170,0 -551 -122,4 -253 330 441 513 262
Periodens kassaflode, MSEK -449 1183 362 -633 506 -156 -156 -20 345
Investeringar i immateriella tillgangar och materiella
anlaggningstillgangar, MSEK -144  -209 -162 -123 179 222 -158 145 -124
Finansiella mal
Avkastning pé operativt kapital, % (mal>7%) 541 -415 -183 76 124 162 173 154 126
Nettoskuldsattningsgrad, ggr (mé&l 0,5-1,0 ggr) 0,45 0,19 0,04 0,00 -012 -0,14 -0,09 -0,03 0,02
Av styrelsen féreslagen utdelning avseende arets resultat, %
(mal 30-50%) n/a - n/a nfa n/a - n/a n/a n/a
Avstamning operativt kapital och avkastning operativt kapital
Genomsnittligt eget kapital 4077 4541 4858 4993 5042 4949 4815 4721 4648
Genomsnittliga rantebdrande avsattningar 148 151 154 155 157 157 157 156 156
Genomsnittliga dvriga rantebarande skulder? 2346 2043 1743 1796 1844 1916 1699 1484 1262
Genomsnittliga likvida medel -860  -657 -322 -293 -389 -416 -442 -397 -260
Genomsnittliga 6vriga rantebarande tillgangar -1183 -1575 -1898 -2092 -2042 -1841 -1630 -1488 -1473
Genomshnittligt operativt kapital 4528 4503 4535 4560 4612 4765 4600 4476 4333
Rorelseresultat, R12 -2447 -1867 -831 345 570 772 794 691 546
Avkastning operativt kapital, % 541 -415 -183 76 124 162 173 154 12,6
Avstamning nettoskuld och nettoskuldsattningsgrad
Réntebarande avsattningar 146 147 149 150 152 160 156 155 157
Ovriga rantebsrande skulder? 2954 3023 1607 1704 1767 1854 1819 1942 1989
Likvida medel -1173  -1622  -439 =77 -710 -204 -360 -516 -536
Ovriga rantebarande tillgdngar -494  -846 -1126 -1768 -1807 -2557 -2080 -1717 -1511
Nettoskuld (+)/ nettokassa (-) 1433 703 191 10 -598 -747 -465 -136 99
Eget kapital 3156 3652 4334 4559 5056 5170 5028 4852 4849
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 0,45 0,19 0,04 0,00 -012 -014 -0,09 -0,03 0,02
Avstamning betalningsberedskap®
Likvida medel 1173 1622 439 77 710 204 360 516 536
Ej utnyttjade kreditldften 1600 1600 1600 1600 100 100 100 100 100
Betalningsberedskap, MSEK 2773 3222 2039 1677 810 304 460 616 636
Icke-finansiella nyckeltal
Medelantal anstéllda 4517 4191 40184 3810%% 3843 3800 3785 3802° 3750
Sjukfranvaro, Sverige, % (R12) 6,5 6,55 6,2 5,83 53 49 4,93 5,13 51
Punktlighet ldngdistanstag, Sverige (fjarr- och nattag), 5 min, % 90 885 86 86 89 85 82 82 81
Punktlighet medeldistanstag, Sverige (regionaltdg), 5 min, % 93 93° 93 95 95 92 93 92 92
Punktlighet kortdistanstag, Sverige (pendeltag), 3 min,% 96 955 96 96 95 94 95 94 93

1. Fordefinition av finansiella och icke-finansiella nyckeltal hanvisas till Ss Ars - och hallbarhetsredovisning 2020 sidorna 107-108.

n

1januari2019 pa grund av tilldmpningen av IFRS 16 "leasingavtal”.

o U s W

. Perioden &r bruten en ménad tidigare &n vad som anges (exempelvis utfall fér Q2 avser mars-maj).
. Anstallda som korttidsarbetat under perioden harinkluderats i medelantal anstallda.
. Utfallet ar exklusive S) Oresund, som hade trafikstart den 13 december 2020.
. Betalningsberedskap bestar av likvida medel och ej utnyttjade kreditléften. Betalningsberedskap beskriver koncernens tillgéngliga likvida medel.

. Avserrantebarande skulder och leasingskulderikoncernens rapport 6ver finansiell stéllning i sammandrag. Leasingskulden 6kade med 1145 MSEK den

SJ
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Forsakran

Styrelsen och den verkstéllande direktdren forsakrar att rapport dver forsta kvartalet 2020 ger en rattvisande Sversikt av
moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osédkerhets-
faktorer som moderbolaget och de féretag somingarikoncernen starinfor.

Siv Svensson
Styrelsens ordférande

Stockholm den 28 april 2021

Monica Lingegdard
Verkstdllande direktér

Denna rapport har ej varit féremdal fér granskning av féretagets revisorer.

Rapporttillféllen
Arsstamma 2021

Rapport fér andra kvartalet 2021
Rapport for tredje kvartalet 2021
Rapport for fjarde kvartalet och helaret 2021

28 april 2021

14 juli2021

28 oktober 2021
februari 2022

Forfragor kring rapporten, vanligen kontakta
SJs presstjanst pa 010-751 51 84.

Ekonomisk information bestalls fran S) AB,
Stab Ekonomi, 105 50 Stockholm och finns dven
pasj.se.

S/AB

Vision:
Ett S) attlita pa
och langta till
Affarsidé:
S) ska erbjuda marknadens mest
kundnéra och hallbararesande
iegenregiochisamarbete med
andra. Detinnebér att vi ska vara béast
pa atttillgodose kundernas behov
och attsocialt, miljomassigt och
ekonomiskt ansvar ska ga hand
ihand genom helavar
verksamhet.

Vérdeord:
Palitligt,
Enkelt, Manskligt
och Harligt

SJ fér manniskor narmare varandra, varje dag

S) ar ett svenskt reseféretag som erbjuder hallbara tagresor
iegenregiochisamarbete med andra. §) &rettav Sveriges
gronaste varumarken och en del av l6sningen for att klimatmalen
skanas. Koncernens 5 400 medarbetare i Sverige och Norge
bidrar alla till 5kat tagresande - framtidens satt att resa.

Som marknadsledande tagoperator knyter S) ihop Sverige,
Norge, liksom Skandinaviens huvudstader och varje dag mots
vara kunder och medarbetare pa nagon av vara 1500 avgangar
fran 6ver 400 stationer. ) &gs av svenska staten och har som
uppdrag att driva ldnsam persontrafik pa jarnvag.

Vasagatan 10 105 50 Stockholm 556196-1599 010-75160 00

sj.se

S)
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