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SJ knyter ihop Sverige

De presenterade linjerna ar ett urval av de totalt 16 linjer
som SJ AB trafikerar samt av de upphandlade linjerna som

koncernens bolag trafikerar.

-

X2000

| |
4

$J 3000

InterCity, Regional och Nattag (lok och vagnar)

|
1
1

Dubbeldackare

==
Regina
-— — - 1"
Regionaltag

Stockholm-Karlstad-Oslo
Restid: 4:30-5:00 timmar.
Avgangar/dag: 3 ivardera riktning,
med X2000.

SJ Gotalandstag
Avgangar/vardag: Cirka 580.
Vasttrafik, Hallandstrafiken och
Jonkopings Léanstrafik.

Goteborg-Malmo

Restid: 2:15 timmar.

Avgangar/dag: 7,varav 6 med SJ 3000 och 1 med
X2000. Sommartid forlangs linjen till Képenhamn.

Stockholm-Sundsvall/Umea
Restid: 3:20-3:35 timmar till Sundsvall,

6:25 timmar till Umea.

Avgangar/dag: 8 varav 3 till Umea med SJ 3000,
X2000 och InterCity.

Stockholm-Vasteras
Restid: 0:55-1:02 timmar
Avgangar/dag: 25 i vardera
riktning, med dubbeldéckare eller
loktag. Resenarerna ar framst
pendlare i bada riktningarna.

Stockholmstag
Avgangar/vardag: Cirka 950.
SL:s pendeltag.

Stockholm-Goteborg
Restid: 2:50-3:00 timmar
Avgangar/dag: 18, alla med X2000.
Pa helgerna gar aven InterCitytag.

Stockholm-Malmé-Képenhamn
Restid: 4:26 timmar till Malmo och

5:03 till Kopenhamn

Avgangar/dag: 14, alla med X 2000.

(6 av dessa till Képenhamn), torsdag - s6ndag
garaven InterCity tag.

SJ AB tar dagligen 85 000 resenarer, via 440 avgangatr, till 160 stationer
fran Narvik i norr till Kopenhamn i soder.
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Trenden att
valja taget och
SJ fortsatter

Koncernens nettoomsattning for fjarde kvartalet 2015
uppgick till 2 352 MSEK (2 355) och for helaret till 9 052
MSEK (9 065). Rorelseresultatet for fjarde kvartalet
uppgick till 100 MSEK (228). For helaret 6kade rorelse-
resultatet med 57 MSEK till 625 MSEK (568). Vart fokus
pa kostnads- och resursstyrning under aret har bidragit
till ett forbattrat underliggande rorelseresultat for helaret
om 655 MSEK (503).

SJ fortsatter att starka koncernen med ett forbattrat
resultat under 2015 trots att vi haft fler konkurrenter pa
sparet an tidigare. Samtidigt har vi lyckats val i vara ambi-
tioner att utveckla bade effektivare arbetssatt och kundfér-
battringar.

Vi halsar alla nya kunder vdalkomna

Under fjarde kvartalet 6kade antalet resenarer pa SJ AB tag
med totalt en procent och pa vara storstadslinjer med tre
procent, jamfért med samma kvartal féregdende ar. Under
aret 6kade antalet privat- och affarsresenarer med tva pro-
cent och Nojd Kundindex (NKI) forbattrades till 66 (63).

Vi glads at att lojalitetsprogrammet SJ Prio under aret
fick 180 000 nya medlemmar och att fler ungdomar én
tidigare har gatt med. Vi fortsatter aven att utveckla nya
erbjudanden som ska attrahera fler att aka med SJ. Under
hésten har vi lanserat vart nya matkoncept i 1 klass, bist-
ron och i vara lounger. Det innebér svenska, sésongsan-
passade och ekologiska ravaror samt en KRAV-certifierad
bistro, helt i linje med SJs miljoprofil.

Var satsning efter sommaren med fler avgangar och
forkortad restid Stockholm-Oslo med X 2000 har varit
framgéngsrik och antalet resor pa linjen har 6kat med 25
procent. Pa linjen Stockholm-Malmé/Képenhamn 6kade
antalet resor med 11 procent och efterfragan péa langre
resor har dverlag 6kat. Pa linjen Stockholm-Sundsvall/
Umead Okade antalet resor med sex procent. Vi stéar oss bra
i konkurrensen fran SL pa linjen Stockholm-Uppsala med
fyra procent fler resor. En annan positiv utveckling ar att
belaggningen i 1 klass fortsatter att dka.

Frédn den 1 mars kommer vi aterigen att kora till och
fran Kdpenhamn. Efter regeringens beslut om inférande av
ID-kontroller vid inresa till Sverige fran Danmark beslutade
vi att inte kora vara avgangar fran den 4 januari till dess vi
hade forutsattningar att hinna genomféra dessa kontrol-
ler. SJ har tillsammans med Banedanmark tagit fram en
|6sning som nu gor ID-kontrollerna mojliga.

Upphandlad trafik - en viktig del av SJ strategi
Upphandlad trafik &r en viktig del av var langsiktiga strategi.
Darfor ar vi glada for fértroendet att kora Tag i Bergslagen
och Kinnekulletadgen, bada med trafikstart under 2016.

Den stora pendeltdgsupphandlingen for Stockholms
lan har vi valt att verklaga, for att fa klarhet i om avtalet
tilldelats pa ratt grunder. Vart anbud forlorade med liten
marginal och upphandlingen &r sa betydelsefull att den
inte kan lamnas utan ordentlig genomlysning.

Starkta resendrsrattigheter vid trafikstérningar

Vi har nu startat forberedelserna infér att den nya lagen om
resenarernas rattigheter i lokal och regional kollektivtrafik
borjar galla den 1 april 2016. Férberedelserna innebar att
SJ kommer att tydliggdra vilken ersattning vara resenarer
har réatt till vid olika resor och att vi gor det enklare att fa
ersattning vid forseningar, nagot vara kunder tycker ar
viktigt nar vi inte kan halla vart kundlofte. Samtidigt beho-
ver andra parter i resekedjan ta sitt ansvar och sta for de
kostnader som deras forseningar medfor. Vi ser aven fram
emot att regeringen planerar for att se dver mojligheterna
till regressratten mellan Trafikverket och tdgoperatorer.

Punktlighet och sjukfranvaro ar prioriterade fragor

Trots att hostens stormar paverkade trafiken och véara rese-
narer, lyckades vi val med att omplanera, informera och
skapa forutsattningar for att vara resenérer kunde na sin
destination. Punktligheten for fjarde kvartalet paverkades
dock och blev 80 procent (84) fér SJs fjarrtdg och 90 pro-
cent (91) for regionaltdgen. Det &r anda gladjande att vart
metodiska punktlighetsarbete ger resultat. Punktligheten
for vara fjarrtag under 2015 forbattrades till 82 procent (81)
medan regionaltagens punktlighet var 89 procent (89).

Att bryta den negativa utvecklingen och minska var
sjukfranvaro &r en av SJs hogst prioriterade fragor. Trots
att vi inte nddde arets mal sag vi under hosten att antalet
sjukskrivningar minskade nagot jamfért med samma
kvartal féregaende ar. Vi satsar pa ledarskap som tillsam-
mans med gott medarbetarskap ar viktigt for att vi ska
fortsatta vara en attraktiv arbetsplats, bade fér nuvarande
och blivande medarbetare.

De viktiga samtalen om utveckling av taghranschen
fortgar och samarbete var fokus for Jarnvagsdagen den
14 december. Tillsammans kunde vi konstatera att tag-
branschen har gjort framsteg under de senaste aren. SJ,
som storsta tagoperator i Sverige, har sjalvklart en viktig
roll i att ga i braschen for att utveckla tagresandet och
moéta samhallets 6kade efterfragan pa hallbara alternativ.

Det har varit ett bra ar for SJ och vi har forbattrat oss pa
manga omraden. Vara resenarer ger oss béattre betyg och
fortroende for oss har okat. Det ser vi nar allt fler valjer att
resa med oss. SJ fortsatter sitt forbattringsarbete med en
tydlig strategi och vi kraftsamlar nu for att lansera fler och
battre kunderbjudanden under 2016.

Stockhol

-

Crister zson
Verkstallande direktor

9 februari 2016
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Viktiga handelser

Fjarde kvartalet 2015

® Nettoomsattningen uppgick till 2 352 MSEK (2 355)
® Rorelseresultatet uppgick till 100 MSEK (228)
® Periodens resultat uppgick till 72 MSEK (179)
® Avkastning pa operativt kapital uppgick till
13,2 procent (11,5)
® Nettoskuldsattningsgraden uppgick till 0,19 ggr (-0,07)

Helaret 2015

® Nettoomsattningen uppgick till 9 052 MSEK (9 065)
® Rorelseresultatet uppgick till 625 MSEK (568)
o Arets resultat uppgick till 471 MSEK (460)

® Styrelsen foreslar &rsstdmman en utdelning om 188
MSEK (230), motsvarande 47,05 SEK per aktie.

Viktiga handelser under fjarde kvartalet

Nytt trafikar forbattrar utbudet for manga

| mitten av december startade ett nytt trafikar. Det inne-
bar fér SJs del bland annat fler avgangar mellan Vasteras
och Goteborg, senare eftermiddagsavgang for nonstop-
taget fran Goteborg till Stockholm, X 2000-tdg mellan
Stockholm- Sundsvall och ny direktforbindelse mellan
Helsingborg/Halmstad-Stockholm.

Stormar paverkade resultatet

Flera stormar drabbade landet under det fjarde kvartalet.
For SJ innebar detta lagre egentrafikintédkter och dkade
kostnader, vilket paverkade resultatet negativt med 17
MSEK.

Andrad metod for vardering av skadelivrantor

| slutet av december tog SJ AB 6ver koncernens skadeliv-
rantor. | samband med det andrades koncernens metod
for vardering for dessa, vilket foranledde justering av
antaganden. De férandrade antagandena paverkade saval
moderbolaget som koncernens resultat negativt med

17 MSEK (se sid 23).

Kunderna koper biljetter digitalt

Fran och med den 12 december saljer inte SJ biljetter
ombord pé tagen. Kundernas kdpvanor har forandrats
over aren och endast 0,6 procent koper biljetter ombord.
Utvecklingen har gatt till att SJs kunder valjer att framfor
allt kopa digitalt via SJs app eller pa sj.se, hos nagon av
SJs 600 ombud 6ver hela Sverige, i biljettautomater pa
manga av stationerna, hos SJs resebutiker eller via SJs
kundtjanst.

Trafikstart i nya avtalet med Vasttrafik

| december 2014 fick SJ fornyat fértroende och vann
upphandlingen om att fa kéra pendeltdgen i Goteborgs-
omradet och regionaltagen i vastra Sverige som gar
under benamningen Vasttagen. Trafiken drivs och kors av
SJs dotterbolag SJ Goétalandstag. Den 13 december 2015
gick SJ in i det nya avtalet med Vasttrafik, vilket stracker
sig till december 2024. Det nya avtalet gav bade dkade
intékter och kostnader i december 2015 med marginell
resultatpaverkan.

SJ vann avtal om Tag i Bergslagen

I mitten av november blev det klart att SJ i konkurrens

vunnit upphandlingen om Tag i Bergslagen. Uppdraget
stracker sig tio ar fran december 2016 och ar véart cirka
2 000 MSEK.

Tég i Bergslagen binder samman de fyra Bergslags-
lanen med taglinjerna Mora — Borlange, Borlange —
Vasteras, Gavle — Mjolby, Orebro — Laxa, Gévle — Hallsberg
och Ludvika —Vasteras. Med tre miljoner resor per ar ar
tagtrafiken ett viktigt nav i manniskors vardag.

SJ tar over trafiken med Kinnekulletagen

| konkurrens vann SJ avtalet som omfattar den regio-
nala tagtrafiken med Kinnekulletdgen pa strackorna
Mariestad-Lidképing-Goteborg samt Orebro-Mariestad-
Lidkoping-Herrljunga. Trafiken i det nya avtalet startar i
juni 2016 och kommer att bedrivas inom SJ Gétalands-
tag. Uppdraget stracker sig 8,5 &r med mojlighet till tre
ars forlangning och ar vart cirka 510 MSEK.

SJ overklagar beslut om pendeltagstrafiken

i Stockholm

| borjan av december beslutade Trafiknamnden i Stock-
holms lans landsting att uppdra at MTR att driva pendel-
tagstrafiken i Stockholmsregionen fran december 2016
och minst 10 ar framat. SJ begarde den 18 december
Overproévning av detta beslut for att sakerstélla att avtalet
tilldelats pa ratt grunder och i linje med gallande ratt. Om
beslutet kvarstar, ldmnar SJs dotterbolag Stockholmstag
Over driften av pendeltagstrafiken och en verksamhets-
Overgang kommer att ske innan arsskiftet.

Lansering av SJs nya matkoncept ombord
| oktober lanserade SJ sitt nya matkoncept ombord pa
samtliga tdg. Under varen lanserades ny frukost och
darefter har nya barnratter och matratter i 1 klass tagits
fram. Utbudet som nu finns i SJs bistro och lounger
fokuserar pa svenska, sdsongsanpassade och ekologiska
réavaror och hela bistron ar KRAV-certifierad. Det ar nagot
som efterfréagats av resenarer och en viktig del i SJs
miljoprofil.

| samarbete med Reitan/Pressbyrén erbjuds numera
aven frukost pa utvalda avgangar med SJ Regional, vilket
gor att SJ uppfyller resenarernas énskan om varm dryck
och 6kad valfrihet.
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Viktiga handelser efter kvartalets utgang

Tillfalligt installd trafik Sverige-Danmark

den 4 januari till 1 mars 2016

Den 17 december godkande riksdagen en ny lag som
innebar att ID-kontroller ska genomféras vid inresa till
Sverige. Enligt regeringens férordning ska ID-handlingar
kontrolleras innan resendren anlander till Sverige fran
Danmark, och de resenarer som saknar giltig ID-handling
ska inte slappas in i landet.

SJ valde att inte trafikera Sverige-Danmark (i bada
riktningarna) fran den 4 januari, da férordningen tradde
i kraft, d& det inte fanns ratt forutsattningar for att hinna
genomfora kontrollerna pa Képenhamns Hovedbane-
gard. SJ har tillsammans med Banedanmark tagit fram
en l6sning som nu gor ID-kontrollerna méjliga och fran
den 1 mars kommer trafiken att aterupptas till och fran
Kopenhamn.

Viktiga handelser tidigare kvartal 2015

Extra utdelning
Hosten 2014 inledde agarenheten, SJs styrelse och
operativa ledning en 6versyn av kapitalstrukturen for
bolaget med utgédngspunkt fran de finansiella malen och
SJs strategiska planer och risk. Slutsatsen presenterades
i SJs styrelse under varen 2015 och konstaterade att SJ
var Overkapitaliserat. SJ rekommenderades darfor att
gora en extra utdelning.

Den 25 september 2015 holls darfor en extra bolags-
stamma som beslutade om en extra utdelning pa 1,7 mil-
jarder kronor. Utdelningen verkstalldes den 30 september.

Inférande av rorlig prissattning pa
aterbetalningsbara biljetter

Den 2 september inférdes rorlig prissattning pa aterbe-
talningsbara biljetter. Samtidigt sanktes priset med upp
till 40 procent, vilket framfor allt kommer att markas pa
biljetter som bokas i god tid fére avresa. Forbattringen
innebar att SJ helt och hallet frangar fasta priser pa
dagtagen.

Forbattrad forbindelse mellan

Vasteras och Goteborg

Fran och med den 10 augusti erbjuder SJ en tidig mor-
gonavgang fran Vasteras mot Géteborg och férlanger en
sen kvallsavgang tillbaka till Vasteras. Detta ger forbatt-
rade forbindelser mellan Vésteras och Géteborg, men
ocksa forbattringar av utbudet mellan Vésteras och
Orebro, vilket har mottagits positivt i regionen.

Ny snabbtagslinje Stockholm-Oslo

Den 9 augusti lanserade SJ tre dagliga avgangar med
X2000 mellan Stockholm och Oslo. Restiden forkortades
darmed fran dagens sex timmar till, som minst, fyra och
en halv timme. Antalet avgangar 6kade fran tidigare tva
InterCity-tag till tre avgdngar med X 2000. Satsningen
innebar ocksa att antalet snabbtagsforbindelser mellan
Karlstad och Stockholm ¢kade.

Fragan om LUF ar fortsatt under provning
Kammarratten i Stockholm meddelade i bérjan av juni
att SJ inte omfattas av Lagen om offentlig upphandling
inom omradena vatten, energi, transporter och post-
tjanster (LUF) vid inkop. Sarskilt viktigt ar kammarrat-
tens papekande att SJ verkar i konkurrens med andra
tagbolag som bedriver verksamhet pa samma villkor som
SJ, da upphandlingsreglerna inte ar tankta att tillampas
pa bolag som verkar i konkurrens pa en fullt avreglerad
marknad. Konkurrensverket har darefter éverklagat
forvaltningsrattens och kammarrattens beslut att SJ inte
ar skyldig att folja LUF, och har begart provningstillstdnd
hos Hogsta forvaltningsdomstolen.

Lan finansierar investering i X 2000

Nordiska investeringsbanken (NIB) och SJ AB har avtalat
om ett 1dn pa 770 MSEK med 10-arig 16ptid for teknisk
uppgradering av SJs X 2000-tag. Pengarna ska anvandas
till moderniseringen av samtliga 36 X2000-tag, vilken
kommer att pagéd fram till ar 2019. Investeringen kommer
att ge battre produktivitet och servicekvalitet — kortare
restider, 6kad sékerhet och effektivare energianvandning.

Sammanstotning i depa Hagalund

Tva av SJs tag korde samman i depaomradet Hagalund,
Stockholm. Bada fordonen fick omfattande skador, vilket
har paverkat koncernens resultat negativt med 10 MSEK.

Ny digital ombordportal med musik,

tidningar och bécker

| juni lanserades en omfattande digital portal ombord pa
SJs Snabbtag och dubbeldéckare med underhallning och
nyheter. Portalen ger alla SJs resenarer kostnadsfri till-
gang till bland annat 400 magasin, barn- och ungdoms-
bocker och SJs egna spellistor framtagna av kanda per-
sonligheter pa Spotify.
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Nattaget till Malmo blir kvar 2016

SJs gemensamma satsning med region Skane och
naringslivet pa nattag mellan Malmo-Stockholm, med
bland annat senarelagd kvallsavgang, séankta priser och
kraftfull marknadsforing, har gett onskad effekt. En res-
andedkning med 65 procent till och med maj 2015 inne-
bar att trafiken forlangdes till och med december 2016.

Forandrad ersattning vid forsening

Fran och med den 1 maj inférde SJ férandrad ersattning
vid forsening enligt EU-standard. Avsikten ar att regelver-
ket ska bli enklare att férsta och att kunden ska kunna fa
sin ersattning snabbare. Férandringen avser endast de 16
procent av alla férseningar som orsakas av tagoperatorer.
Forseningar som orsakas av annan part an tagoperatorer,
eller ar foljdférseningar, omfattades sedan tidigare av
EU-direktivet.

Snabbare internet pa tagen mellan

Karlstad och Goteborg

SJs kundundersokningar visar att tillgang till internet
varderas mycket hogt bland resenarerna, nast efter kom-
fort och lugn och ro under resan. Darfor har snabbast
mojliga internet for tag (som redan finns pa SJs Snabbtag
och dubbeldackare) installerats pa regionaltagen mellan
Goteborg och Karlstad, i samarbete med Vasttrafik och
Varmlandstrafik.

SJ overklagar trafikpliktsbeslut i Malardalen
Under 2014 vande sig SJ till forvaltningsratten i Stock-
holm angéaende Stockholms lans landstings beslut om
allman trafikplikt i Malardalen. SJ menar att beslut som
innebar att samhallsfinansierad, subventionerad kollek-
tivtrafik tranger undan kommersiell trafik, star i strid med
kollektivtrafiklagen. | december meddelade férvaltnings-
ratten att den inte har nagot att invanda mot Stockholms
lans landstings beslut. SJ beddmer att domen éar felaktig
och overklagade den 15 januari 2015 till hogre instans,
vilket &r kammarratten.
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Koncernoversikt i siffror

Okt-dec  Okt-dec  Forand- Helar Helar  Forand-

KONCERNEN 2015 2014 ring_, % 2015 2014 rin%
Rorelsens intakter, MSEK 2351 2436 -3 9070 9208 -1

varav nettoomsattning, MSEK 2 352 2 355 0 9052 9 065 0
Rorelsens kostnader, MSEK -2 255 -2 208 2 -8 464 -8 666 -2
Rorelseresultat, MSEK 100 228 -56 625 568 10
Resultat fore skatt, MSEK 93 235 -61 602 578 4
Periodens resultat, MSEK 72 179 -60 471 460 2
Resultat per aktie, SEK 18 45 -60 118 115 2
Periodens kassaflode, MSEK 87 12 n/a -248 265 n/a
Investeringar i immateriella och
materiella anldggningstillgdngar, MSEK 145 258 -44 525 828 -37
Medelantalet &rsanstallda 4232 4541 -7 4232 4541 -7
Marginaler
Rérelsemarginal, % 4,3 9,3 - 6,9 6,2 -
Vinstmarginal, % 3,9 9,7 - 6,6 6,3 -
Kapitalstruktur vid periodens utgang
Eget kapital, MSEK 3876 5335 -27 3876 5335 -27
Sysselsatt kapital, MSEK 5413 6574 -18 5413 6574 -18
Rantebarande nettoskuld/nettokassa, MSEK 751 -396 n/a 751 -396 n/a
Nettoskuldsattningsgrad, ggr (mal 0,5-1,0) 0,19 -0,07 n/a 0,19 -0,07 n/a
Soliditet, % 49,3 60,1 - 49,3 60,1 -
Avkastningsmatt
Avkastning pa operativt kapital, % * (mal>7%) 13,2 115 - 13,2 115 -
Avkastning pa eget kapital, % * 9,7 9,1 - 9,7 91 -

* beraknas pa rullande 12 manader
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Hallbart foretagande

Baserat pa forvantningar fran koncernens intressenter
och SJs egna ambition och férutsattningar mater och styr
SJ verksamheten med stéd av ett balanserat styrkort.

Hallbarhet ar en naturlig och integrerad del i SJs afférs-
modell. Med utgangspunkt i koncernens vision, affarsidé,
mal och varderingar sakerstalls ett socialt, miljomassigt
och ekonomiskt hallbart foretagande. SJs agare och styr-
else har beslutat om sex langsiktiga mal; tre finansiella
och tre icke-finansiella. SJs affarsidé innebar att bolaget
ska erbjuda marknadens mest kundnéra och hallbara
resande i egen regi och i samarbete med andra. Det inne-
béar att SJ ska vara bast pa att tillgodose kundernas behov
och att socialt, miljomassigt och ekonomiskt ansvar ska ga
hand i hand genom hela SJs verksamhet.

Medarbetare

Ledarskapsindex, arsvarde
Prestationsindex, arsvéarde
Sjukfranvaro, % (R12)

Partnerskap & Resurser ®

Genomforda leverantors- och
partnerskapsbedémningar, arsvarde, % *

Samhille

Varumarkesindex, VMI?
Miljdindex, kvartal

SJ Volontar, antal timmar, kvartal 3
Trafiksakerhetsindex (ack)

EFQM-poang, arsvirde

Kund

Nojd kundindex, NKI, kvartal 4

Process & Produkt

Punktlighet SJs fjarrtag, 5 min, % (R12)
Punktlighet SJs regionaltag, 5 min, % (R12)
Belaggningsgrad, % (R12) 5

Regularitet, % (R12)

Finans®

Nettoskuldsattningsgrad, ggr
Avkastning pa operativt kapital, % (R12)

1. Av identifierade hog- och mellanriskleverantérer.

Saval finansiella som icke-finansiella mal féljs upp ars-,
kvartals- och manadsvis. Det gor styrkortet till ett viktigt
verktyg for standiga forbattringar inom ett antal verksam-
hetskritiska omraden. Genom kontinuerlig avstdmning
av prestationerna okar mojligheten att parera negativa
avvikelser innan de hinner f& nagra storre konsekvenser,
samtidigt som det sakerstalls att SJ styr mot dnskad
riktning.

Maluppfyllelsen for de icke-finansiella malen under
2015 varierar och exempel pa mal med lag malupp-
fyllelse ar sjukfranvaro, punktlighet samt SJ Volontar.
Atgarder som kommer att vidtas under 2016 for att
forbattra utfallet beskrivs under respektive styromrade
pa sidorna 9-10.

(3 68 66
78 75 75
5,6 6,3 61
40 20

49 40

73 71

256 -

96,3 96,7

561 440

66 63

90 82 81
93 89 89
49 49,7 51,4
98 98 97
0,19 -0,07

13,2 11,5

2. Definitionen har andrats fran och med augusti 2014 baserat pa vara nya vardeord. Matmetoden har ytterligare forfinats fran juli 2015.

3. Har lanserats under andra kvartalet 2015.

4. Ny matmetod framtagen fran september 2014.

5. Ny definition fran 2015, ej jamférbart med utfall 2014.
6. Avser SJ-koncernen.

SJ RAPPORT FOR FJARDE KVARTALET OCH HELARET 2015

SJ



Medarbetare

Medelantalet arsanstallda i koncernen uppgick vid arsskiftet
till 4 232 (4 541) fordelat pa 2 698 (2 876) i moderbolaget
SJAB och 1 534 (1 665) i koncernens dotterbolag. Férand-
ringen ar dels en foljd av forsaljningen av det tidigare dotter-
bolaget Linkon, dels en effekt av det omstallningsprogram
som genomforts i SJ AB.

Sjukfranvaron var 6,3 procent (6,1) under aret. Det
fokuserade och langsiktiga arbetet med rehabiliteringspla-
ner i nara samarbete med foretagshélsovarden fortsatter
och kommer att intensifieras under 2016. SJ satsar dels pa
atgarder som ska leda till att langtidssjukskrivnha medarbe-
tare kan aterga till arbetet, dels pa atgarder som syftar till
att forebygga sjukskrivningar och ohélsa. Fér medarbetare
med sjukskrivningar fran dag 15 pagar sarskilda insatser
och samtliga medarbetare med lang sjukfranvaro har indi-
viduella rehabiliteringsplaner.

Partnerskap & Resurser
| samband med att SJ tecknar nya avtal ska en leveran-
térsbedomning utféras utifran SJs Uppférandekod for
leverantdrer. Uppférandekoden tydliggor SJs grundlag-
gande krav avseende manskliga rattigheter, arbetsvill-
kor, miljo och affarsetik. SJ férvantar sig att bolagets
leverantérer som miniminiva tillampar de principer som
beskrivs i Uppforandekoden i sin egen affarsverksamhet.
Uppférandekoden baseras pé internationellt vedertagna
initiativ och standarder. Enligt SJs inkdpsrutin ska alla
inkop over 0,5 MSEK samt inkop fran branscher och lander
kopplade till hogre risk utvarderas med avseende pé SJs
Uppforandekod for leverantorer.

Bedomningen av SJ-koncernens leverantorer fort-
satte under arets fjarde kvartal och totalt har nu cirka
1 400 leverantorer, motsvarande 40 procent (20) av
antalet leverantdrer, utvarderats. Av dessa har ett antal
mellanriskleverantorer identifierats som skriftligen har
besvarat hur de uppfyller SJs Uppférandekod for leveran-
torer. Leverantérsbeddomningar och implementering av
Uppférandekoden fortsatter under 2016.

Sambhille

Varumarkesindex (VMI) ér en indikator for hur allman-
heten uppfattar SJ som foretag utifran vardeorden palitlig,
enkel, mansklig och harlig. Utfallet blev 49 (40), vilket ar
battre an helarsmalet pa 43. Vid halvarsskiftet 2015 intro-
ducerades en ny forfinad matmetod och det har paverkat
nivan pa utfallet.

Miljéindex visar resenarernas uppfattning om SJs miljo-
arbete. Utfallet blev 73 (71), vilket ar strax 6ver arets mal
om 72.

SJ Volontér ar ett av SJs tre langsiktiga hallbarhets-
mal och innebar en majlighet fér medarbetare inom
SJ-koncernen att dgna sig at ideellt arbete pa arbetstid.
Utfallet under 2015 blev 256 timmar, vilket ar betydligt
lagre an arets mal. Under 2016 kommer SJ Volontér att
marknadsforas tydligare internt for att 6ka engagemanget.

SJs Trafiksékerhetsindex ar ett matt pa utfallet av tra-
fiksédkerhetsarbetet, utdver sedvanlig statistik (se sidan 26
for definition). Ackumulerat varde for helaret hamnade pa
96,3 (96,7), vilket innebar ett utfall ndra malet om 97,0.

En olycka intraffade under det fjarde kvartalet nar ett
av SJs persontag den 26 oktober passerade en stopp-
signal och darefter sparade ur i Sala. Ingen av de 400
resenarerna ombord skadades allvarligt men tagtrafiken
genom Sala drabbades av storningar under tva veckor.
Ursparningen skedde i ldg hastighet. Det ar klarlagt att det
var mycket halt den aktuella morgonen. Utredningen ar
under slutférande.

Kund

Inrikesresandet i Sverige visar en positiv utveckling dar
Okad befolkning och ekonomisk tillvaxt driver resande. SJ
uppskattar att det totala resandet (matt i personkilome-
ter) under 2015 med saval tag som flyg och bil 6kade med
tva procent jamfort med foregaende ar. Lagre priser mot
kund och stérre utbud bidrog till 6kat resande. Resandet
med SJ 6kade med en procent under 2015 jamfort med
féregaende ar.

N6jd kundindex (NKI) mats ombord pa SJs tag och vid
halvarsskiftet 2014 forandrades matmetoden for att 6ka
kvalitén och battre stodja linjefokus. NKI landade vid arets
sista matning pa 66 (63), vilket innebar att heldrsmalet om
65 dvertraffades.

| december dppnades dubbelsparet i tunneln genom
Hallandsasen for tagtrafik. For resenéaren innebar det
10-15 minuter kortare restid pa linjen Géteborg- Malmo.
Det nya dubbelsparet mojliggor aven tatare trafik nar 24
tdgitimmen kan passera, jamfort med fyra pa det tidigare
enkelsparet.
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Process & Produkt
Under aret var punktligheten for SJs regionaltadg 89 pro-
cent (89) och for SJs fjarrtag 82 procent (81).

Punktligheten under arets sista kvartal har paverkats
av storningar i trafiken pa grund av stormar, I6vhalka samt
olika typer av infrastrukturproblem sasom kontaktled-
ningsrivningar, signal- och stallverksfel, sparledningsfel
samt sprickor i vaxel. Fel pa fordon, bade SJs egna och
andra tagoperatorers, har ocksa bidragit till forseningar.
Obehdriga i spar fortsatter att orsaka manga och langa
forseningar pa flera platser i landet.

Under flera veckor 2015 nadde linjerna Stockholm-
Uppsala och Stockholm-Ostersund 95-98 procents punkt-

lighet. Daremot har SJs Snabbtag pa sddra och vastra
stambanan stora utmaningar med arssiffror for punktlig-
heten pa 80 (79) respektive 76 (78) procent.

Punktlighet &r en av de viktigaste hallbarhetsfragorna
for SJ. For att fortsatta att minska andelen egenorsakade
férseningar kommer SJ under 2016 till exempel att
utveckla metoder for bland annat fjarrdiagnostik. Den
tekniska upprustningen av X 2000 kommer att forbattra
tillforlitligheten pa fordonen och darmed forbattra
punktligheten.

Punktlighet fjarrtag +5 minuter
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SJ ska bedriva en kostnadseffektiv persontagstrafik som ar saker, palitlig och komfortabel utifran kundernas

behov. SJ ska ocksa leva upp till de lagkrav och andra krav som stalls pa bolaget. Vid val av fardsatt ar hog punkt-
lighet och tillforlitlighet viktiga faktorer. SJ har tillsammans med &vriga aktorer i branschen en langsiktig malsatt-
ning pa 95 procents punktlighet for all trafik till 2020. For att raknas som punktliga har bade SJs fjarrtag och SJs

regionaltag en toleransniva for punktlighet pa fem minuter, som bolagen inom jarnvagsbranschen kom 6verens
om under 2013. For att na den gemensamma malsattningen deltar SJ aktivt i det branschgemensamma projektet

TTT - Tillsammans for Tag i Tid.
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KONCERNEN

Rapport over totalresultat

SJ

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
KONCERNEN, MSEK 2015 2014 2015 2014
Nettoomséttning 2352 2355 9052 9 065
Ovriga rérelseintakter 0 80 19 142
Summa rorelsens intakter 2351 2436 9070 9208
Personalkostnader -739 -726 -2 822 -2972
Av- och nedskrivningar -206 -251 -814 -885
Ovriga kostnader -1309 -1 231 -4 828 -4.809
Summa kostnader -2 255 -2208 -8464 -8 666
Resultat fran andelar i intressebolag 4 0 19 26
Rorelseresultat 100 228 625 568
Ranteintakter och liknande poster -0 12 2 49
Réantekostnader och liknande poster -8 -5 -25 -39
Resultat fore skatt 93 235 602 578
Aktuell skatt -20 -56 -131 -118
Periodens resultat 72 179 471 460
Ovrigt totalresultat
Komponenter som kommer att omklassificeras
till resultatet
Kassaflédessakringar 3 -6 5 -13
Finansiella tillgdngar som kan saljas -1 -1 -5 -4
Uppskjuten skatt 0 2 0 4
Ovrigt totalresultat for perioden 1 -6 0 -13
Totalresultat for perioden 74 174 471 447
Moderbolagets aktiedgares andel av periodens resultat 72 179 471 460
Moderbolagets aktiedgares andel av
periodens totalresultat 74 174 471 447
Resultat per aktie (fore och efter utspadning), SEK 18 45 118 115
Genomsnittligt antal aktier, tusental 4000 4 000 4000 4 000
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KONCERNEN

Kommentarer till rapport over totalresultat

Ekonomisk utveckling oktober-december 2015

Intékter

Koncernens intakter under kvartalet uppgick till 2 351
MSEK (2 436), en minskning med 85 MSEK vid jamforelse
med motsvarande kvartal foregdende ar. Minskningen
forklaras framst av att fjarde kvartalet 2014 inkluderade
ovriga rorelseintakter om 78 MSEK avseende férsaljning
av lok.

For kvartalet minskade resandet (matt i personkilo-
meter) med SJ AB med en procent jamfért med samma
period foregaende ar, vilket delvis motverkar den 6kning
som tidigare noterats under de tre férsta kvartalen.

Platsutbudet p& SJs tdg under det fjarde kvartalet paver-
kades av storre banarbeten och minskade med tva procent,
jamfort med féregaende ars kvartal. Aven stormarna som
drog in dver delar av Sverige i borjan av december paver-
kade platsutbudet negativt nar flertalet tag stalldes in och
paverkade resultatet negativt med 17 MSEK.

Belaggningen for SJ AB var nagot lagre under fjarde
kvartalet an under samma period féregdende ar. En lagre
yield jamfort med 2014 forklaras av ett férandrat kop-
beteende hos kunderna, dar allt fler valjer bort dyrare och
flexiblare ombokningsbara och aterbetalningsbara bil-
jetter, till forman for billigare ej ombokningsbara biljetter
med lagre flexibilitet. Yielden var aven lagre till foljd av en
aktiv prisstrategi.

Kostnader

Koncernens kostnader uppgick under kvartalet till 2 255
MSEK (2 208), vilket var 47 MSEK hégre an motsvarande
kvartal foregdende ar.

| forhallande till samma period féregaende ar var perso-
nalkostnaderna i koncernen 13 MSEK hogre, vilket framst
var hanforligt till arlig I6nerevision.

Aven 6vriga kostnader fér kvartalet ékade jamfért med
foregaende ar till f6ljd av andrade antaganden for berak-
ning av skadelivrantor i koncernen samt 6kade avgifter till
Trafikverket. | samband med tidtabellsskiftet i december
startade ett helt nytt avtal for den upphandlade trafiken
som koérs pa uppdrag av Vasttrafik. Som en foljd av detta
Okade dartill hanforliga kostnader med 23 MSEK ytterli-
gare, vilket mottes av motsvarande intaktsokning.

| jamforelsesiffrorna ingar det tidigare dotterbolaget
Linkon, vilket paverkar jamforelsen avseende personal-
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och driftskostnader. De minskade kostnaderna motverka-
des helt av att kostnader for biljettforsaljning fran Linkon
foregédende ar hanterades som koncerninterna transak-
tioner. Efter att 75 procent av Linkon avyttrades i slutet av
2014 hanteras dessa kostnader istallet i koncernen som
externa kostnader.

Fokus pa kostnads- och resursstyrning samt allman
aterhallsamhet avseende kostnader i SJ AB har resulterat i
lagre kostnader for helaret, men den minskning som note-
rades under arets forsta nio manader motverkades till stor
del av de 6kade kostnaderna under fjarde kvartalet.

Av- och nedskrivningskostnaderna var 45 MSEK lagre
an motsvarande kvartal foregaende ar, framst till foljd av
nedskrivning av upprustade familjevagnar foregdende ar for
att korrekt aterspegla deras framtida intjaningsférmaga.

Rorelseresultat
Koncernens rorelseresultat uppgick till 100 MSEK (228)
for kvartalet och rérelsemarginalen blev 4,3 procent (9,3).
Underliggande rorelseresultat uppgick till 110 MSEK (176).
Forandringen mellan rorelseresultat och underliggande
rorelseresultat forklaras fjarde kvartalet 2015 av;

+ -10 MSEK justering av en tidigare beddmd avgift

For fjarde kvartalet 2014 forklaras forandringen mellan
rorelseresultat och underliggande rorelseresultat av;

« 78 MSEK realisationsvinst vid forsaljning av lok

+ -28 MSEK nedskrivning av upprustade familjevagnar

Finansiella poster

Finansnettot for kvartalet uppgick till -8 MSEK (7). Utdel-
ning till agaren om 1 930 MSEK har medfért en hogre
nettoskuld och hogre rantekostnader samtidigt som det
laga rantelaget har inneburit en 6kad kostnad for rante-
sakringsinstrument. Dartill har vidgade kreditspreadar
inneburit lagre avkastning i ranteférvaltningen.

Koncernens resultat och skatt

Koncernens resultat fore skatt for kvartalet uppgick till 93
MSEK (235). Skatt pa periodens resultat for kvartalet upp-
gick till -20 MSEK (-56). Periodens resultat for kvartalet
uppgick till 72 MSEK (179).
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Ekonomisk utveckling januari-december 2015

Intékter
Koncernens intakter uppgick till 9 070 MSEK (9 208).

Intakterna har jamfort med féregaende ar minskat med
138 MSEK. Trafikintakterna ¢kade under aret samtidigt
som 2014 ars utfall inkluderade dvriga rérelseintakter om
128 MSEK avseende forséaljning av lok och det tidigare
dotterbolaget Linkons externa intakter om 42 MSEK.

Resandet (matt i personkilometer) med SJ AB 6kade
under 2015 jamfort med foregaende ar med en procent.
En 6kning som noterats under hela 2015, framst drivet av 1
klass resenarer pa linjen Stockholm-Malmé. Dock motver-
kades 6kningen nagot av stormarna som drabbade landet i
slutet av aret. Aven platsutbudet paverkades av stormarna
och pa helaret var utbudet nagot lagre an foregaende ar.
Stormarna paverkade resultatet negativt med 17 MSEK.

Belaggningen under helaret kade med en procent
jamfort med foregaende ar. Linjen Stockholm-Malmo
bidrog till merparten av den 6kade belaggningen tack
vare av 6kad andel affarsresendrer samt att SJ AB tagit
marknadsandelar fran flyget jamfért med féregaende ar.

En lagre yield jamfort med 2014 férklaras av ett for-
andrat kopbeteende hos kunderna, dar allt fler valjer bort
dyrare och flexiblare ombokningsbara och aterbetalnings-
bara biljetter, till férman for billigare ej ombokningsbara
biljetter med lagre flexibilitet. Yielden var aven lagre till
foljd av en aktiv prisstrategi.

Kostnader
Koncernens kostnader uppgick till 8 464 MSEK (8 666),
vilket var 202 MSEK lagre an foregaende ar.

Under 2014 avsattes 92 MSEK i en omstrukturerings-
reserv med anledning av det forbattringsprogram som
SJ AB genomfor. Syftet med forbattringsprogrammet ar
att moéta kommande konkurrens pa marknaden och ett
foérandrat kundbehov. Som en foljd av detta ar kostnads-
utfallet for helaret 2015 lagre jamfort med foregdende
ar, framst avseende personalkostnader samt indirekta
kostnader.

Ovriga kostnader 6kade jamfort med féregdende ar till
foljd av andrade antaganden for berakning av skadelivran-
tor i koncernen samt 6kade avgifter till Trafikverket.

| samband med tidtabellskiftet i december startade ett
helt nytt avtal for den upphandlade trafiken som kors pa
uppdrag av Vasttrafik. Som en f6ljd av detta 6kade dartill
hanforliga kostnader med 23 MSEK ytterligare, vilket mot-
tes av motsvarande intaktsokning.

Jamfort med foregaende ar var koncernens under-
hallskostnader lagre, en effekt av strategiskt forebyggande
arbete vilket minskat det [pande underhallet. Aven upp-
|6sning av tidigare lagd kostnadsreserv paverkade arets
utfall positivt.

| jamforelsesiffrorna ingar det tidigare dotterbolaget
Linkon, vilket paverkar jamforelsen avseende personal-
och driftskostnader. De minskade kostnaderna motverka-
des helt av att kostnader for biljettforsaljning fran Linkon
foregaende ar hanterades som koncerninterna transak-

tioner. Efter att 75 procent av Linkon avyttrades i slutet av
2014 hanteras dessa kostnader istallet i koncernen som
externa kostnader.

Den pagéende upprustningen av X 2000 har medfort
att bedomd ekonomisk livslangd for fordonen forlangts,
vilket under aret gav en positiv effekt pa avskrivningskost-
naderna om 46 MSEK.

Rorelseresultat
Koncernens rérelseresultat forbattrades till 625 MSEK
(568) , framst till féljd av att kostnadsbasen minskat.
Rorelsemarginalen starktes till 6,9 procent (6,2). Under-
liggande rorelseresultat uppgick till 655 MSEK (503) en
foérbattring med 152 MSEK. Férandringen mellan rorelse-
resultat och underliggande rorelseresultat forklaras av;

+ 11 MSEK upplésning reserv underhallskostnader

* 9 MSEK rekonstruktion leverantér

+ 8 MSEK ersattning hjulrevision

» 7 MSEK justering omstruktureringsreserv

« 4 MSEK uppldsning av del av reserv for bedémda
framtida kontraktsenliga trafikataganden i intresse-
bolaget Botniatag
-35 MSEK nedskrivning till foljd av forandrat bedomt
nyttjandevarde av pagaende projekt
-12 MSEK retroaktiv pensionskostnad
-11 MSEK nedskrivning anlaggningstillgangar,
avseende upprustade familjevagnar
-10 MSEK justering tidigare bedémd avgift

For 2014 forklaras forandring mellan rorelseresultat och
underliggande rorelseresultat av;

128 MSEK realisationsvinst vid férsaljning av lok

28 MSEK efter ett positivt utfall i Skiljenéamnden
avseende en tvist med en cateringsleverantor

22 MSEK upplésning av del av reserv for bedomda
framtida kontraktsenliga trafikataganden i intresse-
bolaget Botniatag

-92 MSEK justering omstruktureringsreserv

-28 MSEK nedskrivning anlaggningstillgangar,
avseende upprustade familjevagnar

Finansiella poster

Finansnettot uppgick till -23 MSEK (10). Utdelning till
agaren om 1930 MSEK har medfort en hogre nettoskuld
och hogre rantekostnader samtidigt som det laga rante-
laget har inneburit en 6kad kostnad for rantesakrings-
instrument. Dartill har vidgade kreditspreadar inneburit
lagre avkastning i ranteférvaltningen.

Koncernens resultat och skatt

Koncernens resultat fore skatt uppgick till 602 MSEK
(578). Skatt pa arets resultat uppgick till -131 MSEK (-118)
och den effektiva skattesatsen uppgick till 22 procent (20).
Arets resultat uppgick till 471 MSEK (460).
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KONCERNEN

Rapport over finansiell stalining
| sammandrag

SJ

31ldec 31dec
KONCERNEN, MSEK 2015 2014
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 5916 6250
Immateriella tillgangar 278 236
Finansiella tillgangar 123 596
Summa anlaggningstillgangar 6317 7 083
Omsattningstillgangar
Varulager 7 8
Kortfristiga fordringar 660 615
Kortfristiga placeringar 718 760
Likvida medel 97 345
Anlaggningstillgangar till férsaljning 65 60
Summa omsattningstillgangar 1547 1788
SUMMA TILLGANGAR 7 864 8870
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 3876 5335
Langfristiga skulder
Avsattningar 195 170
Réantebarande skulder 1367 709
Icke rantebarande skulder 1 0
Uppskjutna skatteskulder 455 377
Summa langfristiga skulder 2017 1256
Kortfristiga skulder
Avsattningar 120 210
Rantebarande skulder 111 415
Icke rantebarande skulder 1739 1655
Summa kortfristiga skulder 1971 2279
Summa skulder 3988 3536
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 864 8870
Rapport over forandring i eget kapital
| sammandrag
KONCERNEN, MSEK 2015 2014
Ingaende balans 1 januari 5335 4961
Arets resultat 471 460
Ovrigt totalresultat 0 -13
Totalresultat 471 447
Utdelning till aktiedgare -1930 -73
Utgaende balans 31 december 3876 5335

SJ RAPPORT FOR FJARDE KVARTALET OCH HELARET 2015



KONCERNEN

Kommentarer till rapport
over finansiell stallning

Tillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar
Koncernens materiella anlaggningstillgangar uppgick till
5916 MSEK (6 250) och utgors till storsta del av tagfor-
don. SJs tagflotta utgdrs av SJ 3000, X 2000, dubbel-
dackare samt lok och personvagnar. Arets investeringar
uppgick till 525 MSEK (828).

SJs hittills storsta investering var i SJ 3000, vilka
trafiksattes I6pande under 2012. Ursprunglig investering
i 20 tagsatt av SJ 3000 uppgick till 2 256 MSEK. Beslut
fattades under 2013 om upprustning av bade teknik och
komfort i SJs 36 X 2000-tagsatt. Den totala investeringen
uppskattas till 3,5 miljarder kronor, varav den tekniska
uppgraderingen beddms uppga till 1,4 miljarder kronor.
Upprustningen beraknas paga till 2019 och tagsatten
satts i trafik allt eftersom de ar klara. Under det fjarde
kvartalet pagick konstruktionsfasen av det nya driv- och
styrsystem som kommer att ge X 2000 en driftsékerhet i
varldsklass. Upphandling av komfortupprustning pagar.

Koncernens av- och nedskrivningskostnader under
2015 uppgick till 814 MSEK (885). Upprustningen av
X 2000 innebéar en livstidsforlangning av samtliga
berdrda tagsatt till 2035, vilket fér med sig en andrad
ekonomisk livslangd och saledes aven en forandrad
avskrivningstakt. SJ har forlangt avskrivningstiden for
motsvarande 80 procent av respektive stomme till 2035
samtidigt som avskrivningstiden for resterande 20 pro-

cent av stommen forkortats till 2017. Arets férandring av
materiella tillgadngar ar framst en foljd av investeringar i
pagaende anlaggningar inom upprustningsprojektet av
X 2000 samt arets av- och nedskrivningar.

Finansiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar uppgick till 123 MSEK
(596) och bestar av andelar i intressebolag samt rante-
béarande langfristiga fordringar. Langfristiga fordringar
bestar av rantebarande vardepapper i dotterbolaget SJ
Forsakring, varav 79 MSEK (223) klassificeras som finan-
siell anlaggningstillgdng for att garantera forsakrings-
tekniska ataganden. Férandringen mot foregaende ar
beror till storsta delen pa forfall av depositioner, dar 339
MSEK ar kopplade till finansiell lease avseende dubbel-
dackare, vilken forfoll i juni, samt forsaljning av rante-
barande vardepapper.

Omsattningstillgangar
Kortfristiga placeringar har under aret minskat med 42
MSEK till f6ljd av avyttring av vardepapper for att finan-
siera den utdelning som beslutades av en extra bolags-
stémma den 25 september.

Anlaggningstillgadngar till férsaljning per den 31
december uppgick till 65 MSEK (60).

Investeringar, MSEK
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KONCERNEN

Eget kapital

Koncernens egna kapital uppgick per den 31 december till
3876 MSEK (5 335). Forandringen om 1 459 MSEK forkla-
ras av arets positiva totalresultat samt verkstallda utdelning-
ar under aret om 1 930 MSEK.

Finansiella mal

Finansiella mal fér SJ AB ar en avkastning pa operativt kapi-
tal pad minst 7 procent i genomsnitt samt en nettoskuldsatt-
ningsgrad pa 0,5-1,0 ggr pa sikt for koncernen. Vidare ska
utdelningen langsiktigt uppga till mellan 30 och 50 procent
av arets resultat efter skatt. Avkastning pa operativt kapital
uppgick per den 31 december till 13,2 procent (11,5).
Koncernens réantebarande avsattningar och skulder uppgick
till 1 646 MSEK (1 277) och rantebarande tillgangar till

895 MSEK (1 672). Rorelseresultatet uppgick till 625 MSEK
(568) medan operativt kapital rullande tolv ménader upp-
gick till 4 721 MSEK (4 953).

Koncernens operativa kapital har minskat med 232
MSEK under den senaste tolvmanadersperioden till foljd
av bland annat utdelningar, férandringar av rorelsekapita-
let och forsaljning av dotterbolaget Linkon under slutet av
2014. SJ hade en nettokassa fram till den 30 september
da utbetalning av beslutad extra utdelning medférde att en
nettoskuld om 751 MSEK uppstod.

Koncernens nettoskuldsattningsgrad uppgick till 0,19
ggr (-0,07). Aven efter den extra utdelningen avviker SJ
fran de finansiella méalen pa kort sikt genom att koncer-

SJ

nens finansiella stallning ar starkare an angivet mal-
intervall.

Skulder

Rantebarande skuld

Per den 31 december 2015 var koncernens nettoskuld
751 MSEK, jamfért med en nettokassa om 396 MSEK

vid utgangen av 2014. Koncernens rantebarande skulder
uppgick till 1 478 MSEK (1 124) och utgors framst av
betalningsataganden for upptagna lan under 2012 om
800 MSEK for finansiering av SJ 3000 samt upptagna lan
om 770 MSEK i september 2015 fér den tekniska uppgra-
deringen av X 2000. Det nyupptagna lanet har en 16ptid pa
10 ar.

Av de rantebarande skulderna ar 1 367 MSEK (709)
langfristiga och 111 MSEK (415) kortfristiga, vilket avser
de delar av skulden som forfaller till betalning inom ett
ar. Den 30 juni l6stes den kvarvarande leasen avseende
dubbeldéackarna uppgaende till cirka 383 MSEK. Betalning
for I6sen av leasen finansierades med egen kassa och i
samband med I0sen aterfick SJ tidigare ldamnade deposi-
tioner for lease-lanet om 339 MSEK inklusive ranta. Den
genomsnittliga |6ptiden for utestdende skulder uppgick till
65 manader (49), 6kningen ar hanforlig till nyupptagna lan.
Den genomsnittliga rantebindningstiden uppgick till 13
manader (15).

Nettoskuld
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KONCERNEN

Kassaflodesanalys

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
KONCERNEN, MSEK 2015 2014 2015 2014
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt 93 235 602 578
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 199 86 771 741
- Av- och nedskrivningar 206 251 814 885
— Férandring avsattningar -40 -58 -64 19
— Realisationsvinst/forlust 2 -78 2 -125
—Férandring 6vrigt 35 -29 34 -12
— Resultat fran andelar i intressebolag 4 0 -15 26
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore 292 321 1373 1320
forandringar av rorelsekapital
Kassafléde fran forandring i rérelsekapital 16 6 -39 -53
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 308 328 1335 1267
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -114 -233 -393 -693
Foérvarv avimmateriella tillgangar -31 -25 -133 -135
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0 83 1 146
Forsaljning av aktier och andelar 0 78 0 91
Ovriga langfristiga rantebarande fordringar 79 11 476 -17
Kortfristiga placeringar -104 -175 42 465
Kassafléde fran investeringsverksamheten -169 -261 -6 -143
Finansieringsverksamheten
Nyttjande av checkrakningskredit -46 - - -
Upptagna lan - - 770 -
Amorteringar -6 -55 -417 -787
Utdelning - - -1930 -73
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -51 -55 -1577 -860
Periodens kassaflode 87 12 -248 265
Likvida medel vid periodens bérjan 10 333 345 80
Likvida medel vid periodens slut 97 345 97 345

Kommentarer till koncernens kassaflode

Kassafléde fran den Iopande verksamheten
Kassaflodet fran den |6pande verksamheten 6kade under
aret med 68 MSEK och uppgick till 1 335 MSEK (1 267).
Kassaflodet fran den |6pande verksamheten fore forand-
ringar i rorelsekapitalet uppgick till 1 373 MSEK (1 320).

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella och materiella anlaggnings-
tillgangar uppgick till -526 MSEK (-828) varav -335 MSEK
(-677) avser investeringar i fordon, framst upprustning
och modernisering av X 2000. Ovriga investeringar i
materiella anldggningstillgangar uppgick till -57 MSEK
(-16) och avsag framst investeringar i nytt kassasystem
ombord pa SJs tag och digitala ombordportalen. Inves-
teringar i immateriella tillgangar uppgick till -133 MSEK
(-135) och avsag utveckling av olika IT-system. Foérsaljning
av materiella anlaggningstillgangar uppgick till 1 MSEK
(146). Arets forandring av kortfristiga placeringar uppgick

till 42 MSEK (465). Férandringen avseende rantebarande
fordringar uppgick till 476 MSEK (-17) och avser l6sen av
lease samt forsaljning av obligationer och vardepapper.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-6 MSEK (-143).

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Utdelning har skett i enlighet med beslut av arsstamma
med -230 MSEK (-73) och av extra bolagsstamma med
ytterligare -1 700 MSEK (0). Vidare har Ian hos Nordiska
Investeringsbanken upptagits om 770 MSEK (0) for
att finansiera den tekniska uppgraderingen av X 2000.
Under aret har aven tva finansiella leasingkontrakt for-
fallit och amortering har skett av befintliga lan om -417
MSEK (-787). Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till -1 577 MSEK (-860).

Likvida medel per den 31 december uppgick till 97 MSEK
(345) och arets kassaflode uppgick till -248 MSEK (265).
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MODERBOLAGET

Resultatrakning | sammandrag

SJ

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MODERBOLAGET, MSEK 2015 2014 2015 2014
Nettoomsattning 1626 1640 6 088 6143
Ovriga rorelseintéakter 44 102 81 173
Summa rorelsens intakter 1670 1741 6169 6317
Personalkostnader -450 -434 -1693 -1797
Av- och nedskrivningar -206 -245 -813 -858
Ovriga kostnader -899 -850 -3148 -3 231
Summa kostnader -1555 -1 530 -5 654 -5 886
Rorelseresultat 115 212 515 431
Resultat fran dotterbolag 88 -31 195 -31
Resultat fran intressebolag 0 0 4 34
Intakter fran évriga vardepapper och fordringar 0 33 0 63
Réantekostnader och liknande kostnader -9 -5 -29 -40
Resultat fore skatt 194 209 686 457
Aktuell skatt -25 -77 -135 -118
Periodens resultat 169 132 551 339

31dec 31dec

MODERBOLAGET, MSEK 2015 2014
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 5981 6310
Immateriella anlaggningstillgangar 277 235
Finansiella anldggningstillgdngar 137 505
Summa anlaggningstillgangar 6 395 7 050
Omsittningstillgangar
Varulager 7 8
Kortfristiga fordringar 516 611
Kortfristiga placeringar 718 760
Kassa och bank 97 345
Summa omsattningstillgangar 1338 1724
SUMMA TILLGANGAR 7733 8774
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 3690 5066
Skulder
Avsattningar 750 618
Langfristiga skulder 1367 709
Kortfristiga skulder 1926 2 380
Summa skulder 4043 3708
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7733 8774
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MODERBOLAGET

Kommentarer till moderbolagets
resultat- och balansrakning

| moderbolagets verksamhet ingar tagtrafik samt
huvudkontorets funktioner. Trafikintédkter utgér den
dominerande intaktskallan. Totala intakter i moderbo-
laget SJ AB uppgick under det fjarde kvartalet till 1 670
MSEK (1 741), en minskning om 71 MSEK. Minskningen
forklaras framst av forséaljningen foregaende ar av lok till
ett varde om 78 MSEK samt lagre egentrafikintakter till
foljd av de stormar som drabbade landet under kvartalet.
Stormarna péaverkade resultatet negativt med 16 MSEK.
Ovriga rérelseintakter 2015 bestod framst av erhalina
forsakringsersattningar framst till f6ljd av évertagande av
skadelivrantor fran dotterbolaget SJ Forsakring.

Infrastrukturkostnaderna var hogre under kvartalet,
vilket beror pa ékade avgifter till Trafikverket. Okningen
motverkades nagot av lagre elkostnader till foljd av lagre
elpris. Personalkostnaderna 6kade under det fjarde kvar-
talet jamfort med féregaende ars kvartal, framst till foljd av
arlig I16nerevision. Aven évriga kostnader 6kade under arets
sista kvartal jamfort med foregdende ar. Det forklaras till
stor del av 6kade forsakringskostnader till foljd av dvertag-
na egendomsskador fran dotterbolaget SJ Forsakring samt
en ny metod for vardering av skadelivrantor. Fér helaret
har fokus pa kostnads- och resursstyrning resulterat i 187
MSEK lagre ovriga kostnader, inklusive personalkostnader,
jamfort med foregaende ar.

Av- och nedskrivningskostnaderna for kvartalet var 39
MSEK lagre, vilket forklaras av en nedskrivning 2014 av

upprustade familjevagnar for att korrekt aterspegla deras
framtida intjaningsférmaga.

Till f6ljd av de lagre intakterna och de 6kade kostna-
derna blev rorelseresultatet for det fjarde kvartalet 97
MSEK lagre &n under samma kvartal foregédende ar.

Resultat fran dotterbolag avser vinstutdelning fran
dotterbolag samt lamnade och erhélina koncernbidrag.

Finansnettot uppgick till -9 MSEK (28). Det laga rénte-
laget har inneburit en 6kad kostnad for rantesakrings-
instrument samtidigt som avkastningen i ranteforvalt-
ningen har varit lagre till foljd av vidgade kreditspreadar.
Utdelning till agaren har skett med sammanlagt 1 930
MSEK, vilket inneburit en hégre nettoskuld och lagre
finansnetto.

Resultatet fore skatt for fjarde kvartalet uppgick till
194 MSEK (209) och periodens resultat till 169 MSEK
(132).

Eget kapital i moderbolaget var vid arets slut 3 690
MSEK (5 066). Minskningen ar en foljd av en extra
utdelning om 1 700 MSEK som beslutades av extra
bolagsstamma den 25 september 2015 samt utdelning
i enlighet med beslut av arsstamma om 230 MSEK (73).
Arets resultat bidrog positivt.

Medelantalet anstallda i moderbolaget uppgick till
2 698 (2 876).
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Noter

Koncernen rapporterar foljande segment: SJ AB, trafikdrivande dotterbolag samt évriga dotterbolag.

Oktober-december 2015

MSEK Trafikdrivande Ovriga

SJAB dotterbolag dotterbolag Eliminering Totalt
Intakter fran externa kunder 1589 762 0 - 2351
Intakter fran interna transaktioner 81 1 13 -95 0
Summa intékter 1670 763 13 -95 2 351
Resultat fore skatt 194 32 -16 -118 93
Tillgangar 7733 566 188 -624 7 864
Skulder 4043 434 36 -526 3988

Oktober-december 2014

MSEK Trafikdrivande Ovriga

SJAB dotterbolag dotterbolag Eliminering Totalt
Intakter fran externa kunder 1700 727 8 - 2436
Intakter fran interna transaktioner 42 1 49 -91 0
Summa intékter 1741 728 57 91 2436
Resultat fore skatt 209 71 -22 -23 235
Tillgangar 8774 712 345 -960 8870
Skulder 3708 475 172 -819 3536

Januari-december 2015

MSEK Trafikdrivande Ovriga

SJAB dotterbolag dotterbolag Eliminering Totalt
Intakter fran externa kunder 6 009 3060 2 - 9070
Intakter fran interna transaktioner 160 2 49 -211 0
Summa intakter 6169 3061 50 -211 9070
Resultat fore skatt 686 130 0 -214 602
Tillgangar 7733 566 188 -624 7 864
Skulder 4043 434 36 -526 3988

Januari-december 2014

MSEK Trafikdrivande Ovriga

SJAB dotterbolag dotterbolag Eliminering Totalt
Intakter fran externa kunder 6198 2 966 44 - 9208
Intakter fran interna transaktioner 118 3 228 -349 0
Summa intékter 6317 2968 272 -349 9208
Resultat fore skatt 457 127 24 -30 578
Tillgdngar 8774 712 345 -960 8870
Skulder 3708 475 172 -819 3536
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NOT 2: UPPLYSNING OM VERKLIGA VARDEN AVSEENDE FINANSIELLA INSTRUMENT

31 dec 2015 31 dec 2014
Koncernen Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
MSEK Kategori Vardering varde varde varde varde
Anlaggningstillgangar
Depositioner Halles till forfall Upplupet anskaffningsvarde 1 1 173 173
Andra langfristiga Finansiella tillgangar
fordringar som kan séljas Verkligt varde 79 79 393 393
Summa finansiella 80 80 567 567
anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar
Kundfordringar och Lanefordringar och
andra fordringar kundfordringar Upplupet anskaffningsvarde 457 457 404 404
Finansiella tillgangar
Foretagscertifikat som kan séljas Verkligt varde 0 0 45 45
Finansiella tillgangar
varderade till verkligt
Obligationer vérde via resultatet Verkligt varde 718 718 715 715
Summa omsattningstillgangar 1175 1175 1164 1164
Likvida medel
Lanefordringar
Kassa och bank och kundfordringar Upplupet anskaffningsvarde 97 97 345 345
Summa likvida medel 97 97 345 345
Derivat
Derivat identifierat som
Rénteswapar sakringsinstrument Verkligt varde -13 -13 -18 -18
Ekonomisk sakring som
Valutaterminer innehas for handel Verkligt varde 0 0 0 0
Summa derivat -13 -13 -18 -18
Finansiella skulder
Finansiella skulder
varderade till upplupet
Leasingskulder anskaffningsvarde Upplupet anskaffningsvarde 25 25 403 403
Finansiella skulder
varderade till upplupet
Banklan anskaffningsvarde Upplupet anskaffningsvarde 1452 1452 722 722
Finansiella skulder
Leverantorsskulder och varderade till upplupet
andra skulder anskaffningsvarde Upplupet anskaffningsvarde 593 593 506 506
Finansiella skulder
. varderade till upplupet
Ovriga skulder anskaffningsvarde Upplupet anskaffningsvarde 148 148 229 229
Summa finansiella skulder 2219 2219 1859 1859

Bedomning av verkligt varde pa finansiella instrument
Klassificeringen sker hierarkiskt i tre nivader baserat pa de indata som anvants i varderingen av instrumenten. | niva 1
anvands noterade priser pa en aktiv marknad, till exempel borskurser. | niva 2 anvands andra observerbara marknads-
data for tillgangen eller skulden &n noterade priser, till exempel réntesatser och avkastningskurvor. | niva 3 bestams det
verkliga vardet utifrdn en varderingsteknik som baseras p& antaganden som inte ar underbyggda av priser eller obser-
verbara data. Varderingen till verkligt varde av de finansiella instrumenten i SJ-koncernen baseras pa data enligt niva 2.

Hierarkiniva for finansiella instrument varderade till verkligt virde, MSEK 31 dec 2015 31 dec 2014
Hierarki 1 - -
Hierarki 2 784 1135
Hierarki 3 - -
Summa finansiella instrument varderade till verkligt varde 784 1135
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NOT 3: STALLDA SAKERHETER

| samband med upptagande av lan fran Nordea och Nordiska Investeringsbanken i oktober 2012 stalldes nio SJ 3000
tdg som sakerhet.

| september 2015 upptog SJ AB ett nytt Ian fran Nordiska Investeringsbanken och i samband med det stalldes ytter-
ligare 11 SJ 3000 tag som sakerhet.

Redovisat varde for samtliga 20 tagsatt per den 31 december 2015 uppgick till 1 772 MSEK (845). Redovisat varde
for dessa upptagna lan uppgick per den 31 december 2015 till 1 454 MSEK (722).
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Ovrig information — koncernen

Forslag till utdelning

Styrelsen har fattat beslut om att féresla arsstamman en
utdelning om 188 MSEK (230), eller 47,05 SEK per aktie.
Utdelningen motsvarar 40 procent av arets resultat efter
skatt.

Arsstimma 2016

Arsstamman 2016 kommer att dga rum den 21 april
2016 pa Klaraporten, Vasagatan 10, i Stockholm och &r
Oppen for allmanheten.

Arsstamma samt extra bolagsstamma 2015
Arsstamma 2015 i SJ AB agde rum den 29 april i
Stockholm. Stdmman beslutade bland annat att fastsla
den av styrelsen foreslagna utdelningen om 230 MSEK.
Utbetalning verkstalldes den 12 maj.

Den 25 september holls en extra bolagsstamma i SJ
AB. Stamman beslutade att fastsla den av styrelsen fore-
slagna extra utdelningen om 1 700 MSEK. Utbetalning
verkstalldes den 30 september.

Protokoll fran bolagsstammorna finns pa webb-
platsen sj.se.

Risker och osakerhetsfaktorer

Den riskbild som redovisas i arsredovisningen fér 2014
ar till storsta del oférandrad, och for utforlig beskrivning
hanvisas till SJ Ars- och Hallbarhetsredovisning 2014.

Den 1 april 2016 trader en ny lag i kraft. Lag om
ersattning for forseningar i kollektivtrafiken innebar mer
langtgaende ansvar for transportdéren an nuvarande
reglering i EU-férordningen om tagresenarers rattigheter
och omfattar transporttjanster med en strackning kortare
an 150 km. Lagen innehaller bland annat bestdammelser
om resenarers ratt till ersattning vid férseningar langre an
20 minuter, vilket kan f& en negativ ekonomisk paverkan
pa koncernen.

For den regionala tagtrafiken i Malardalen har
Stockholms lans landsting (SLL) beslutat om allméan
trafikplikt for stomnatet for perioden 2016-2029. Detta
inkluderar aven trafik dar kommersiell trafik ar mojlig och
kommer utforas, vilket SJ anser strider mot kollektivtrafik-
lagen. SJ 6verklagade detta beslut under sommaren
2014. | december meddelade forvaltningsratten att
den inte hade nagot att invdnda mot Stockholms lans
landstings beslut. SJ dverklagade per den 15 januari
2015 domen till kammarratten. | april 2015 meddela-
de kammarratten provningstillstdnd. Under hosten har
skriftlig vaxling fortgatt i kammarratten. Dom kommer att
meddelas under 2016.

I januari 2013 ansokte Konkurrensverket om att SJ
skulle alaggas att betala upphandlingsskadeavgift, da
bolaget inte f6ljt upphandlingsreglerna i lagen om offent-
lig upphandling inom omradena vatten, energi, transpor-
ter och posttjanster (LUF). SJ bestred ansokningarna. Den
10 januari 2014 beslutade forvaltningsratten i Stockholm
att avvisa Konkurrensverkets ansokningar. | skalen till
beslutet angav forvaltningsratten att SJs verksamhet inte
omfattas av LUF och att lagen séledes inte ar tillamplig pa
SJs upphandlingar. Forvaltningsrattens beslut 6verkla-
gades av Konkurrensverket till kammarratten. Kammar-
ratten har i juni 2015 meddelat dom till SJs fordel, vilket
innebar att Konkurrensverkets ¢verklagande avslogs

da kammarréatten fann att LUF inte ar tillamplig pa SJs
verksamhet. Konkurrensverket 6verklagade den 24 juni
domen och har begart provningstillstand hos Hogsta
forvaltningsdomstolen.

| borjan av december beslutade Trafiknamnden i
Stockholms lans landsting att uppdra at MTR att driva
pendeltagstrafiken i Stockholmsregionen fran december
2016 och minst 10 ar framat. SJ begérde den 18 december
Overprovning av detta beslut for att sékerstalla att avtalet
tilldelats pa ratt grunder och i linje med géllande ratt. Om
beslutet kvarstar, lamnar SJs dotterbolag Stockholmstag
over driften av pendeltagstrafiken och en verksamhets-
Overgang kommer att ske.

Redovisningsprinciper

Denna rapport har fér koncernen upprattats i enlighet
med Arsredovisningslagen och IAS 34, Delarsrapporte-
ring. Moderbolaget redovisar i enlighet med Arsredovis-
ningslagen och med tilldmpning av rekommendationer
fran Radet for finansiell rapportering RFR 2, Redovisning
for juridiska personer.

SJ anvander sig av de redovisningsprinciper som be-
skrivs i SJ Ars- och Hallbarhetsredovisning 2014. Nya eller
omarbetade standarder, tolkningar och forbattringar som
antagits av EU och som ska tillampas fran och med 2015
har inte haft nagon namnvard paverkan pa koncernens
finansiella rapporter.

Vasentliga uppskattningar och bedomningar

Vid upprattande av koncernredovisning och moderbo-
lagets redovisning gor styrelsen och koncernledningen
uppskattningar, antaganden och bedémningar som
paverkar bokslutets redovisade tillgangs- och skuldposter
respektive intakts- och kostnadsposter samt annan lam-
nad information. Nedan beskrivs de omraden dar SJ gjort
viktiga bedémningar, uppskattningar och antaganden
som paverkar resultatet for SJ koncernen under 2015.

Under 2013 beslutades att SJ ABs 36 X 2000-tagsatt
med sex vagnar vardera skulle genomgéa en omfattande
upprustning bade avseende teknik och komfort. Den nu pa-
géende tekniska upprustningen kommer att forlanga den
beddémda tekniska livstiden for samtliga fordon till cirka
2035. Enligt ursprunglig avskrivningsplan skulle samtliga
fordon vara fullt avskrivna under ar 2022. Upprustningen
medfor darmed en ny beddomd livslangd for tagkompo-
nenterna och séledes aven en férandrad avskrivningstakt.
For 2015 innebar den férandrade avskrivningstakten en
minskad avskrivningskostnad med 46 MSEK.

Frén och med 2015 anvander SJ en ny beraknings-
metod for avsattning for skadelivrantor till foljd av att samt-
liga skadelivrantor har dvertagits av SJ AB fran koncernens
férsakringsbolag. Den nya metoden baseras pa ett antal
antaganden som ar faststallda vid berékning av avsatt-
ningen. Diskonteringsrantan om tva procent baseras pa
ett genomsnitt, under de senaste fem aren, av den riskfria
nominella rantan med en I6ptid pa elva ar. Atagandets
duration ar fér nérvarande nagra ar langre men kommer
att minska successivt framover, vilket motiverar valet av
en diskonteringsranta baserad péa en kortare duration. De
férandrade antagandena medférde en hégre avsattning
om 17 MSEK per den 31 december 2015.
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Forsakran

Undertecknade forsakrar att rapport dver fjarde kvartal och helar ger en rattvisande dversikt av moderbolagets och
koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moder-

bolaget och de féretag som ingér i koncernen star infor.

Stockholm den 9 februari 2016

Jan Sundling Crister Fritzson
Styrelsens ordférande Verkstallande direktér

Denna rapport har ej varit foremal for granskning av foretagets revisorer.
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SJ

“ F
Ars- och hallbarhetsredovisning 2015: . . . .. 17 mars 2016  Kvartalsrapport juli-september: ....... .. 26 oktober 2016
Kvartalsrapport januari-mars: ............. 21 april 2016  Rapport for fjarde kvartalet och helaret: . . . .. februari 2017
Kvartalsrapport april-juni: ............. ... .. 20 juli 2016
Ekonomisk information bestalls fran SJ AB,
Stab Ekonomi, 105 50 Stockholm
och finns aven pé sj.se.
SJs presstjanst 010-751 51 84. R N
Har ar SJs tag
Informationen dr sadan som SJ AB ska offentliggéra SJ 3000 (X55)
enligt lagen om vérdepappersmarknaden och/eller — e - SJs SGQ?SFG SnfatI)lbtég tStomxl<;810pc|)‘e'tt6>-
. . . i ~rarochivissa fall ersatter b
Informationen ldmnades for offentliggérande servicekoncept for information och
den 10 februari 2016. underhalining.
Maxhastighet: 200 km/h.
Langd: 107 meter.
Mat och dryck: Bistro med fullstandiga
. . rattigheter.
BRI : I trafik: Sedan 2012.
Ett SJ att lita pa och langta till. Fritt wi-fi.
Affarsidé X2000 (X2)
SJ ska erbjuda marknadens mest kundnara och Bekvdma snabbtag for langa resor,
héllbara resande i egen regi och i samarbete B o vanligtvis mellan storre orter.
med andra. Detinnebar att vi ska vara bast pa L~ - Maxhastighet: 200 km/h.
atttillgodose kundernas behov och att socialt, Langd: 140eller 165 meter.
miljdmassigt och ekonomiskt ansvar ska ga Mat och dryck: Bistro med fullstandiga
hand i hand genom hela var verksamhet. rattigheter.
I trafik: Sedan 1990.
Karnvérden Fritt wi-fi.
Palitligt, enkelt, manskligt och harligt. Regina (X50-X52)
Snabbgéende regionaltag for trafik
- mellan stérre och mindre orter.
YT Maxhastighet: 200 km/h.
Langd: 54 eller 80 meter.
Mat och dryck: Vanligtvis ingen bistro.
I trafik: Sedan 2002.
SJ-koncernen InterCity och Nattag
» 1450 dagliga tagavgangar, dels i egen regi och KIaSS'Skt.IOkta_g VB B0 M
) e s s s Maxhastighet: 160 km/h.
dels i samhallsfinansierad kollektivtrafik. Lingd: Beror pa antal vagnar,
« Drygt4 500 medarbetare bidrar till att erbjuda men en vagn ar 26,4 meter lang
resenirerna Sveriges mest hallbara resa. ochettlokar 15,5 meter. )
Mat och dryck: Varierar, men ofta bistro
med fullstandiga rattigheter.
| trafik: Vagnarna ar byggda pa
1980-talet. Upprustade 2009-2011.
Dubbeldackare (X40)
Snabbgaende och mjukbromsande
tvavaningstag. Dubbeldackaren
anvands for regionala resor med
manga stopp pa vagen.
Maxhastighet: 200 km/h.
Langd: 53 eller 80 meter.
Mat och dryck: Ingen bistro.
I trafik: Sedan 2005.
Fritt wi-fi.
Regionaltag (X12)
Motorvagnstag for korta och medel-
langa strackor i regional trafik.
Maxhastighet: 160 km/h.
e ' Langd: 50 meter.
Bl + Matoch dryck: Ingen bistro.
e I trafik: Sedan 1991. 4 av 7 fordon
upprustade 2012-2013.
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Definitioner

Avkastning pa eget kapital
Resultat (rullande 12 manader) enligt resultatrékningen
i procent av genomsnittligt eget kapital for 12 manadersperioden.

Avkastning pa operativt kapital
Rorelseresultat (rullande 12 manader) i procent av genomsnittligt
operativt kapital.

Antal resor/resenarer
Antal salda resor per linje (SJ AB).

Belaggningsgrad
Relationen mellan personkilometer totalt och platskilometer i
procent.

EFQM

Europeisk kvalitetsmodell for verksamhetsutveckling som SJ
anvander for att méata var vi befinner oss i forhallande till vision och
uppsatta mal.

Egentrafik
Trafik som SJ bedriver pa kommersiella grunder eller avtalad
trafik som helt eller delvis finansieras av biljettintéakter.

Entreprenadtrafik
Trafik som SJ bedriver pa uppdrag av regionala kollektivtrafik-
myndigheter.

Erséattning vid forsening (EVF)
Erséatter den tidigare Restidsgarantin (RTG).

Kortfristiga placeringar

Begreppet kortfristiga placeringar i balansrakningen for moder-
bolaget avser placeringar med en |6ptid pa mellan O och 360
dagar. For koncernen avses rantebarande placeringar med en
I6ptid pa mellan 91 och 360 dagar. Aven langre obligationer som
innehas for handel ingar i kortfristiga placeringar oavsett Ioptid.

Likvida medel

Begreppet likvida medel & summan av kassa och banktillgodo-
havanden samt réntebarande placeringar med en 16ptid pa hogst
90 dagar vid anskaffningstidpunkten.

Miljoindex
Méts I6pande i ombordundersdkningen och visar hur miljdomedve-
tet kunderna anser att SJ ar.

Nettoskuld
Nettot av réntebarande avsattningar och skulder minus rante-
barande tillgangar. (En negativ nettoskuld innebar darmed en
nettokassa.)

Nettoskuldsattningsgrad
Nettot av réntebarande avsattningar och skulder minus rante-
barande tillgangar i forhallande till eget kapital.

No6jd kundindex (NKI)
Matt pa hur néjd en resenar ar som kund hos SJ med hansyn till
sina samlade reseupplevelser med SJ.

Operativt kapital
Genomsnittligt eget kapital och nettoskuld.

Personkilometer

Antal resande ganger antal kilometer de reser, exklusive RKM
periodkort, inklusive bokade nollprissatta och ett antaget resande
med SJs periodkort.

Punktlighet

Andel tdg som ankommer till slutstation enligt géllande tidtabell
(ankomstpunktlighet). Undervagspunktlighet ar ett medeltal for
punktlighet pa alla stationer dar det kliver av och pa resenarer.
Branschstandard fran och med 2013 &r definierad som rétt tid
+5 minuter for fjarr- och regionaltadg samt som réatt tid +3 minuter
for pendeltag.

Regularitet
Andel tdg som avgar fran utgangsstation och kommer fram till
slutstation enligt den plan som galler tva dygn innan trafikdygn.

Resultat per aktie
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i procent av rérelsens intékter.

Rullande 12
Summan av de senaste tolv manaderna.

Underliggande rorelseresultat
Roérelseresultat justerat for rorelsestérande poster.

Skuldsattningsgrad
Rantebarande skulder dividerat med eget kapital.

Soliditet
Eget kapital i relation till balansomslutningen.

Sysselsatt kapital
Totala tillgangar minskad med icke réntebarande skulder och icke
rantebarande avsattningar inklusive uppskjutna skatteskulder.

Trafiksakerhetsindex
Vardering av intraffade trafiksédkerhetsrelaterade olyckor satt i
relation till produktionsvolymen.

Varumarkesindex (VMI)
Matt pa hur SJ uppfattas hos allmanheten utifran vara vardeord
palitligt, enkelt, ménskligt och harligt.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av rérelsens intékter.

Yield

Egentrafikintakter SJ Biljetter inklusive bokningsavgifter och
avdrag for ersattning vid férsening dividerat med personkilo-
meter totalt.

SJAB 105 50 Stockholm Vasagatan 10

Org.nr: 556196-1599

Tel: 010-751 60 00 info@sj.se sj.se
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