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SJ kor dagligen 1400 avgangar och trafikerar 160 stationer mellan Narvik och Képenhamn.

SJ DELARSRAPPORT JANUARI-MARS 2014



VASENTLIGA HANDELSER

Delarsrapport januari-mars 2014

Forsta kvartalet 2014

e Koncernens nettoomsattning dkade till
2 225 MSEK (2 187)
e Koncernens resultat uppgick till -66 MSEK (17)

e Koncernens avkastning pa eget kapital, rullande tolv
manader, uppgick till 2,7 % (5,1)
e Soliditeten uppgick till 50,0% (53,3)

Vasentliga handelser under kvartalet

SJ varslar 400 anstallda

Inom ramen for det forbattringsprogram som ska minska
SJs kostnader med 1 miljard kronor har SJ lagt ett

varsel till Arbetsférmedlingen som berdr personal inom
administration och férsaljning. Sammanlagt har 400
anstallda varslats. Under forsta kvartalet avvecklades 18
av SJs resebutiker, inklusive den i Kbpenhamn. Samtidigt
varslade SJ om stangning av kundtjansten i Tranas, vilket
totalt berdr 95 tillsvidareanstallda. Kundtjansten koncen-
treras nu till Ange.

Omstruktureringsreserv paverkar resultatet

En omstruktureringsreserv uppgaende till 133 MSEK
paverkar kvartalets resultat negativt. Omstrukturerings-
reserven omfattar de neddragningar som sker inom
administrativ personal pa framst huvudkontoret, samt
nedlaggningen av resebutiker och en av tva kundtjanster.

SJ investerar i framtidens tag

SJ investerar cirka 3,5 miljarder kronor i en genomgri-
pande renovering av SJ 2000-tagen. Under kvartalet
skrevs ett avtal med ABB som kommer att genomféora
den tekniska delen av upprustningen till en summa av 1,4
miljarder kronor.

Nytt samarbete ger 610 forsaljningsstallen
Partnersamarbete med Reitan, agare till Pressbyran och
7-Eleven, samt resebyréerna Resia och BIG Travel ger
totalt 610 forsaljningsstallen fran och med 1 april.

SJ introducerar kundvardar

SJ satsar pa 6kad tillganglighet genom att introducera
kundvéardar pa strategiskt valda pendlarorter pa morgo-
nen och kritiska bytesorter samt storstader pa eftermid-
dagen. Mojligheten finns aven att ta in extra kundvardar
med kort varsel vid storre storningar. Satsningen ar ett

satt for SJ att synas ute pa stationer och erbjuda kunder-
na hjalp aven dar vi inte langre har butiker. Kundvardarna
ar kladda i gula SJ-vastar.

SJ ser 6ver samtliga leverantorsavtal

For att vara rustade infér kommande konkurrens ser SJ
over samtliga leverantorsavtal. Bland annat kontaktas
500 svenska leverantérer med ett férslag pa en 10-pro-
centig kostnadsminskning.

SJ rostades fram som ”Sveriges gronaste
varumarke”

SJ har utsetts till det grénaste varumarket i Sverige. Over
1000 svenskar rostar fram SJ bland 86 kanda varumar-
ken inom atta branscher, i en undersékning gjord av
varumarkesbyran Differ.

SJ omprovar beslut om nattag Malmo-Stockholm
SJ och Region Skane har kommit 6verens om en gemen-
sam satsning for att under atta manader fa fler att resa
med nattagen. Utfallet ska utvarderas i juni 2014 och
kommer att ligga till grund for beslut om linjens fram-

tid. Region Sk&ne kommer att skérpa sin resepolicy till
férman fér mer miljdanpassade transportslag dar taget ar
det mest hallbara alternativet.

SJ delagare i X2AB

Genom att ga in som delagare i det branschgemensamma
projektet X2AB vill SJ medverka till enkla och effektiva
biljett- och betalningslésningar som gagnar resenarerna.

Arbetsdomstolen gav SJ ratt

Nar SJ startade ny verksamhet och tog 6ver stadningen
av tagen i Stockholm, Goéteborg och Malmg, gick
rekryteringsprocessen ratt till, fastslar Arbetsdomstolen.
Seko havdade att det var verksamhetsovergang nar
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Nyckeltal

NYCKELTAL

Jan-mars Jan-mars Helar Helar Helar Helar Helar

KONCERNEN 2014 2013 2013 2012 2011 2010 2009
Rérelsens intakter, MSEK 2235 2261 9160 8 664 8097 8717 8790

varav nettoomséattning 2225 2187 9023 8 504 8038 8627 8741
Rérelsens kostnader, MSEK -2 337 -2244 -8732 -8188 -8 034 -8 270 -8163
Rorelseresultat, MSEK -98 17 298 467 60 439 629
Resultat fore skatt, MSEK -99 8 288 498 38 406 622
Periodens resultat, MSEK -66 17 220 471 36 294 460
Resultat per aktie, SEK -17 4 55 118 9 73 115
Periodens kassaflode, MSEK 262 -92 -240 272 1 -438 1
Investeringar i immateriella och
materiella anlaggningstillgangar, MSEK 308 62 448 803 869 844 597
Medelantalet anstallda * 5068 4521 4953 4299 4041 4262 4439
Marginaler
Rorelsemarginal, % -4,4 0,8 33 54 0,7 50 7,2
Vinstmarginal, % -4.4 0,4 3,1 5,7 0,5 4,7 7,1
Kapitalstruktur vid periodens utgang
Eget kapital, MSEK 4 893 4905 4961 4 886 4419 4 486 4306
Sysselsatt kapital, MSEK 6910 7119 6978 7111 7 093 7 302 8591
Réntebarande nettoskuld, MSEK -11 437 216 693 1106 1144 942
Skuldséattningsgrad, ggr 0,4 0,4 0,4 0,4 0,5 0,6 1,0
Soliditet, % 50,0 50,9 53,3 51,1 49,6 48,4 41,0
Avkastningsmatt
Avkastning pa sysselsatt kapital, % * 3,3 7,5 4,0 8,0 1,7 6,2 9,6
Avkastning pa eget kapital, % * 2,7 10,0 51 10,3 0,8 6,7 11,2

* beréknas pa rullande 12 manader
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VD HAR ORDET

SJ ska vara en hallbar

jarnvagsoperator i Sverige

Exklusive kostnader for en omstruktureringsreserv, kopp-
lade till SJs treariga forbattringsprogram, uppgick kon-
cernens underliggande rorelseresultat for de forsta tre
manaderna till 35 (17) MSEK. Vart rérelseresultat upp-
gick till -98 MSEK (17), dar engédngskostnader avseende
omstruktureringen belastade resultatet med 133 MSEK
(0). Under forsta kvartalet uppgick SJs nettoomsattning
till 2 225 MSEK (2 187), en 6kning med 38 MSEK.

SJs nya langsiktiga strategi har ett tydligt mal: vi ska
fortsatt vara resenarernas forstahandsval ocksa i den
férandrade marknadssituation som nu véaxer fram inom
kommersiell persontrafik pa jarnvag. Vi arbetar darfor
med ett omfattande forbattringsprogram dar syftet ar
att minska vara kostnader med 1 miljard kronor under
perioden 2014-2016.

Programmet ar indelat i tre faser dar den forsta
fasen ar att trygga basen for Io6nsamhet, den andra att
garantera den langsiktiga [6nsamheten och den tredje
ar strategisk tillvaxt. Utover detta ska programmet bidra
till att uppfylla SJs mal, att nd en hogre kvalitet i alla led,
med punktlighet i fokus.

Vi anpassar nu organisationen for att méta den tuf-
fare konkurrensen och ett férandrat kopbeteende hos
vara kunder. Ett exempel pa detta ar att vi under forsta
kvartalet avvecklade 18 av vara resebutiker, inklusive den
i Kbpenhamn, eftersom forsaljningen i dessa stod for
mindre an 4 procent av koncernens omsattning. Daremot
star vara ombud och resebyraer fér narmare 20 procent
av den totala forsaljningen, varfor vi fordjupar samarbetet
med dem och darigenom behaller mojligheten for vara
kunder att genomféra manuella kép. | mars inledde vi
darfor ett rikstackande partnerskap med Reitan, agare till
Pressbyran och 7-Eleven, samt resebyréerna Resia och
Big Travel. Sammanlagt innebér detta att vara kunder har
tillgang till 610 forsaljningsstallen runt om i landet.

Inom ramen for den forsta fasen, att minska var kost-
nadsbas, har vi ocksa varslat 400 anstallda. Drygt halften
av dessa ar administrativa tillsvidareanstallda pa huvud-
kontoret i Stockholm samt i Goteborg, Malmé och Krylbo.
Resterande neddragna tjanster kommer fran nedlagg-
ningen av resebutikerna samt att dagens tva kundtjanster
koncentreras till en.

Samtidigt som SJ effektiviserar och arbetar med kost-
nadsbesparingar tittar vi ocksa framat. Vi investerar cirka
3,5 miljarder kronor i en genomgripande fornyelse av
vara SJ 2000-tag. Detta ar en av de storsta satsningarna i
SJs 150-4riga historia och en del av en medveten hallbar-
hetsstrategi. Vi ateranvander befintliga tag istallet for att
képa nya. Infor 2014 gjorde SJ comeback pa Vastkustba-
nan, strackan Goéteborg — Malmo, med sju tag om dagen i
vardera riktningen. Vi har dven enats med Region Skane
om en gemensam satsning for att locka fler att valja natt-
tdgen mellan Malmo och Stockholm. Faller satsningen val

ut och ar I6nsam har SJ tillsammans med Region Skane
ytterligare bidragit till ett mer héallbart samhalle.

Hallbart féretagande &r en integrerad del i SJs affars-
modell och genomsyrar styrningen av verksamheten. Allt
utgar fran ett helhetsperspektiv. Vi méater och foljer upp
verksamheten inom sex omraden: medarbetare, partner-
skap, samhalle, kund, process och produkt samt finans.
Vara rutiner sékerstaller att vi arbetar sa effektivt som
mojligt och att hansyn alltid tas till omrédden som kvalitet,
miljo, arbetsmilj¢ och trafikséakerhet i det dagliga arbetet.
SJ ska vara en hallbar jarnvagsoperator i Sverige. Darfor
driver vi verksamheten socialt, miljomassigt och ekono-
miskt ansvarsfullt. Det &r sa vi skapar konkurrenskraft,
effektivitet och [6nsamhet i den nya konkurrensutsatta
marknad som SJ numera verkar i. Darmed skapar vi
langsiktiga och uthalliga varden fér samhallet, vara agare
och véara kunder.

Stockholm 28 april 2014

Crister Fritzson
Verkstallande direktor
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HALLBART FORETAGANDE

Hallbart foretagande

Baserat pa vara intressenters forvantningar och SJs SJs tre nya, langsiktiga hallbarhetsmal. Malen handlar om
egna forutsattningar mater och styr vi var verksamhet punktlighet pa 95 procent, andel genomférda leveran-
med stéd av ett balanserat styrkort. Vi har fortsatt att tors- och partnerskapsbeddmningar samt SJ Volontar, en
utveckla arbetet sa att de sociala, miljdmassiga och eko- mojlighet for medarbetarna att dgna sig at ideellt arbete
nomiska perspektiven kopplas samman tydligare. pé arbetstid.

Var agare har stallt krav pa att alla statligt 4gda bolag Malen foljs upp ars- eller manadsvis. Det gor styrkortet
ska arbeta fram forslag pa hallbarhetsmal anpassade till ett viktigt verktyg for standiga forbattringar inom ett an-
efter respektive foretags inriktning. Malen ska samman- tal verksamhetskritiska malomraden. Genom att vi konti-
fatta foretagets verksamhet, vara matbara och tillrackligt nuerligt stdmmer av vara prestationer 6kar méjligheten att
utmanande. SJs mal arbetades fram i en styrgrupp be- parera negativa avvikelser innan de hinner fa nagra storre
stdende av tre representanter fran styrelsen och tva fran konsekvenser — och istéllet styra mot 6nskad riktning.

foretaget. Under hosten 2013 fattade styrelsen beslut om

SJ ABs STYRKORT MAL 2014 ACK 2014 HELAR 2013
Medarbetare
Ledarskapsindex, arsvarde 67 - 65
Prestationsindex, arsviarde 77 - 76
Sjukfranvaro, R12 4 4,8 5,7 5,6

Partnerskap & Resurser

Genomforda leverantdrs- och
partnerskapsbedémningar, %

Sambhille
Varumarkesindex, VMI2 52 51
Miljéindex 71 68
SJ Volontar 2 - -
Trafiksakerhetsindex 97 96,5
EFQM-poang, arsvarde - 460
Kund
N&jd kundindex, NKI, R12 61 60
Process & Produkt
Punktlighet fjarrtag, 5 min, kvartalsvarden, % 88 84 78
Punktlighet regionaltag, 5 min, kvartalsvarden, % 20 920 89
Belaggningsgrad, R12, % 51 51 51
Regularitet, R12%, 98 97 97
Finans3
Rorelseresultat, kvartalsvarden, MSEK Y— -98 17
Omsiattning, kvartalsvarden, MSEK faststlls pa 2235 2261
Soliditet, % bolagsstam- 50,0 53,3
Avkastning pa eget kapital, R12 %, papiiapit 2,7 51

1. Av identifierade hog- och mellanriskleverantérer.

2. Nytt matvarde under framtagande, mal satts under 2014.
3. Avser SJ-koncernen.

4. Beréknas pa rullande tolv manader.
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HALLBART FORETAGANDE

Medarbetare

Medelantalet anstallda i koncernen uppgar per 31

mars 2014 till 5 068 (4 521) fordelat pa 2 982 (2 928)

i moderbolaget SJ AB samt 2 086 (1 593) i koncernens
dotterbolag. Okningen kan hanféras till att Stockholmstag
KB okade antalet anstéallda med 500 personer den 1 maj
2013.

Sjukfranvaron per mars rullande tolv manader uppgick
till 5,7 %, en 6kning med 0,1 % jamfort med utgangen av
2013. Trots fortsatt fokus pa att minska sjukfranvaron fort-
satte 6kningen under forsta kvartalet. Okningen ligger bade
i kort- och langtidssjukfranvaron och framfér allt bland
vara ombordmedarbetare. Sjukfranvaron foljs fortsatt
noga upp pa divisioner och staber samt pa individniva for
att sakerstalla att individuella rehabiliteringsplaner finns.
En sarskild pilotstudie kring schemalaggning av turer
kopplad till sjukfranvaro ar genomford for ombordpersonal
stationerade i Géteborg och Sundsvall. Utifran denna stu-
die gar det inte att direkt se att det finns speciella scheman
som driver sjukfranvaro. Ett forberedande arbete har aven
startats for att med hjalp av vart verktyg for medarbe-
tarundersokningar gora en riktad undersékning bland
ombordpersonalen, som har en hog sjukfranvaro. Syftet
ar att fa en fordjupad bild av orsaken till sjukfranvaro fér
yrkesgruppen och att satta in atgardsplaner.

Partnerskap & Resurser

Ett nytt mal i SJs styrkort har arbetats fram: genomforda
leverantérs- och partnerskapsbedémningar. Det innebar
att vi under 2014 kommer att effektivisera inkdpsproces-
sen med nya verktyg och riktlinjer, for att sakerstalla att
leverantdrerna lever upp till de krav som stallts initialt

i upphandlingen. Vidare har en Code of Conduct for
leverantoérer, SJs Uppférandekod, arbetats fram och ska
implementeras under andra kvartalet. | denna tydliggor vi
vara grundlaggande krav avseende manskliga rattigheter
och arbetsvillkor, miljo och afférsetik. SJ forvantar sig

principer som beskrivs i denna uppférandekod i sin egen
affarsverksamhet. Uppforandekoden omfattar samtliga
leverantorer och deras underleverantérer samt ovriga
affars- och samarbetspartners, och baseras pa interna-
tionellt vedertagna initiativ och standarder.

Samhille

Varumarkesindex, som ar en indikator for hur allmanheten
uppfattar SJ som féretag, mats fran arsskiftet med en ny
intervjiumetod och en ny leverantor. Den nya matmetoden
kan paverka nivan i utfallet, och en analys av data for kvar-
talet sker for att géra en beddmning om eventuell forskjut-
ning pa grund av den nya matmetoden.

Miljdindex nar dver var férvantan och miljotrenden
ar uppatgaende. Overlag ar resenérer alltmer miljémed-
vetna och svarar att de valjer taget pa grund av miljon i
allt hogre utstrackning.

Fran 2014 infor SJ ett Trafiksékerhetsindex som matt
pa utfallet av trafiksakerhetsarbetet, utdver sedvanlig
statistik. Trafiksakerhetsindex ar ett matetal i SJs styrkort
och har en malniva i affarsplanen. Indexet bygger pa en
vardering av alla intraffade olyckor (riskbild och faktisk
konsekvens), satt i relation till var produktionsvolym
(matt i tagkilometer). Under slutet av kvartalet intréffade
fa trafiksédkerhetsrelaterade olyckor och dartill 6kade
produktionen, vilket resulterade i ett bra utfall val 6ver
malet om 97,0.

Kund

SJs malsattning for helaret ar ett Nojd kundindex (NKI) pa
63. Utfallet for kvartalet ar ett NKI som uppgér till 61, vilket
ar en 6kning med en enhet jamfort med helaret 2013. SJs
kunder pa snabbtagslinjer ar generellt sett néjdare an vara
kunder pa regionala linjer, framst i Malardalsregionen.
Sérskilda insatser har darfor prioriterats for Malardalen.
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HALLBART FORETAGANDE

Process & Produkt
SJ ska bedriva en kostnadseffektiv persontagstrafik som
ar saker, palitlig och komfortabel utifran kundernas be-
hov. SJ ska ocksa leva upp till de lagkrav och andra krav
som stalls pa oss. Vid val av fardsatt ar hog punktlighet
och tillforlitlighet viktiga faktorer, och SJs langsiktiga mal-
sattning ar att na 95 procents punktlighet for all trafik.
For att raknas som punktliga har toleransnivan sankts
fran 15 till 5 minuters forsening pa SJs Fjarrtag fran och
med den 1 september 2013. SJs Regionaltédg har redan
sedan tidigare en tolerans for punktlighet pa 5 minuter. SJ
kom under féregaende ar tillsammans med hela jarnvags-
branschen éverens om att det &r 5 minuter som galler for
alla tadg. Forandringen ar ett resultat av det branschgemen-
samma projektet TTT — Tillsammans for Tag i Tid — som
startade i augusti 2013. Projektet stracker sig fram till
2020 dé& punktligheten for alla tag skall ha dkat fran 90

till 95 procent med malsattningen att svenska tadg da ska
vara de punktligaste i Europa. For att na malet kravs bland
annat investeringar i och underhall av banor, uppgradering
av tag, kvalitetsavgifter, forskning och effektivare trafikled-
ning.

Punktligheten for Regionaltédg var 90 procent (89) och
for Fjarrtag 84 procent (80) ackumulerat. Utfallet for arets
forsta kvartal visade pa en vasentligt férbattrad punktlig-
het for SJs fjarrtag jamfort med 2013. Under februari var
antalet férseningstimmar som SJ orsakade det lagsta pa
over 12 manader. Var punktlighet fran depa visar aven den
pa en positiv trend. Ovriga orsaker till férbattrad punktlig-
het ar 6kad robusthet fér SJs fordon samt en forbattrad
planering av vandtider under tidtabell 2014, T14. Det ar
dock fortfarande en stor skillnad mellan SJs mest punkt-
liga strackor och de mest opunktliga. Bland évriga orsaker
till férsening, vilka SJ inte rader éver, dominerade signalfel,
vaxelfel samt nedrivna kontaktledningar.

Punktlighet fjarrtag +5

%
100

95

75 2014
Jan Mar Maj Jul Sep Dec

Punktlighet regionaltag +5

%
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90 —5

~— Mal 90%
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75 2014

Jan Mar Maj Jul Sep Dec
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VERKSAMHET OCH MARKNAD

Verksamhet och marknad

SJ AB ar ett reseféretag som ags till 100 procent av
svenska staten. SJs karnverksamhet ar tagtrafik och
foretaget ar huvudsakligen verksamt pa marknaderna
fér regionala resor och fjarresor, inom Sverige samt till
Képenhamn och Oslo. Trafiken &r indelad i tva typer:
egentrafik och avtalstrafik. Tagtrafiken i koncernen be-
drivs i moderbolaget och i dotterbolagen SJ Gétalandstag
AB, Stockholmstag KB samt SJ Norrlandstag AB. Ovriga
dotterbolag har en verksamhet med nara anknytning
till tagtrafiken. Under férsta kvartalet 2014 noteras en
okning av resande med flyg pa 9 procent, enligt Sweda-
via. Resandet med SJ AB har 6kat med 2 procent under
samma period.

Alla vill ta taget!

Effektivt och miljovanligt resande.

Framatanda, Omtanke, Ansvar.

Modernt, Ionsamt, kundnéara och hallbart reseforetag.

Jarnvagsmarknaden
Tagtrafiken i Sverige har successivt avreglerats och
SJ agerar i dag pa en helt konkurrensutsatt marknad.
EU-kommissionens forslag till ett fjarde jarnvagspaket of-
fentliggjordes i fjol och bestar av sex rattsakter. Férslaget
syftar till att ta ytterligare steg mot en europeisk jarn-
vagsmarknad med gemensamma standarder och 6kad
konkurrens mellan jarnvagsforetagen.

| fjarde jarnvagspaketet ingar forslag om oppet tilltréade
till jarnvagsmarknaden i alla medlemsstater och ett krav
pa upphandling genom ett konkurrensutsatt anbudsférfa-
rande nar det allmanna anlitar operator for att hantera den
offentligt finansierade kollektivtrafiken pa jarnvag. Kommis-
sionen foreslar vidare att infrastrukturforvaltare ska utféra
sina uppgifter oberoende av jarnvagsforetag, vilket, om det
genomfors, innebar att forvaltning av infrastrukturen och
driften av tagtrafiken separeras i samtliga medlemsstater.

Den 26 februari rostade Europaparlamentet om det
fiarde jarnvagspaketet. Parlamentet foreslog revideringar av
kommissionens forslag om att nationell persontrafik skulle
vara oppen for konkurrens. Parlamentets andringsforslag

¢ SJ skavara kundernas forstahandsval.
» Det skavara tryggt och sakert att aka med SJ.

¢ SJ ska prioritera hog leveranskvalitet och
punktlighet.

¢ SJskaleva upp till agarnas finansiella och icke-
finansiella krav.

innebar att jarnvagsmonopolet far fortsatta men att natio-
nella myndigheter framéver méste motivera beslut om att
kontrakt tilldelas enskild operator. Sverige har redan separe-
rat banunderhall och jarnvagstrafik, dar den sistnamnda har
Oppnats upp for utlandska aktorer. Det fjarde jarnvagspake-
tet ska nu behandlas av Europeiska radet. Eftersom Sverige
redan har avreglerat tAgmarknaden far forslaget endast
begransad effekt pa den svenska lagstiftningen, medan
avregleringen kan medfora en 6kad rorlighet av konkurre-
rande bolag i Europa. Daremot bedoms forslaget innebéra
Okade mojligheter for svenska jarnvagsforetag som onskar
bedriva persontrafik i andra medlemsstater. For SJs del kan
forslaget pa sikt fa en inverkan pa framst omradet distribu-
tion och biljettforsaljning, tillgang till transportdata samt
passagerares rattigheter. Forslaget pa ett nationellt system
bedéms vara positivt ur ett kundperspektiv. Forslaget far
dock inte inverka pa operatorers mojlighet att ha egna
individuella system.

Efter manga ar av kapacitetsutredning har den nationella
planen for infrastrukturen (vag, jarnvag, sjofart) blivit klar.
Den innebar att regeringen satsar 522 miljarder kronor for
perioden 2014-2025, en 6kning med 20 procent fran fore-
gaende planperiod. Av de 522 miljarderna gar 155 miljarder
kronor till vdg och 86 miljarder kronor till jarnvag och 281
miljarder kronor satsas for att utveckla transportsystemet.
Satsningen ska finansiera atgarder for vagar, jarnvagsnatet
samt strategiska atgarder i hamnar, farleder och slussar.
Regeringen har via regleringsbrev till Trafikverket under de-
cember 2013 hojt anslagsnivan for drift och underhall 2014
med ytterligare nara 600 miljoner kronor.

| planen pekas mer an 150 investeringsprojekt i landet
ut. Det storsta projektet ar ny jarnvag for snabbtadg mellan
Stockholm (Jarna) - Linkoping (Ostlanken), men ocksa
strackningen Goteborg — Boras (Mélnlycke — Bollebygd).
Andra satsningar ar utbyggnad till fyra spar pa stréackan
Malmé - Lund, dubbelspéar pa Vastkustbanan, satsningar pa
godsstraken genom Skéne och Bergslagen samt utbyggnad
av Malarbanan (delen Tomteboda — Kallhall) och Vastlanken.

SJs trafikutbud

Fler tagbolag an tidigare ansokte infor 2014 om att kéra
trafik, inte minst pa strackan Stockholm — Géteborg.
Detta samtidigt som jarnvagen ar i behov av upprustning
och att kapaciteten ar fullt utnyttjad. | mitten av mars
stod det klart att ett av féretagen drar sig ur. Agarna till
Citytag salde i mars hela verksamheten till Skandinaviska
Jernbanor, ett bolag som redan kor pa strackan i begran-
sad omfattning.

 SJ kor dagligen 1 400 tagavgangar och
trafikerar 160 stationer mellan Képen-
hamn och Narvik.

» Drygt5 000 medarbetare bidrar till att
erbjuda Sveriges mest hallbara resa.
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KONCERNEN

Rapport over totalresultat

Jan-mars Jan-mars Helar
KONCERNEN, MSEK 2014 2013 2013
Nettoomséttning 2225 2187 9023
Ovriga rorelseintakter 10 75 137
Summa rorelsens intakter 2235 2261 9160
Personalkostnader -878 -720 -2910
Av- och nedskrivningar -209 -206 -847
Ovriga kostnader -1 250 -1317 -4975
Summa kostnader -2 337 -2 244 -8732
Resultat fran andelar i intressebolag 4 0 -130
Rorelseresultat -98 17 298
Rénteintakter och liknande poster 14 11 47
Réantekostnader och liknande poster -15 -20 -57
Resultat fore skatt -99 8 288
Periodens skatt 32 8 -68
Periodens resultat -66 17 220
Ovrigt totalresultat
Komponenter som kommer att omklassificeras till resultatet
Kassaflodessakringar -1 4 16
Finansiella tillgdngar som kan saljas -1 -2 -1
Uppskjuten skatt 0 -1 -3
Ovrigt totalresultat for perioden -2 2 12
Totalresultat for perioden -68 19 231
Moderbolagets aktiedgares andel av periodens resultat -66 17 220
Moderbolagets aktiedgares andel av periodens totalresultat -68 19 231
Resultat per aktie (fére och efter utspadning), SEK -17 4 55
Genomsnittligt antal aktier, tusental 4 000 4 000 4 000
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KONCERNEN

Kommentarer till rapport over totalresultat

Ekonomisk utveckling januari-mars

Intakter

Roérelsens intakter minskade med 1 procent jamfort
med motsvarande period foregaende ar. Minskningen ar
framst en foljd av lagre 6vriga intakter, som under forsta
kvartalet 2013 inneholl skade- och stillestandserséattningar
avseende framst olyckan i Kimstad 2010, samt erhallna
forsakringsersattningar.

SJs biljettintakter var 1,5 procent hogre én féregaende
ar. Egentrafikintakterna var 21 MSEK hogre. SJ AB avvek
positivt med 30 MSEK dér satsningen pa Vastkustbanan
fran 15 december 2013 bidrog positivt. SJ Norrlandstag
AB hade knappt 9 MSEK lagre intakter, vilket framst kan
hanforas till trafiken till Jamtland.

Avtalsersattningen for kvartalet minskade med 4
procent, eller knappt 4 MSEK. Entreprenadintakterna
tillhérande Stockholmstag KB ckade med 24 MSEK vilket
forklaras av provision avseende stationsévertagande fran
ISS (maj 2013) samt hogre punktlighetsincitament de tre
férsta manaderna. Entreprenadintakter tillhérande SJ
Gotalandstag AB dkade med 8 MSEK till foljd av intakter
relaterade till hyra avseende depa i Falkoping.

Sammantaget innebar detta att koncernens nettoom-
sattning 6kade med 2 procent under kvartalet.

Utbudet 6kade med 6 procent under perioden jamfort
med 2013, vilket till stor del forklaras av den nya trafiken
pa Vastkustbanan. Vidare har arets tidtabell utokats med
ytterligare ett tagpar pa Malmo — Stockholm. Under mars
manad var utbudsdkningen, jamfort med foregaende ar,
storre an tidigare manader for 2014, vilket var en effekt av
att pasken med helganpassad trafik infoll i mars i fjol.

Som en konsekvens av 6kat utbud i kombination med
svagt resande var belaggningsgraden jamfort med forega-
ende ar lagre ackumulerat.

Kostnader
Koncernens totala kostnadsutfall for kvartalet var 7 MSEK
hogre an motsvarande kvartal féregédende ar. En 6kad

kostnadsmassa kan framst harledas till utokad produk-
tion i koncernens verksamhet.

Under kvartalet avsattes 133 MSEK i en omstrukture-
ringsreserv med anledning av det forbattringsprogram
som SJ genomfor i syfte att méta kommande konkurrens
pa marknaden och ett forandrat kundbehov. Som en f6ljd
av dvertagandet av stationsverksamheten fran ISS inom
Stockholmstag KB, och dartill 500 nya medarbetare,
bidrog expansionen av verksamheten till en 6kad kost-
nadsmassa inom framst personalkostnader. Koncernens
elkostnader var lagre an for motsvarande kvartal fore-
gaende ar, till f6ljd av bade lagre férbrukad volym samt
elpris. Infrastrukturkostnaderna 6kade mot féregdende
ar, vilket berodde pa 6kade avgifter fran Trafikverket.
Genomforda atgarder samt en allman aterhallsamhet av-
seende 6vriga rorliga kostnader resulterade dock i lagre
kostnader, exklusive kostnader for omstruktureringen, for
moderbolaget for kvartalet sammantaget vid jamforelse
med foregaende ar.

Rorelseresultat

Koncernens rorelseresultat uppgick till -98 MSEK (17).
Foérsamringen av rorelseresultatet forklaras framst av att
moderbolaget belastat resultatet i forsta kvartalet med
en omstruktureringsreserv uppgaende till 133 MSEK.
Rorelsemarginalen blev for kvartalet -4,4 procent (0,8).

Finansiella poster

Finansnettot uppgick till -1 MSEK (-9). Férbattringen
forklaras av en god avkastning i ranteférvaltningen samt
att nettoskulden var lagre &n motsvarande period forega-
ende ar.

Koncernens resultat och skatt

Koncernens resultat fore skatt uppgick till -99 MSEK (8).
Skatt pa periodens resultat uppgick till 32 MSEK (8).
Periodens resultat uppgick till -66 MSEK (17).
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KONCERNEN

Rapport over finansiell stallning
| sammandrag

31 mars 31 mars 31dec
KONCERNEN, MSEK 2014 2013 2013
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 6441 6696 6356
Immateriella tillgangar 319 284 308
Finansiella tillgangar 555 540 567
Summa anlaggningstillgangar 7 315 7520 7 231
Omsattningstillgangar
Varulager 10 10 7
Kortfristiga fordringar 870 826 719
Kortfristiga placeringar 1171 1062 1203
Likvida medel 342 228 80
Anlaggningstillgangar till férsaljning 72 - 72
Summa omsattningstillgangar 2464 2126 2081
SUMMA TILLGANGAR 9779 9 646 9312
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 4893 4905 4961
Langfristiga skulder
Avsattningar 197 206 194
Réantebarande skulder 1122 1905 1125
Icke rantebarande skulder 19 19 19
Uppskjutna skatteskulder 234 188 267
Summa langfristiga skulder 1572 2318 1 604
Kortfristiga skulder
Avséattningar 286 201 166
Réntebérande skulder 787 182 787
Icke rantebarande skulder 2241 2041 1794
Summa kortfristiga skulder 3314 2423 2747
Summa skulder 4 886 4741 4352
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9779 9 646 9312

31 mars 31 mars 31dec
KONCERNEN, MSEK 2014 2013 2013
Ingaende balans 4961 4 886 4 886
Periodens resultat -66 17 220
Ovrigt totalresultat fér perioden -2 2 12
Totalresultat for perioden -68 19 231
Utdelning till aktieagare - - -157
Utgaende balans 4893 4905 4961

Aktiekapitalet uppgar till 400 MSEK och 6vrigt tillskjutet kapital uppgar till 4 519 MSEK. Ingen férandring har skett jamfort med féregaende ar.

Allt eget kapital &r hanforligt till moderbolagets aktieagare.
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KONCERNEN

Kommentarer till rapport
over finansiell stallning

Tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar

Koncernens materiella anlaggningstillgdngar bestar till
storsta del av fordon. SJs fordonsflotta utgérs av SJ 3000,
SJ 2000, dubbeldackare samt lok och personvagnar.
Vardet pa dessa tillgangar uppgick till 6 137 MSEK (6 037).
Arbetet med en genomgripande modernisering av hela SJs
fordonspark av SJ 2000, X2 Upgrade, har startats under
kvartalet. Periodens férandring ar framst en foljd av inves-
teringar i pagaende anlaggningar inom X2 Upgrade samt
arets avskrivningar.

Den enskilt storsta investeringen ar i SJ 3000, en
totalinvestering pa 20 tagsatt om 2 256 MSEK. Tagintro-
duktionen av SJ 3000 &r den mest framgéngsrika i SJs
historia, och tagen har visat sig fungera mycket bra och
ar robusta i vinterklimat. Tagsatten har testkorts 25 000
felfria kilometer fore dvertagandet. For att ytterligare for-
battra funktionalitet och tillforlitlighet har en uppgradering
av programvara pabdrjats under perioden, med syfte att
bland annat eliminera buggar fér exempelvis luftkonditio-
nering och natstromriktare.

Under 2013 fattades beslut om en teknikinvestering
uppgéende till 1,4 miljarder kronor fér de totalt 36 SJ
2000 tagsatten. Samtliga tagsatt, med sex vagnar vardera,
kommer att genomga en omfattande upprustning som
kommer att forlanga livstiden till cirka 2035. Investeringen
innebéar en 6kad driftsakerhet, forbattrad punktlighet och
ett mer héllbart resande. Tidsplanen for upprustningen
ar att de 36 tagsatten ska moderniseras under perioden

2016-2019 for att sedan sattas i trafik successivt nar de ar
klara. Ett arbete med att forstarka och forbattra uppkopp-
ling for mobiltelefoni och internet ombord pagar redan,
och SJ 2000 har utrustats med nya antenner och 4G.

SJ har satsat 150 MSEK péa 20 nya familjevagnar i
InterCity-flottan. Var nya familjevagn, som bestér av en
helt ny bistro, fyrstolssittning och en lekhdrna, lanserades
under hosten. Vagnarna kommer att tas i drift under det
kommande aret efterhand som de rullar ut fran fabriken.
Nar alla 20 vagnar satts i trafik kan SJ erbjuda familjeplat-
ser pa samtliga InterCity-linjer i Sverige.

Anlaggningstillgdngar till férsaljning per sista mars upp-
gick till 72 MSEK.

Finansiella anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar uppgick till 555 MSEK
(567) och bestar till storsta del av rantebarande lang-
fristiga fordringar. Dessa utgors till 6vervagande del av
depositioner i samband med leasingfinansiering med
Nordea Finans Sverige AB. Delar av depositionen ar
bundna i langfristiga placeringar med aterstadende |0ptid
upp till 18 manader. Resterande del av koncernens finan-
siella anlaggningstillgangar utgdrs av placeringar for att
garantera forsakringstekniska ataganden. Dotterbolaget
SJ Forsakring AB har placeringar i rantebarande varde-
papper, av vilka totalt 223 MSEK (145) klassificeras som
finansiell anlaggningstillgang.
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KONCERNEN

Eget kapital

Koncernens egna kapital uppgick den 31 mars 2014 till 4
893 MSEK (4 961). Minskningen av eget kapital ar en foljd
av ett negativt resultat for kvartalet.

Soliditet och avkastning pa eget kapital

Soliditeten i koncernen per den 31 mars 2014 uppgick till
50,0 procent, jamfort med 53,3 procent vid utgédngen av

2013. Malet fran SJs agare ar att den langsiktiga solidite-
ten ska Overstiga 30 procent.

Avkastning pa eget kapital uppgick till 2,7 (5,1 vid
utgangen av 2013) procent. Forsamringen jamfért med
31 december 2013 beror pa ett lagre resultat. Malet ar att
den langsiktiga avkastningen pa eget kapital ska uppga till
minst 10 procent dver en konjunkturcykel.

Skulder

Rantebarande skuld

Per den 31 mars 2014 hade koncernen en nettofordran om
12 MSEK, att jamfoéra med en nettoskuld om 216 MSEK vid
2013 ars utgang. Minskningen ar en foljd av sdsongsmassigt
lagre leverantorsbetalningar under forsta kvartalet.

Koncernens rantebarande skulder bestod huvudsakligen
av betalningsataganden fér SJs finansiella leasingkontrakt
samt under 2012 upptagna lan och uppgick till 1 909 MSEK
(1 911). Av de rantebarande skulderna ar 1 122 MSEK
(1 125) langfristiga och 787 MSEK (787) kortfristiga, vilket
avser de delar av skulden som forfaller till betalning inom
ett ar. | juni 2013 gjordes en omklassificering fran langfris-
tiga till kortfristiga rantebarande skulder da I6sen av leasing
avseende dubbeldackare uppgéaende till cirka 650 MSEK
kommer att ske i juni 2014.

Den genomsnittliga I6ptiden for utestdende skulder
uppgick till 38 manader (41). Den genomsnittliga réntebind-
ningstiden uppgick till 13 ménader (13). Per den 31 mars
2014 var genomsnittsrantan 2,51 procent (2,47).
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KONCERNEN

Kassaflodesanalys

Jan-mars Jan-mars Helar
KONCERNEN, MSEK 2014 2013 2013
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -99 8 288
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet 336 177 879
- Av- och nedskrivningar 209 206 847
- Férandring avsattningar 123 -22 -69
- Realisationsvinst 4 -2 4
- Ovrigt 5 -5 -33
- Resultat fran andelar i intressebolag -4 0 130
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore 238 185 1167
forandringar av rorelsekapital
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital
Okning (-/Minskning (+) av varulager -2 -4 -2
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -151 27 135
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 443 104 -262
Kassafléde fran den Iopande verksamheten 528 313 1039
Investeringsverksamheten
Foérvarv av materiella anlaggningstillgangar -273 -45 -316
Forvarv avimmateriella tillgangar -35 -17 -132
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 0 2 8
Avyttring andelar 13 - -
Ovriga langfristiga rantebarande fordringar* - -59 -78
Kortfristiga placeringar 32 -282 -423
Kassafléde fran investeringsverksamheten -263 -402 -943
Finansieringsverksamheten
Amortering av leasingskuld -3 -4 -179
Aktieutdelning - - -157
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -3 -4 -336
Periodens kassaflode 262 -92 -240
Likvida medel vid periodens borjan 80 320 320
Likvida medel vid periodens slut 342 228 80

* Omklassificering av 6vriga langfristiga rantebarande fordringar fran finansieringsverksamheten till investeringsverksamheten har skett i Q3 2013.
Omklassificeringen omfattar aven tidigare perioder.
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KONCERNEN

Kommentarer till koncernens kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten paverka-
des av ett negativt rorelseresultat, 6kning av kortfristiga
fordringar och av kortfristiga skulder. Justerat for ej kassa-
flodespaverkande poster sdsom avskrivningar 209 MSEK
(206), avsattning avseende omstruktureringskostnader
133 MSEK samt 6vriga poster -4 MSEK (-29) uppgick kas-
saflédet fran den I6pande verksamheten fore forandringar
i rorelsekapitalet till 238 MSEK (185).

Okningen av de kortfristiga fordringarna ar till stor del
hanforlig till 6kade interimsfordringar till f6ljd av perio-
diserad amortering avseende leasing, samt 6kade dvriga
fordringar pa grund av en ¢kad forsaljning under mars
manad. Okningen av kortfristiga skulder forklaras till
stor del av hogre leverantérsskulder till foljd av erhallna
fakturor avseende uppgradering av SJ 2000 och 6kade
forutbetalda biljettintakter pa grund av 6kade orderrader.
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till
528 MSEK (313).

Investeringar i anlaggningstillgangar uppgick till 308
MSEK (62) varav 268 MSEK (41) avser investeringar i
fordon, framst i SJ 2000. Férandringen i immateriella
tillgdngar uppgick till 35 MSEK (17) som férklaras av
investeringar i dotterbolaget Linkon ABs férsaljnings- och
distributionsplattform samt investeringar i nytt fordons-
system i SJ AB. Ovriga investeringar uppgick till 5 MSEK
(4). Periodens forandring av kortfristiga placeringar bestar
av avyttring av obligationer och uppgick till 32 MSEK
(-282). Andelar i intressebolaget Amadeus AB har avyttrats
under perioden och uppgick till 13 MSEK. Kassaflodet fran
investeringsverksamheten uppgick till -263 MSEK (-402).

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten om -3
MSEK (-4) avser amortering for perioden.

Likvida medel per 31 mars uppgick till 342 MSEK (228).
Periodens kassaflode uppgick till 262 MSEK (-92).
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MODERBOLAGET

Resultatrakning | sammandrag

Jan-mars Jan-mars Helar
MODERBOLAGET, MSEK 2014 2013 2013
Nettoomsattning 1477 1470 6125
Ovriga rorelseintékter 19 79 157
Summa rorelsens intakter 1496 1549 6283
Personalkostnader -568 -474 -1821
Av- och nedskrivningar -202 -200 -813
Ovriga kostnader -846 -879 -3315
Summa kostnader -1617 -1 553 -5 950
Rorelseresultat -121 -4 333
Resultat fran andelar i koncernféretag - - 89
Resultat fran andelar i intressebolag 12 - -130
Réanteintakter och liknande poster 12 9 40
Rantekostnader och liknande poster -16 -21 -60
Resultat fore skatt -112 -15 272
Periodens skatt 30 13 -68
Periodens resultat -82 -2 205

31 mars 31 mars 31dec

MODERBOLAGET, MSEK 2014 2013 2013
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 6511 6 690 6426
Immateriella anlaggningstillgangar 186 134 170
Finansiella anldggningstillgangar 538 531 541
Summa anlaggningstillgangar 7 236 7 355 7136
Omsattningstillgangar
Varulager 10 10 7
Kortfristiga fordringar 998 931 773
Kortfristiga placeringar 1161 1062 1203
Kassa och bank 342 227 80
Summa omsattningstillgangar 2511 2230 2063
SUMMA TILLGANGAR 9747 9585 9199
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 4728 4753 4812
Skulder
Avsattningar 565 422 463
Langfristiga skulder 1141 1924 1144
Kortfristiga skulder 3312 2 486 2781
Summa skulder 5018 4832 4 387
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9747 9585 9199
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MODERBOLAGET

Kommentarer till moderbolagets
resultat- och balansrakning

Moderbolaget, med styrelsens sate i Stockholm, ags till
100 procent av svenska staten. | moderbolagets verk-
samhet ingar tagtrafik samt huvudkontorets funktioner.
Trafikintakter utgdr den dominerande intaktskallan.
Nettoomsattningen i moderbolaget SJ AB uppgick under
januari-mars till 1 477 MSEK (1 470). Ovriga rorelsein-
téakter under 2013 bestod av skade- och stillesténdser-
sattningar avseende framst olyckan i Kimstad 2010, samt
erhallna forsakringsersattningar.

Resultatet fore skatt uppgick till -112 MSEK (-15).

Periodens resultat uppgick till -82 MSEK (-2).

Under kvartalet paverkade kostnader om 133 MSEK for
omstruktureringsprogram i syfte att skapa en langsiktigt
konkurrenskraftig produktion resultatet negativt.

Likvida medel uppgick vid utgangen av kvartalet till
342 MSEK, jamfort med 80 MSEK vid utgédngen av aret.
Eget kapital i moderbolaget uppgick vid periodens slut
till 4 728 MSEK (4 812). Medelantalet anstallda i moder-
bolaget uppgick till 2 982 (2 990).

Moderbolaget SJ ABs resultat- och balansrakning i
sammandrag framgar av sidan 17 i denna rapport.
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Noter

NOT 1: RORELSESEGMENT

NOTER

Koncernen rapporterar foljande segment: SJ AB, trafikdrivande dotterbolag samt évriga dotterbolag.

Januari-mars 2014

MSEK SJAB Trafikdrivande Ovriga Eliminering Totalt
dotterbolag dotterbolag
Intakter fran externa kunder 1463 760 12 - 2235
Intakter fran interna transaktioner 33 0 62 -95 0
Summa intékter 1496 761 73 -95 2235
Resultat fore skatt -112 12 9 -7 -99
Tillgangar 9747 747 727 -1441 9779
Skulder 5018 626 469 -1227 4 886
Januari-mars 2013
MSEK SJAB Trafikdrivande Ovriga Eliminering Totalt
dotterbolag ~ dotterbolag
Intakter fran externa kunder 1521 729 12 - 2261
Intakter fran interna transaktioner 28 1 77 -106 0
Summa intakter 1549 730 89 -106 2261
Resultat fore skatt -15 -2 25 0 8
Tillgangar 9585 636 731 -1 306 9 646
Skulder 4832 555 445 -1 091 4741
Januari-december 2013
MSEK SJAB Trafikdrivande Ovriga Eliminering Totalt
dotterbolag  dotterbolag
Intakter fran externa kunder 6167 2946 48 - 9160
Intakter fran interna transaktioner 116 2 261 -379 0
Summa intakter 6283 2948 309 -379 9160
Resultat fore skatt 272 54 50 -88 288
Tillgangar 9199 685 642 -1214 9312
Skulder 4387 575 393 -1 004 4 352

NOT 2: EVENTUALFORPLIKTELSER

| samband med upptagande av Ian fran Nordea och Nordiska Investeringsbanken i oktober 2012 stalldes nio SJ 3000

tdg som sakerhet for upptagna lan. Redovisat varde for dessa tag per den 31 mars 2014 uppgick till 902 MSEK

(919 MSEK per den 31 december 2013). Redovisat varde for dessa upptagna lan uppgick per den 31 mars 2014 till 756
MSEK (760 MSEK per den 31 december 2013).
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NOTER

NOT 3: UPPLYSNING OM VERKLIGA VARDEN AVSEENDE FINANSIELLA INSTRUMENT

2014-03-31 2013-03-31
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
Koncernen Kategori Vardering varde vérde vérde vérde
Anléaggningstillgangar
Langfristiga vardepappers- Finansiella tillgangar vérderade
innehav till verkligt varde via resultat Verkligt varde - - - -
Upplupet anskaff-
Depositioner Halles till forfall ningsvarde 188 188 188 188
Finansiella tillgangar som kan
Andra langfristiga fordringar  séljas Verkligt varde 364 364 368 368
Summa finansiella
anlaggningstillgangar 552 552 556 556
Omsattningstillgangar
Kundfordringar och andra Lanefordringar och kund- Upplupet anskaff-
fordringar fordringar ningsvarde 564 564 483 483
Kortfristiga placeringar
Finansiella tillgangar som kan
Foretagscertifikat saljas Verkligt varde 10 10 0 0
Finansiella tillgadngar vérderade
Obligationer till verkligt varde via resultatet Verkligt varde 1161 1161 1203 1203
Summa Omsattningstillgangar 1735 1735 1686 1686
Likvida medel
Lanefordringar och kund- Upplupet anskaff-
Kassa och Bank fordringar ningsvarde 342 342 80 80
Summa likvida medel 342 342 80 80
Derivat
Derivat identifierat som
Ranteswapar sakringsinstrument Verkligt varde -8 -8 -8 -8
Derivat identifierat som
Valutaterminer sakringsinstrument Verkligt varde - - - -
Ekonomisk sakring som
Valutaterminer innehas for handel Verkligt varde 1 1 3 3
Summa Derivat -7 -7 -5 -5
Finansiella skulder
Finansiella skulder varderade  Upplupet anskaff-
Leasingskulder till upplupet anskaffningsvarde ningsvarde 1152 1152 1154 1154
Finansiella skulder varderade  Upplupet anskaff-
Banklan till upplupet anskaffningsvarde ningsvarde 756 756 760 760
Leverantorsskulder och andra Finansiella skulder varderade  Upplupet anskaff-
skulder till upplupet anskaffningsvarde ningsvarde 820 820 504 504
B Finansiella skulder varderade  Upplupet anskaff-
Ovriga skulder till upplupet anskaffningsvarde ningsvarde 347 347 333 333
Summa finansiella skulder 3075 3075 2751 2751

Bedomning av verkligt varde pa finansiella instrument
Klassificeringen sker hierarkiskt i tre olika nivéer baserat pa de indata som anvants i varderingen av instrumenten. | niva
1 anvands noterade priser pa en aktiv marknad, till exempel borskurser. | niva 2 anvéands andra observerbara marknads-
data for tillgangen eller skulden an noterade priser, till exempel rantesatser och avkastningskurvor. | niva 3 bestams
det verkliga vardet utifran en varderingsteknik som baseras pa antaganden som inte ar underbyggda av priser eller

observerbara data.

Varderingen till verkligt varde av de finansiella instrumenten i SJ-koncernen baseras pa data enligt niva 2.

Hierarkiniva for finansiella instrument varderade till verkligt varde Mars 2014 Dec 2013
Hierarki 1 0 0
Hierarki 2 1547 1566
Hierarki 3 0 0
Summa finansiella instrument varderade till verkligt varde 1547 1566
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OVRIG INFORMATION

Ovrig information — koncernen

Handelser efter rapportperioden
Inget vasentligt finns att rapportera.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Den riskbild som redovisas i arsredovisningen fér 2013
ar till storsta del oférandrad, och for utforlig beskrivning
hanvisas till SJs Ars- och Hallbarhetsredovisning 2013.
Under perioden har fler tagbolag an tidigare ansékt om
att kora trafik, framst mellan Stockholm och Géteborg,
vilket kan komma att paverka SJs [6nsamhet.

Den 14 januari 2014 beslutade forvaltningsratten i
Stockholm att avvisa Konkurrensverkets ansékningar om
upphandlingsskadeavgift. | skalen till beslutet anger for-
valtningsratten att SJs verksamhet inte omfattas av lagen
om upphandling inom omradena vatten, energi, trans-
porter och posttjanster (LUF) och att lagen séledes inte
ar tillamplig pa SJs upphandlingar. SJ skulle darmed inte
bli skyldigt att betala upphandlingsskadeavgift. Beslutet
overklagades den 31 januari av Konkurrensverket. For att
kammarrétten ska prova malet kravs att den meddelar
provningstillstdnd. Om Konkurrensverket vinner framgang
med sitt dverklagande och kammarratten skulle finna att
SJ ar upphandlingsskyldigt enligt LUF, kan det medféra
tidsutdrékt och darmed kostnadsokningar i framtida
upphandlingar.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har fér koncernen upprattats i enlig-
het med Arsredovisningslagen och IAS 34, Delarsrappor-
tering. Moderbolaget redovisar i enlighet med Arsredo-
visningslagen och med tillampning av rekommendationer
fran Radet for finansiell rapportering RFR 2, Redovisning
for juridiska personer.

Andrade redovisningsprinciper
SJ anvander sig av samma redovisningsprinciper sasom
de har beskrivits i Arsredovisningen fér 2013 med undan-

tag av nya eller omarbetade standarder, tolkningar och
forbattringar som antagits av EU och som ska tillampas
frdn och med den 1 januari 2014.

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument utgiven i november 2009
introducerar nya krav for klassificering och vardering av
finansiella tillgangar. | oktober 2010 &ndrades IFRS 9
med krav for klassificering och vardering av finansiella
skulder samt bortbokning. | december 2011 &ndrades
IFRS 7 vilket innebéar utokade upplysningskrav i den pe-
riod ar IFRS 9 tillampas for forsta gangen. | november
2013 utkom IASB med IFRS 9 Sékringsredovisning. Tid-
punkten for obligatorisk tillampning av IFRS 9 har ocksa
tagits bort fran standarden (tidigare 1 januari 2015),
varfor detta datum for narvarande inte ar kant. Foretags-
ledningens beddmning ar att tillampningen av IFRS 9 kan
paverka de redovisade beloppen i de finansiella rap-
porterna vad galler koncernens finansiella tillgdngar och
skulder. Foretagsledningen har annu inte genomfort en
detaljerad analys av effekterna vid tillampning av IFRS 9
och kan darfér annu inte kvantifiera effekterna.

IIFRS 12, Upplysningar om andelar i andra foretag
Standarden behandlar upplysningar om andelar i dotter-
bolag, intressebolag och andra bolag. Upplysningarna ar
omfattande och ska hjalpa lasaren av den finansiella
rapporten att bedéma vilken paverkan innehavet i andra
enheter kan utgéra. Upplysningar som ska lamnas ar
bland annat vilket bestdammande inflytande som finns,
vilka vasentliga bedémningar eller antaganden som
gjorts Det ska aven informeras vilka samarbetsarrang-
emang som foreligger. Standarden trader i kraft 1 januari
2014 inom EU
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FORSAKRAN

Forsakran

Undertecknade forsakrar att deldrsrapporten ger en rattvisande dversikt av moderbolagets och koncernens verksam-
het, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag
som ingar i koncernen star infor.

Stockholm 28 april 2014

Jan Sundling Crister Fritzson
Styrelsens ordférande Verkstéllande direktor

Denna rapport har inte varit foremal for granskning av bolagets revisorer.
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PRESSMEDDELANDEN

Pressmeddelanden januari-mars 2014

Ett urval av SJs pressmeddelanden under det aktuella kvartalet:

2014-03-20

2014-02-13

2014-01-21

2014-01-21

2014-01-16

2014-01-14

2014-01-06

Nytt samarbete ger 610 forsaljningsstallen av SJs biljetter
Okad omsattning och béattre underliggande resultat
SJvarslar om sténgning av Contact Center i Tranas
SJvarslar 400 anstallda

SJinvesterar i framtiden

Sex miljoner besokte SJ digitalt

SJs pendlare far forbattrad sms-tjanst

Rapporttillfallen

Delarsrapport januari—juni: 14 augusti 2014
Delarsrapport januari-september: 23 oktober 2014
Bokslutskommuniké januari-december: februari 2015
Arsredovisning 2014: mars 2015

Ekonomisk information bestalls fran SJ AB, Stab Kommunikation, 105 50 Stockholm och finns aven pa sj.se.
SJs presstjanst 010-751 51 84.
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DEFINITIONER

Definitioner

Avkastning pa eget kapital
Periodens resultat (rullande 12 manader) enligt resultatrakningen
i procent av genomsnittligt eget kapital for 12 manadersperioden.

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader
(rullande 12 manader) i procent av genomsnittligt sysselsatt
kapital for 12 manadersperioden.

Egentrafik
Trafik som SJ bedriver pa kommersiella grunder eller avtalad
trafik som helt eller delvis finansieras av biljettintakter.

Entreprenadtrafik
Trafik som SJ bedriver pa uppdrag av regionala kollektivtrafik-
myndigheter.

Kortfristiga placeringar

Begreppet kortfristiga placeringar i balansrakningen fér moder-
bolaget avser placeringar med en 16ptid pa mellan O och 360
dagar. For koncernen avses rantebarande placeringar med en
I6ptid pa mellan 91 och 360 dagar. Aven langre obligationer som
innehas for handel ingar i kortfristiga placeringar oavsett [6ptid.

Likvida medel

Begreppet likvida medel ar summan av kassa och banktillgodo-
havanden samt rantebéarande placeringar med en |6ptid pa hogst
90 dagar vid anskaffningstidpunkten.

Miljoindex

Mats 16pande i ombordundersdkningen och visar hur miljomed-
vetet kunderna anser att SJ ar.

Nettoskuld
Nettot av rantebéarande avsattningar och skulder minus rante-
barande tillgangar.

Nojd kundindex
Matt pa hur néjd en resenar &r som kund hos SJ med hansyn till
sina samlade reseupplevelser med SJ de senaste 12 manaderna.

Personkilometer
Antalet resor multiplicerat med reslédngden.

Platskilometer
Offererade platskilometer utbjudna till forséljning, det vill saga
antalet tillgangliga platser multiplicerat med reslangden.

Punktlighet
Definieras for fjarrtag och regionaltag som ratt tid plus 5 minuter.

Regional kollektivtrafikmyndighet (RKTM)
Ansvarar for trafikforsérjning for dagligt resande (t ex arbets-
pendling) inom en region.

Regularitet
Andel tag som avgar fran utgangsstation och kommer fram till
slutstation enligt den plan som géller tva dygn innan trafikdygn.

Resultat per aktie

Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.
Rorelsemarginal

Rérelseresultat i procent av rorelsens intakter.
Skuldsattningsgrad

Rantebarande skulder dividerat med eget kapital.

Soliditet

Eget kapital inklusive agares innehav utan bestammande
inflytande andel i procent av totala tillgadngar.

Sysselsatt kapital
Totala tillgdngar minskad med icke rantebarande skulder och icke
réantebarande avsattningar inklusive uppskjutna skatteskulder.

Har ar SJs tag

— $J 3000 (X55)

i SJs senaste snabbtag som
r . kompletterar ochivissa fall
L mpe——" crsitter SJ 2000.

Utrustade med SJ Ombord,

ett nytt servicekoncept for

information och underhallning.

Maxhastighet: 200 km/h.

Langd: 107 meter.

Mat och dryck: Bistro med

fullstandiga rattigheter.

I trafik: Sedan 2012.

Fritt wi-fi.

$J2000 (X2)

- Bekvéama snabbtag for langa resor,
eSS — vanligtvis mellan storre orter.
Maxhastighet: 200 km/h.

Langd: 140 eller 165 meter.
Mat och dryck: Bistro med
fullstdndiga rattigheter.

| trafik: Sedan 1990.

Fritt wi-fi.

Regina (X50-X52)

Snabbgéende regionaltag for trafik
mellan stérre och mindre orter.
# Maxhastighet: 200 km/h.
Langd: 54 eller 80 meter.

Mat och dryck: Vanligtvis ingen
bistro.

I trafik: Sedan 2002.

InterCity och Nattag

Klassiskt loktag for langre resor.
Maxhastighet: 160 km/h.
Langd: Beror pa antal vagnar,
men en vagn ar 26,4 meter lang
och ettlok ar 15,5 meter.

Mat och dryck: Varierar, men ofta
bistro med fullstandiga
rattigheter.

I trafik: Vagnarna ar byggda pa
1980-talet. Upprustade
2009-2011.

Dubbeldackare (X40)

— [} Snabbgaende och mjukbrom-
- -l - .+ sandetvavaningstag. Dubbel-
_u—- {J déckaren anvénds fér regionala
resor med manga stopp pa vagen.
Maxhastighet: 200 km/h.
Langd: 53 eller 80 meter.
Mat och dryck: Ingen bistro.
I trafik: Sedan 2005.
Fritt wi-fi.

i Regionaltag (X12)
Motorvagnstag for korta och
medellanga strackor i regional
trafik.

Maxhastighet: 160 km/h.
Langd: 50 meter.

Mat och dryck: Ingen bistro.
I trafik: Sedan 1991.

Varumarkesindex
Matt pa hur SJ som foretag (varumarket) uppfattas av resenarerna

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av rérelsens intékter.

Yield
Egentrafikintakter dividerat med personkilometer.

SJAB 105 50 Stockholm Vasagatan 10

Org.nr: 556196-1599

Tel: 010-751 60 00 info@sj.se sj.se
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