Rapport for fjarde kvartalet och helaret 2018

(-

U

Rorelseresultat Punktlighet ldngdistanstdg | Punktlighet medeldistanstag
(fjérr- och nattag) (regionaltag)
208 MSEK (s1) i i % (s2) 88 % (92)
Oktober-december 2018 (oktober-december 2017) Helar 2018 (helar 2017) Helér 2018 (helar 2017)

S)
XN




Rapport for fjarde kvartalet och helaret 2018

Viktiga handelser

Fjarde kvartalet 2018

o Nettoomsattningen uppgick till 2 142 MSEK (2 087)
e Rorelseresultatet uppgick till208 MSEK (181)

e Kvartalets resultat uppgick till 150 MSEK (135)

e Resultat per aktie uppgick till 37 SEK (34)

Helar 2018

e Nettoomséittningen uppgick till 7 874 MSEK (7 780)
e Rorelseresultatet uppgick till 468 MSEK (666)

e Periodens resultat uppgick till 389 MSEK (523)

e Resultat per aktie uppgick till 97 SEK (131)

e Avkastning pa operativt kapital fér helaret uppgick till
11,4 procent (16,4)

o Nettoskuldsattningsgraden uppgick till-0,14 ggr (-0,10)

Viktiga handelser under fjarde kvartalet

S) utsett till Sveriges mest digitala reseforetag

I november utnamndes SJ till Sveriges mest digitala rese-
foretag av foretaget BearingPointi matningen Digital
Leadersin Sweden 2019. §) tog dven andraplatsen som
Sveriges mest digitala foretag alla kategorier. Motiveringen
till SJs andraplats framhaller de stora férbattringarna sedan
fiolaretinom e-handel, digitalt arbete med kunddatabasen
(e-CRM) och sociala medier.

Certifiering bekréftar sékra kortbetalningar

Under fjarde kvartalet certifierades §) for det nyaregel-
verket PCI DSS (Payment Card Industry Data Security
Standard). Certifieringen innebir att S uppfyller de krav
som certifieringen stéller pd att kortuppgifter hanteras pa
ett sékert satt.

Styrelsens forslag till utdelning

Styrelsen for S) AB har beslutat att foresla arsstamman en
utdelning om 194 MSEK (269), eller 48,60 SEK per aktie.
Utdelningen motsvarar 50 procent (50) av arets resultat
efter skatt for §)-koncernen.

Viktiga handelser efter periodens utgang

SilverRail Technologies, Inc. anvéander sin ratt att férvarva
S) ABs andel av SilverRail Technologies AB
SilverRail Technologies Inc, via sitt dotterbolag SilverRail
Linkon AB, avser forvarva §) ABs tjugofemprocentiga andel
i SilverRail Technologies AB. Genom att anvanda ett alter-
nativ i aktiedgaravtalet har SilverRail Technologies Inc valt
attbliensamégaretillbolaget.

Parterna arbetar tillsammans fér att bestdmma de finan-
siella aspekterna av affaren.

SJ 3000 Maxhastighet: 200 km/h.
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Sammanstéllning av viktiga héandelser under forsta kvartalet

Sammanstallningen nedan avser de viktiga hdndelser som presenterades for forsta kvartalet. Fér komplettinformation
hanvisastillRapport for forsta kvartalet 2018.

® SJswebbsajtbasti Sverige

e Vaderleken paverkade resenérer och resultat

o Ny styrelseordférande och nya ledamoter foreslasi S) AB
e NyformuleringiSJ ABs bolagsordning féreslas

Sammanstéllning av viktiga handelser under andra kvartalet

Sammanstallningen nedan avser de viktiga hdndelser som presenterades fér andra kvartalet. Fér komplettinformation
hanvisastillRapport fér andra kvartalet 2018.

e Storatrafikrelaterade stérningarimajoch juni

® Arbeten pajarnvagen paverkar SJs leverans

e Webhelp Nordic tar dver driften av S) Kundservice i Ange
® S) kornattag varje kvalltill Jamtland fran slutet av juni

e SJsavtalmed Malab forlangt

e Hallbarhetsutmarkelsertill )

Sammanstéllning av viktiga handelser under tredje kvartalet

Sammanstallningen nedan avser de viktiga handelser som presenterades for tredje kvartalet. For komplettinformation
hanvisas till Rapport for tredje kvartalet 2018.

o Omfattande arbeten pd jarnvagen under sommaren

e Manga trafikstdrningar under sommaren

o Minskat utbud fér SJs resendrerunder sommaren

e Vasentlig paverkan paresultatet for tredje kvartalet

e Webhelp Nordic har tagit éver driften av §) Kundservice

e S kordaglig nattagstrafik till Jamtland pa uppdrag av
Trafikverket

e NyaX?2000tasitrafikandrahalvaret2019
e S) erbjuder fleravgangarunder2019

SJ
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Vi moter 6kad efterfragan
med fler avgangar

SJavslutade areti medvind. Under fjarde kvartalet blev det
tydligt att nar de storre storningarna ar fa 6kar resandet
direkt. Resandet under det fjarde kvartalet 6kade med hela
8 procent, vilket aterspegladesibiljettintdkterna. Aven
intakter fran upphandlad trafik 6kade under kvartalet och
nettoomséattningen uppgick till 2 142 MSEK (2 087). Rérelse-
resultatet for det fjarde kvartalet forbattrades till 208 MSEK
(181) och rérelsemarginalen uppgick till 9,7 procent (8,6).

Rérelseresultatet fér heldret uppgick till 468 MSEK (666)
och nettoomsittningen landade pa 7 874 MSEK (7 780).
Vaderrelaterade storningar under aret liksom Trafikverkets
omfattande underhéllsarbeten resulterade i 6kade kost-
nader och lagre intakter for S). Detta motverkades dock av
attvigjorde ett valdigt starkt fjarde kvartal. Kostnader for
interna satsningar pa digitaliseringsprojekt, inférandet av
EUs nya dataskyddsférordning (GDPR) samt etablering i
ovriga Skandinavien har ocksa paverkat helarsresultatet.
Avkastningen pd operativt kapital uppgick for helaret till
11,4 procentvilketinnebar att vi 6vertraffade dgarens mal
om?7 procent.

Juloch nyar &r viktiga resehelger och 2018 var intresset
for att ta tdget stort. For att mota efterfragan kopplade vi
pa sa manga extravagnar vi kunde pa de mest populéra
avgangarna sa att fler kunde aka med SJ till sitt julfirande. Vi
dubblerade vissa avgangar och pa fredagen fore julreste
nastan 200 000 personer med oss. Mycket goda férbere-
delser gjorde ocksa att trafiken under helgerna flét pa bra.

Resandet med S) fortsatter alltsa att 6ka, och under
fijarde kvartalet var 6kningen stdrst pa vara regionala tag-
linjer, framstinom Tag i Bergslagen (TiB) och i Mé&lardalen.
Var nya tagtidtabell (T19), som géller sedan den 9 decem-
ber, innehaller fler avgangar an tidigare pa linjen Stockholm-
UppsalaochiMalardalen for att ge plats atalladem som
véljer taget. Aven pé vara populira storstadslinjer Stockholm-
Goteborg och Stockholm-Malmé-Képenhamn kor vi fler
avgangar an tidigare for att sd manga som majligt ska kunna
resamed oss.

Vara tre nattagslinjer Goteborg/Stockholm-Lulea-Narvik,
Stockholm-Malmé samt Géteborg/Stockholm-Ostersund-
Areblirallt populdrare. Med 6rat mot rélsen har vi utvecklat
varterbjudande och tidtabellerna utifran befintliga och
potentiellaresenarers behov, vilket har varit uppskattat.
For att fler ska kunna vélja nattaget kor visedan december
nattag till Jamtland och 6vre Norrland fran bade Stockholm
och Goéteborg, varje natt, aretom.

Viseridag en stark drivkraft for hallbara, kollektiva trans-
portlésningarisamhallet. Vara Bra miljoval-markta resor
hjalper féretag och organisationer att na sina miljé- och
klimatmal. Att fler véljer taget framfor andra transportslag
arocksa en forutsattning for att Sverige ska na sitt ambi-
tiosa klimatmal.

| en Sifo-undersdkning som vildt genomféraihostas
svarade 20 procent av affarsresenarerna att de reser mer
miljovanligt én tidigare och 42 procent angav miljéon som
anledningtill att valja taget framfér andra fardmedel nér
sa armoijligt. | SJs ombordundersdkning, som besvaras av
etturvalav vararesenarer, dkar andelen som anger attde
valttdget av miljoskal. Det kanns bra eftersom SJs viktigaste
miljéarbete alltid kommer vara att fa sd manga som maijligt
attvalja tagetistallet for bileller flyg.

Att forbattra punktligheten &r detvi allainom §J har for
6gonen. Viarbetarintensivt med vara egna delar och
knappt 10 procent av de stérningar som uppstodijarn-
vagsnatet under 2018 orsakades av S). Videltar ocksaidet
nara samarbete som finnsinom branschen for férbattrad
punktlighet. Tillsammans med Trafikverket har vi utveck-
latreglerna fér hur de konstruerar tidtabellen pa Sédra
stambanan. Viser att nya konstruktionsregler tillsammans
med tydligare beslutskriterier fér hur tag ska prioriteras vid
férsening hittills fatt avsedd effekt och forbattringen har
varitstorst for lAngdistanstagen.

SJs langdistanstag hade en punktlighet pa 82 procent
(82) under fjarde kvartalet. Punktligheten fér vara medel-
distanst&g blev 90 procent (92). Fér heléret blev punkt-
ligheten 77 procent (82) fér SJs langdistanstag och 88
procent (92) fér medeldistanstagen.

Véaderrelaterade storningar forekom frekvent under
storadelarav aretoch hartydliggjort attviijarnvags-
branschen behover bli battre pa atthantera extrema
vadersituationer. Aven i &r har vi férberett oss infér vintern.
Varatagtalkyla och sné men blir vintern ldang och snorik
6ver helalandetinnebér det stora pafrestningar pa fordo-
nen da de dr konstantisiga. Stora temperaturvax-
lingar sliter ocksa, framfor allt pa hjulen. Parallellt med vara
egnaférberedelser har vi haft tat dialog med Trafikverket,
som ansvarar forinfrastrukturen, bland annat kring beho-
vet av effektiv snordjning av sparen. Vi anpassar tagtrafiken
eftervaderforutsattningarna, oavsett arstid.

Varamedarbetares fantastiska engagemang ar nyckeln
tillvar framgang. Engagemang forutsatter att man mar bra
och enviktig delivart férebyggande hélsoarbete &r darfor
atttidigt fanga upp medarbetare som riskerar ohélsa.
Detta for att vid behov snabbt kunna satta in stéd och
atgarder. Sjukfranvaron fortsatte att minska under 2018
till 5,2 procent (5,4). Darmed ndddes arets mal, trots hdg
arbetsbelastning under sommarens stérningar. Det starker
ossitron attde atgérder vi gor tillsammans med foretags-
hélsovarden och Férsakringskassan ar riktiga.

Digitalisering ar ett fokusomrade for oss. | november
utndmndes S) till Sveriges mest digitala reseforetag av
foretaget BearingPointi méatningen Digital Leadersin
Sweden 2019. §) tog dven andraplatsen som Sveriges mest
digitala féretag alla kategorier. Vi ar otroligt stolta dver den
bekraftelsen pa attvi ar paratt spartill att bli ett av Sveriges
mestdigitala foretag.

Stockholl
C

Crister Fritzson
Verkstallande direktor

3 februari 2019
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Koncernoversikt i siffror!

Okt-dec Okt-dec Forand- Helar Helar Férand-
2018 2017 ring, % 2018 2017 ring, %
Rérelsens intdkter, MSEK 2144 2107 2 7923 7 806 1
varav nettoomsattning, MSEK 2142 2087 3 7874 7780 1
Rérelsens kostnader, MSEK -1940 -1930 1 -7 475 -7178 4
Rorelseresultat, MSEK 208 181 15 468 666 -30
Resultat fore skatt, MSEK 193 171 13 457 664 -31
Periodens resultat, MSEK 150 135 11 389 523 -26
Resultat per aktie, SEK 37 34 9 97 131 -26
Periodens kassafléde, MSEK -170 -93 83 121 -4 n/a
Investeringar i immateriella och
materiella anldggningstillgdngar, MSEK -177 -161 10 566 596 5
Marginaler
Rérelsemarginal, % 9.7 8.6 n/a 59 8.5 n/a
Vinstmarginal, % 9,0 8,1 n/a 58 8,5 n/a
Finansiella mal
Avkastning pé operativt kapital, % (R12, m&l 7%) 11,4 16,4 n/a 11,4 16,4 n/a
Nettoskuldséattningsgrad, ggr (méal 0,5-1,0) -0,14 -0,10 n/a -0,14 -0,10 n/a
Av styrelsen féreslagen utdelning enligt
vinstdisposition, MSEK 194 269 -28 194 269 -28
Verkstéllda utdelningar, MSEK - - n/a 269 260 3
Kapitalstruktur vid periodens utgang
Eget kapital?, MSEK 4740 4615 3 4740 4615 3
Avkastning pa eget kapital, % (R12) 8,4 11,7 n/a 8.4 11,7 n/a
Operativt kapital, MSEK (R12) 4114 4073 1 4114 4073 1
Soliditet, % 59,0 571 n/a 59,0 57,1 n/a
Icke-finansiella nyckeltal
Medelantalet anstéllda 3734 3706 1 3756 3680 2
Sjukfranvaro, % (R12) 52 54 n/a 52 5,4 n/a
Punktlighet langdistanstag
(fiarr- och nattag), 5 min, % 82 82 n/a 77 82 n/a
Punktlighet medeldistanstag
(regionaltag), 5 min, % 920 92 n/a 88 92 n/a
Sammantagen punktlighet
(lang- och medeldistanstag), 5 min, % 88 90 n/a 86 90 n/a
Punktlighet kortdistanstag (pendeltag), 3 min, % 92 92 n/a 92 93 n/a
Resandeutveckling®
(métt i personkilometer), index* 108 102 n/a 102 103 n/a
Férandring antal resor?, index* 106 106 n/a 105 105 n/a

1. Nyckeltaldefinierade enligt IFRS se sid 18 for vidare information. Fér definition avseende nyckeltal ej definierade enligt IFRS hdnvisas
till SJs Ars - och hallbarhetsredovisning 2017 sid 92-93.

2. Detfinnsingetinnehav utan bestdmmande inflytande.

3. Resandeutvecklinginkluderar resande med S)-biljett avseende kommersiell egentrafik och upphandlad trafik exklusive resande med
periodkortinom upphandlad trafik. Dock ingar samtligt resande med periodkortinom ramen fér Movingoavtalet.

4. Indexjamfort med motsvarande period féregaende ar.

X2000 Maxhastighet: 200 km/h.


https://www.sj.se/content/dam/SJ/pdf/Års-och-hållbarhetsredovisningar/SJ_Ars_och_hallbarhetsredovisning_2017.pdf
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SJ-koncernens styrkort:

@ Medarbetare

Sjukfranvaro, % (R12)
Ledarskapsindex, S) AB (&rsvirde)
Prestationsindex, S) AB (arsvarde)

Mangfald, % utlandsk bakgrund enligt SCB (arsvérde)

36O Partnerskap & resurser

Antal genomférda hallbarhetsrevisioner2 (ackumulerat)

AA samhille
Trafiksdkerhetsindex (ackumulerat)
Varumirkesindex, VMI, SJ AB (kvartal)
Miljsindex, SJ AB (kvartal)

SJ Volontar, antal timmar (ackumulerat)

Kund
N&jd kundindex, NKI, SJ AB (kvartal)
N&jd resendrsindex?, NRI, S) Gétalandstag, pendeltég (kvartal)

N&jd resenarsindex?, NRI, S) Gétalandstag, regionaltag (kvartal)

OO Process

Punktlighet l&ngdistanstég (fjérr- och natt&g), 5 min, % (R12)
Punktlighet medeldistanstag (regionaltig), 5 min, % (R12)
Punktlighet kortdistanstag (pendeltag), 3 min, % (R12)
Regularitet* langdistanstag (fjdrr- och nattég), % (R12)
Regularitet* medeldistanstag (regionaltag), % (R12)
Regularitet* kortdistanstag (pendeltég), % (R12)

illl Finans

Nettoskuldsattningsgrad®, ggr

Avkastning pa operativt kapital®, % (R12)

Utdelning, andel av periodens resultat, %

1. Foérdefinition av finansiella och icke-finansiella nyckeltal hdnvisas
tillSJs Ars - och hallbarhetsredovisning 2017 sid 92-93.

2. Fordjupade leverantorsgranskningar ur ett hallbarhetsperspektiv.

3. Egenmétmetod, ej jamférbart med utfall for S) AB.

Fran vision till konkret arbete - SJs ledningssystem

Vision och affdrsidé

Véardeord
Socialt hallbart Miljomdssigt hallbart
Partnerskap
Medarbetare & Resurser Samhalle Kund

Strategiska mal

Affars- och verksamhetsplaner

4.

5.

Processer, rutiner och checklistor

Strategisk utvardering och utveckling

Méter andelen tag som avgar fran utgadngsstation och kommer fram
till slutstation enligt den plan som géller tva dygninnan trafikdygn.
Malet ska nas pa sikt.

. Maletska nasigenomsnitt.

. Enligtstyrelsensforslag.

Hallbart féretagande aren
naturlig och integrerad deli §Js
affarsmodell. Med utgangs-
punkti SJs vision, affarsidé och
vérdeord sékerstalls ett soci-
alt, miljdomassigt och ekono-
miskt hallbart féretagande
genom matning och uppfélj-
ning av styromradena: Medar-

Ekonomiskt hallbart

Utfall 31 dec 2018 |  Malhelar2018  Utfall helar 2017
52 52 5.4
76 75 75
79 80 79
17 15 15

5 5 7
96,7 96,4 96,5
51 60 52
77 78 78
752 2000 1030
69 75 72
95 93 94
94 94 94
77 91 82
88 93 92
92 93 93
% 98 98
9% 98 97
98 98 98
-0,14 05-1,0 -0.10
11,4 7.0 16,4
507 30-50 50

betare, Partnerskap & Resurser,

Samhaélle, Kund, Process samt

Process Finans

Finans. For att arligen utvérdera

och utveckla SJs ledningssystem
anvander viden europeiska kva-
litetsmodellen EFQM. Modellen

hjélper oss att med struktur och
systematik mata var S) befinner
sigiférhallande till vision och
uppsatta mal.


https://www.sj.se/content/dam/Beta/pdf/%C3%85rs-och-h%C3%A5llbarhetsredovisningar/SJAHR-2016-lankad.pdf
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Hallbart foretagande

SJs affarsidé ar att erbjuda marknadens mestkundnara och
hallbararesandeiegenregiochtillsammans med andra.
Detinnebar att S) ska vara bast pa att tillgodose kundernas
behov och att socialt, miljomassigt och ekonomiskt ansvar
ska ga handihand genom hela verksamheten. Hallbart
féretagande ar heltintegrerati S)s affarsmodell.

Med utgdngspunkti SJs vision, affarsidé, véardeord och
balanserade styrkort bedrivs verksamheten pa ett socialt,
miljomassigt och ekonomiskt hallbart satt. S)s balanserade
styrkort omfattar sex styromraden som méts och foljs upp
regelbundet, per manad, kvartaloch/eller ar.

Utfallen under 2018 pa SJs nyckeltal férbattrades inom
flera styromraden medan aterkommande stérningar under
storadelar av aret paverkade andra negativt.

Sjukfranvaron minskade och arets malnaddes, trots
hog arbetsbelastning pa grund av stérningarna. Presta-
tionsindex lag kvar pa samma niva som aretinnan och
arets malnaddesinte. Ledarskapsindex férbattrades ytter-
ligare en enhetoch nddde &rets mal. Malet fér méngfald
overtréffades.

Punktlighet ar SJs viktigaste hallbarhetsmal. Under 2018
minskade punktligheten framst till f6ljd av underhallsar-
beten som pé sikt ska leda tillen mer robust jarnvdag samt
stdrningar orsakade av extremvadret. Arets malnaddes
inte. I slutet av aret férbattrades punktligheten till mer
normala nivaer. §) bedémer att branschens langsiktiga mal
95 procent druppnaeligt for sdvdl medel- som kortdistans-
tagtill2020. Daremot blir det utmanande att na malet for
langdistanstagen. S) arbetar intensivt pa egen hand och
tillsammans med branschen for att nd malen.

Nojd kundindex (NKI) minskade under aret, efteren
stadig uppgang sedan 2015. NKI forbattrades nagot under
fijarde kvartalet men arets malnaddesinte.

Utfallet fér S) Volontér avvek kraftigt fran arets mal. Arbe-
tet med attunderlatta fér medarbetarna att engagera sig
som volontarer fortsatter, bland annat genom partnerskap
med ideella organisationer som behoverfrivilliga.

@ Medarbetare
Sjukfranvaroni SJ-koncernen uppgick under 2018 till 5,2
procent (5,4), vilketinnebar att &rets mal naddes. Ater-
kommande och omfattande stérningar under 2018, framst
under sommaren, medforde hég arbetsbelastning for
framfér allt medarbetare ombord ochi §Js trafikledning
och depéverksamhet. Trots detta minskade sjukfranvaron.
Utfallet for Prestationsindex blev 79 (79), efter en stark
6kning 2017, och arets malnaddes inte. Ledarskapsindex
férbattrades till 76 (75), vilket innebar att drets mal vertraf-
fades. Uthalligainsatser kring ledarutveckling, dialog och
involvering bidrog till férbattringen for Ledarindex.
Medelantalet anstélldai SJ-koncernen uppgick under
20181till3756 (3680), fordelat pa 2 954 (2 896) i moder-
bolaget S) AB och 801 (784) i koncernens dotterbolag.
Okningen beror framst p& nyanstallning av lokférare och
tagvéardarinfor den planerade utékningen av §Js trafik.

3O Partnerskap & resurser

Under aret har fem hallbarhetsrevisioner av leverantérer av
fordonsunderhall och material till fordon genomférts, vil-
ketinnebar att arets malnaddes. Ingen av revisionerna har
pavisat ndgon allvarlig avvikelse fran SJs uppférandekod
for leverantdrer. De mindre avvikelser och observationer
som konstaterades har atgérdats.

AA Samhiille
Trafiksdkerhetsindex fér 2018 blev 96,7 (96,5), vilketinnebar
att arets mal overtraffades.

Varumarkesindex (VM) uppgick under fjarde kvartalet
till 51 (52). Aven for hel&ret blev VMI 51 (52), vilket innebar att
arets malinte naddes.

Miljdindex uppgick under fjarde kvartalet till 77 (78),
vilket ar detsamma som under arets tre tidigare kvartal.
Utfallet fér heldret blev darmed ocksa 77 (78), vilketinnebar
att arets malinte naddes.

Utfallet for S) Volontar under 2018 blev 752 timmar
(1030), vilketinnebar att drets malinte ndddes. Arbetet
med att underléatta for SJs medarbetare att engagera sig
som volontarer fortsatter.

Kund

N&jd kundindex (NKI) mats ombord pa S) ABs t&g. Utfallet
blev under fjirde kvartalet 69 (72), vilket &r en indexenhet
hoégre @nunder andra och tredje kvartalet. NKI for helaret
uppgick till69 (72) och &rets mal ndddes inte. Nedgéngen
under 2018 forklaras framst av lagre punktlighet under
arets forsta tre kvartal samt att resenarerna upplevde infor-
mationen vid trafikstérningarna som otillracklig.

S) férenklar och forbattrar standigt sitt erbjudande. Med
Anslutningsguideni SJs app kan resenérer kdpa en smidig
dorrtill dorr-resa. Resendren far forslag och paminnelse om
vilka kollektivtrafikalternativ som finns efter tdgresan med )
och sedan november dven infor tagresan. Lokaltrafikbiljet-
ten finns sedani §Js app tillsammans med S)-biljetten.

S) Gétalandstag méater Nojd resendrsindex (NRI). Utfallet
underfjirde kvartalet blev 95 (94) bland pendeltags-
resendrer och 94 (94) bland regionaltdgsresenirer. Fér
heldretblev NRI bland pendeltdgsresenirer 95 (94) och
bland regionaltadgsresenirer 94 (94), vilketinnebar att
badas malféraretnaddes.

Qo Process

Punktligheten uppgick under helaret 2018 for SJs langdis-
tanstag till 77 procent (82), medeldistanstag 88 procent
(92) och for kortdistanstag 92 procent (93). Arets mal nad-
desinte. Regularitet redovisas pasidan 6.

Vanliga orsaker till stdrningar tidigare under aret var
fordonsfel, signal- och vaxelfel, olyckor, obehdrigaispa-
romradet, branderinarheten av jarnvagen samt kontakt-
ledningsfel. Vaderrelaterade stérningar férekom frekvent
under stora delar av aret. Aret har ocksa praglats av manga
underhallsarbeten som bade pagick langre an planerat
och som skapade stor sarbarhetijarnvagssystemet.

| oktober och november orsakade ett flertal fel pa infra-
strukturen storningaritagtrafiken. Lévhalka, dlgolyckor,
fordonsfel samt obehorigai sparomradet paverkade ocksa
punktligheten negativt.

Under fjérde kvartalet forbattrades punktligheten och
decemberblev arets punktligaste manad. Sista veckani
decembervar punktligheten foér S)s tdg dver 95 procent,
vilket ar branschens langsiktiga punktlighetsmal. Farre fel
painfrastrukturenien period med fa underhallsarbeten
bidrog tilldecembers utfall.

Konstruktionsreglerna som Trafikverket anvander fér att
stalla samman tagtidtabellen férandrades infor framtagan-
det av tagtidplanen (T19). T19 tradde i kraft den 9 decem-
ber 2018 och har hittills paverkat punktligheten positivt,
framst fér langdistanstagen.

SJ
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il Finans

Agarens finansiella mal och direktiv fér SJs verksamhet
baseras pa avkastning pa operativt kapital, nettoskuldsatt-
ningsgrad och utdelning. Dessa matt definierasinte enligt
IFRS. For definitioner av SJs alternativa nyckeltal hdnvisas till
S)sArs-och hallbarhetsredovisning 2017, sidan 92.

Avkastningen pa operativt kapital under 2018 uppgick till 11,4
procent (16,4) och utvecklas fortsatt dver mélet. Minskningen
jamfort med foregdende ar ar hanforlig till ett lagre resultat i ar.

Koncernens nettoskuldsattningsgrad uppgick per den
31decembertill-0,14 ggr (-0,10). SJs kapitalstruktur &r ddrmed
starkare &n vad dgarens langsiktiga mal anger.

31dec 3ldec
Finansiella mal 2018 Mal 2017 Avstamning av 31dec| 3ldec
- N - - nettoskuldsattningsgrad, MSEK 2018 2017
Avkastning pa operativt kapital, % 11,4 7 16,4
Nettoskuldsattningsgrad, ggr 014 0.5-1.0 0.10 Finansiella skulder! (réntebarande) 1121 1219
Verkstalld utdelning, MSEK 269| 30-50% 260 Finansiella tillgadngar (réntebdrande) -1780| -1684
Av styrelsen foreslagen utdelning 50| 30-50% 50 Nettoskuld (+)/ nettokassa (-) -659 -465
enligtvinstdisposition, MSEK Totalteget kapital 4740 4615
Nettoskuldséattningsgrad, ggr -0,14 -0,10
1. Inkluderar livrantor om 159 (159) MSEK.
Avkastning pa operativt kapital R12, %
25 Nettoskulden ar ytterligare ett av SJs alternativa finansiella
nyckeltal och definieras som nettot av investering i fastighets-
20 fond som aterfinnsinom finansiella anldggningstillgangar
samt rénteb&rande avsittningar (avsattningar fér skadeliv-
réntor) och réntebirande skulder minus rintebirande
15 ] tillgangar (kortfristiga placeringar och likvida medel). Kon-
cernens nettokassa uppgick per den 31 december darmed
P T till 659 MSEK (465).
Styrelsen for S AB har beslutat att foresla arsstamman
5 —— —] —] —] en utdelning om 194 MSEK (269), eller 48,60 SEK per aktie.
Utdelningen motsvarar 50 procent (50) av arets resultat
0 efter skatt for §)-koncernen.
2014 2015 2016 2017 2018
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Koncernens rapport over resultat och ovrigt totalresultat

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MSEK 2018 2017 2018 2017
Nettoomsattning 2142 2087 7874 7780
Ovriga rérelseintakter 2 20 49 27
Summa rérelsens intakter 2144 2107 7923 7 806
Personalkostnader -652 -629 -2 546 -2423
Av- och nedskrivningar -188 -197 -754 =791
Ovriga kostnader -1100 -1103 -4175 -3964
Summa kostnader -1940 -1930 -7 475 -7178
Resultat fran andelar i intressebolag 4 3 21 38
Rorelseresultat 208 181 468 666
Ranteintakter och liknande poster -10 -1 4 17
Réntekostnader och liknande poster -5 -8 -15 -20
Resultat fére skatt 193 171 457 664
Skatter -43 -37 -68 -140
Periodens resultat 150 135 389 523
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 150 135 389 523
Resultat per aktie (fére och efter utspadning), SEK! 37 34 97 131
Genomsnittligt antal aktier, tusental 4000 4000 4000 4000
Ovrigt totalresultat
Poster som kommer att omklassificeras
till resultatet
Kassaflodessakringar 0 2 4 8
Valutaterminer -1 6 4 1
Uppskjuten skatt 0 -2 -2 -4
Ovrigt totalresultat for perioden - 5 6 15
Totalresultat for perioden 149 140 394 538
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 149 140 394 538

Kommentarer till koncernens rapport over resultat

och ovrigt totalresultat

Resultatutveckling fjarde kvartalet 2018

Intékter
SJs nettoomséttning uppgick till 2 142 MSEK (2 087), en
o6kning med 55 MSEK jamfort med motsvarande kvartal
féregaende aroch entillvéxtom narmare 3 procent.
Okningen drevs dels av 6kat resande och didrmed 6kade
biljettintdkter, dels av 6kade intakter frdn upphandlad trafik
jamfért med samma period foregaende ar.
Resandeutvecklingen2 (matti personkilometer) under
fjarde kvartalet var 8 procent hdgre jamfért med samma
period féregaende ar. Beldggningen kade med 9 procent
jamfértmed samma period foregaende ar till foljd av det
Okade resandet samtidigt som utbudet var1 procent lagre
jamfért med féregaende ar. Yielden (biljettpris per person-
kilometer) variniva med féregaende ar.
Andelenresendrer som valjer attresailklass har 6kat
med ndrmare 5 procentdelstill féljd av gynnsamma
kampanjer, delstill foljd av att kunder upplever biljetteri

1klass som prisvarda. Andelen resendrer som valjer att
kopa flexibla biljetter 6kade med ndrmare 1 procent till
féljd av ny funktionaliteti SJs mobilapp.

Nettoomsattning och rorelseresultat, MSEK
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Q42017 Q12018 Q22018 Q32018

M Nettoomsattning

Q42018

Roérelseresultat

1. Resultat per aktie beraknas som moderbolagets genomsnittliga antal aktier under perioden i forhallande till koncernens resultat efter avdrag for agares

innehav av andel utan bestdmmande.

2.Resandeutveckling inkluderarresande med §)-biljett avseende kommersiell egentrafik och upphandlad trafik exklusive resande med periodkortinom
upphandlad trafik. Dock ingar samtligt resande med periodkortinom ramen fér Movingoavtalet.
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Kostnader
Totalt 6kade S)s kostnader med 10 MSEK jamfért med mot-
svarande kvartal féregdende ar.

Det hogre kostnadsutfallet ar en effekt av 6kade elpriser
och darmed 6kade elkostnader samt kade driftskostna-
dertillfoljd av att SJs kundservice sedan den 1 september
drivs av ett externt bolag, personalkostnaderna paverka-
des dock positivt. Aven underhallet kade under perioden
vilket var en effekt av efterslapande underhall efter de
utmanande vinter- och sommarmanaderna. Dethdgre
kostnadsutfallet motverkades av lagre indirekta kostna-
der och 6vriga direkta kostnader till f6ljd av bland annat
satsningar pa marknadsforing féregaende ar.

Personalkostnader 6kade till foljd av arlig lonerevision
samt fler drsanstallda® Okningen motverkades nagot av att
SJs kundservice frdn och med den 1 september 2018 drivs
av ettexterntbolag.

Rorelseresultat

Rérelseresultatet uppgick till 208 MSEK (181), en 8kning om
27 MSEK jamfort med féregaende ar. Forbattringen forklaras
framst av dkat resande under sista kvartalet med 8 procent
och darmed 6kade biljettintakter. Aven intakter fran upphand-
lad trafik kade under fjarde kvartalet. Rérelsemarginalen
uppgick till 9,7 procent (8,6).

Koncernens resultat och skatt

Koncernens resultat fére skatt uppgick till 193 MSEK (171).
Aktuell skatt uppgick till -43 MSEK (-37). Den effektiva skatte-
satsen uppgick till -22 procent (-22). Kvartalets resultat upp-
gick till 150 MSEK (135).

Specifikation posten 6vriga kostnader, MSEK
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Resultatutveckling helar 2018

Intakter
SJs nettoomséttning uppgick till 7 874 MSEK (7 780), en
6kning om 94 MSEK jamfort med féregaende aroch en
tillvéxt om ca1procent. Okningen drevs av ett starkt sista
kvartal for egentrafiken och 6kade intakter fran upp-
handlad trafik. Tillvéxten motverkades dock av omfat-
tande trafikrelaterade storningar under saval vinter- som
sommarmanader, vilket resulterade iinstallda avgangar
(savalsentinstillda avgangar som planerade reduce-
ringar)?, samt omfattande underhéllsarbeten pajarnvag.
Sammantaget, trots omfattande storningar, var resande-
utvecklingent (méitti personkilometer) 2 procenthégre
jamfort med féregdende ar. Trots att fler avgangar erbjudits
SJs kunder har trafikreduceringar? medfort att utbudet var
1 procent lagre jamfért med férgédende ar. Yielden! (biljett-
pris per personkilometer) varinivd med féregéende &r.
Andelen resenarer som valjer att kdpa flexibla biljetter
o6kade med narmare 1 procenttill féljd av ny funktionalitet
SJs mobilapp.

SJ-koncernens 6kade dvriga rorelseintékter utgjordes
framstav forsékringsrelaterad ersattning om 43 MSEK
avseende tidigare intréffade skador pa tagfordon, vilken
aven aterspeglas pa kostnadssidan.

Kostnader

Totalt 6kade SJs kostnader med 297 MSEK jamfért med
féregaende ar, vilket motsvarade narmare 4 procent. Det
hogre kostnadsutfallet var dels en foljd av 6kade pro-
duktionsrelaterade kostnader, vilka till 6vervagande del
orsakades av trafikstdrningar under vintern och somma-
ren?, dels en f6ljd av underhallsarbete pa jarnvagen som
Trafikverket utfrt framst under sommarmanaderna. Dessa
omstandigheter medférde 6kade produktionskostnader for
framst underhall, oplanerad erséattningstrafik samt personal-
kostnader. Personalkostnaderna 6kade aven till foljd av
arlig lonerevision samt fler arsanstallda®.

Indirekta kostnader 6kade dels till f5ljd av skador pa tagfor-
don om 41 MSEK som &r hanférliga till tidigare period, vilken
arresultatneutral och aterspeglas pa intéktssidan, dels till
foljd av kostnader for interna satsningar pa digitaliserings-
projekt, inférandet av EUs nya dataskyddsférordning (GDPR)
samtetableringidvriga Skandinavien.

Rorelseresultat
Storningar? under aret och omfattande underhallsarbe-
ten pajarnvagen utférda av Trafikverket har resulterati
dkade kostnader och lagre intakter &n forvantat for SJ. Aven
interna satsningar har drivit kostnader. Dock motverkades
det av ettvaldigt starkt sista kvartal med 6kat resande och
6kade intakter fran upphandlad trafik. Dartill var resultat
franintressebolag 17 MSEK lagre da fjolaretinneholl 20
MSEK hanférliga till resultat fran verksamhet som nu ar
avvecklad. Rérelseresultatet uppgick till 468 MSEK (666)
ochrérelsemarginalen till 5,9 procent (8,5).

Utan de omfattande underhéllsarbeten och stoérningar,
utover detvanliga, under aret ér SJs bedémning att rorelse-
resultat for helaret hade varitiniva med foregaende ar.

Koncernens resultat och skatt

Koncernens resultat fére skatt uppgick till 457 MSEK (664).
Periodens skatt uppgick till -68 MSEK (-140). Den effektiva
skattesatsen uppgick till -14 procent (-21). Skillnaden mellan
den faktiska skattesatsen pa 22 procent och den effektiva
skatten fér perioden ar till stdrsta del en effekt av féréandrad
skattesats efter regeringens beslut om é&ndrad bolagsskatt
frdn och med den1januari 2019. Effekten pa uppskjuten
skatt ska redovisas under 2018 och S har valt att redovisa
hela den positiva effekten om 31 MSEK under andra kvar-
talet. Arets resultat uppgick till 389 MSEK (523).

1. Resandeutveckling inkluderar resande med §J-biljett avseende kommersiell egentrafik och upphandlad trafik exklusive resande med periodkortinom
upphandlad trafik. Dock ingar samtligt resande med periodkortinom ramen for Movingoavtalet.
2.Las merom de stérningar som paverkat Ss resultat for perioden pa sidan 7 under Processer.

3.Lasmerom antalet arsanstéallda pa sid 7 under Medarbetare.

4.Indirekta kostnader utgors av tex. kostnader avseende lokaler, marknadsforing, férsakring, IT samt projektinom S, sa som digitaliseringsprojekt och

projekt féretablering i dvriga Skandinavien.

SJ
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Koncernens rapport over finansiell

stallning i sammandrag

3ldec 3ldec
MSEK 2018 2017
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar 5185 5341
Immateriella tillgadngar 218 254
Finansiella tillgdngar 141 60
Summa anlaggningstillgadngar 5544 5655
Omsiéttningstillgdngar
Varulager 9 5
Kortfristiga fordringar 773 734
Kortfristiga placeringar 1518 1614
Likvida medel 191 70
Summa omsittningstillgangar 2491 2423
SUMMA TILLGANGAR 8035 8078
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Summa eget kapital 4740 4615
Langfristiga skulder
Avsattningar 191 201
Réntebarande skulder 864 962
Uppskjutna skatteskulder 465 480
Summa langfristiga skulder 1521 1643
Kortfristiga skulder
Avsattningar 174 195
Réntebarande skulder 98 98
Icke rantebdrande skulder 1502 1528
Summa kortfristiga skulder 1774 1821
Summa skulder 3295 3464
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8 035 8078

Kommentarer till koncernens rapport 6ver finansiell stallning

Tillgangar

Koncernens materiella anlaggningstillgangar uppgick

per den 31decembertill 5185 MSEK (5 341) och utgérs

till stérsta delen av tagfordon. SJs fordonsflotta bestar

av §) 3000, X2000, dubbeldackare samtlok och person-
vagnar. Investeringar under aret avseende materiella
anlaggningstillgdngar uppgick till 508 MSEK (529). Investe-
ringarna avsag framst X 2000 samt dubbeldéackare.

Immateriella tillgangar

Koncernensimmateriella tillgdngar uppgick till 218 MSEK
(254) och utgdrs av balanserade utgifter fér utveckling,
framst avseende utvecklingskostnader for verksamhets-
nara IT-system. De stdrsta IT-systemen &r ett nyttunder-
hallssystem och ett nytt tidtabell-/planeringssystem.
Investeringariimmateriella tillgadngar under aret uppgick
till58 MSEK (67) och avsag utveckling av nytt planerings-
system.

Finansiella anldggningstillgangar

Finansiella tillgangar uppgick till 141 MSEK (60) och utgdrs
avandelariintressebolag samt 6vriga finansiella tillgangar.
Okningen berodde framst pa investering i fastighetsfond.
Placeringen avser forvaltning av likvida medel som ska
tacka framtida utbetalningar av livréntor.

Omsiéttningstillgangar

Kortfristiga fordringar uppgick till 773 MSEK (734). Kort-
fristiga placeringar uppgick till 1 518 MSEK (1 614) och har
minskat med 96 MSEK.

m|
<

Dubbeldéckare, Maxhastighet: 200 km/h.
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Koncernens rapport over forandring

i eget kapital i sammandrag

3ldec 3ldec
MSEK 2018 2017
Ingaende balans 4615 4337
Periodens resultat 389 523
Ovrigt totalresultat fér perioden 6 15
Totalresultat fér perioden 394 538
Utdelning till aktiedgare -269 -260
Utgdende balans 4740 4615

Eget kapital

Koncernens eget kapital uppgick till 4 740 MSEK (4 615).
Foérandringen férklaras av periodens totalresultat om 394
MSEK samt utdelning till aktiedgarna om -269 MSEK.

Skulder

Réantebarande skulder

Koncernensrantebarande skulder uppgick till 962 MSEK
(1060) och utgérs framst av aterstdende betalningsatag-
anden fér upptagna lan 2012 for finansiering av S) 3000
samt upptagna lan 2015 for moderniseringen av X 2000.

Lanen har en aterstaende (6ptid pa 4 till 7 ar.

Av de rintebérande skulderna &r 864 MSEK (962)
langfristiga och 98 MSEK (98) kortfristiga, vilket avser lan
som forfallertill betalninginom ett ar. S} har amorterat
98 MSEK (343) enligt plan pa de réntebdrande skulderna
under2018. Férandringen jamfort med féregadende ar
forklaras av att §) foregaende ar fértidsbetalade ett lan om
243 MSEK.

Den genomsnittliga [&ptiden for utestdende skulder
uppgick till46 manader (50). Den genomsnittliga rénte-
bindningstiden uppgick till 6 manader (10).

Koncernens investeringar

God ldnsamhet @ren férutsattning for att S) ska kunna leva
upp tillkundernas och resenérernas férvantningar genom
att genomfora nédvandigainvesteringarisaval utveckling
avmedarbetare, digitala l6sningar som fordonsflotta. Tack
vare historiskt starkt resultat de senaste aren har ) nu 6kat
investeringstakten och gér en rekordstor satsning for att
mota morgondagens behov av bekvama och effektiva
tagresor.

Under de ndrmaste dren kommer §J attinleda investe-
ringen om cirka 9 miljarder kronorien ny och upprustad
fordonsflotta. Satsningen omfattar ett 30-tal nya snabbtag
for fjarrtrafik, upprustning och komforthdjning av samtliga
SJs nattagsvagnar samtden redan pabdrjade modernise-
ringen av X2000.

SJ gér aven kontinuerligt mindre investeringari tag-
flottan, bade forbéattringarisékerhet, prestanda och
kundupplevelse.

SJs nya X2000 — en héllbar investering

SJ genomféren omfattande modernisering av X 2000
genom attinvesterainy teknik och helt ny interior.
Kravstallningen pa framtidens X 2000 har tagits fram
tillsammans med SJs kunder och medarbetare.

Inom teknikuppgraderingen pagar rullande tester
med det forsta ombyggda fordonet, medan det andra
och tredje fordonet &runder ombyggnation. Den
interidra designen och konstruktionen arisitt slutskede.
Forsta fordonet arinne fér ombyggnad och verifiering
av konstruktion pagar.

Férutom kontrakterade investeringari teknik och
interidringar dven utbyte av 6vrig teknik som exempel-
vis boggiramar, dorrsystem och forberedelser for ett
nytt signalsystem (ERTMS).

Satsningen panya X 2000 uppgar totalt till cirka
3,5 miljarder kronor och ambitionen ar att lansera det
forstatdgetunder andra halvaret2019. Den totala

Investeringar avseende materiella anldggningstillgangar
uppgick till 508 MSEK (529). Investeringarna avser framst
X2000 och dubbeldackare. Investeringar avseende imma-
teriella tillgdngar uppgick till 58 MSEK (67 MSEK) och avsé&g
utveckling av nytt planeringssystem.

Totala investeringar under januari-december, MSEK
6

a‘ | X2000
Lok och personvagn

Dubbeldéckare

Ovrigafordon

Immateriella tillgangar

Ovriga materiella
anlaggningstillgangar

investeringen sedan projektstart uppgar till 595 MSEK
avseende teknik och 178 MSEK avseende interior.

Upparbetad investering X 2000, MSEK
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Koncernens rapport over kassafloden i sammandrag

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MSEK 2018 2017 2018 2017
Den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt 193 171 457 664
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 175 230 703 811
- Av- och nedskrivningar 188 197 754 791
- Férandring avsattningar -9 35 -31 51
- Realisationsvinst/forlust 1 1 1 1
- Resultat fran andelar i intressebolag -4 -3 -21 -32
Betald skatt -40 -49 -85 -152
Forandring ovrigt 8 -6 9 -6
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore 336 347 1085 1316
forandringar av rérelsekapital
Kassaflode fran forandring i rorelsekapital -106 -159 -61 -78
Kassafléde fran den l6pande verksamheten 230 187 1023 1238
Investeringsverksamheten
Forvérv av materiella anldggningstillgdngar -147 -144 -508 -529
Forvarv avimmateriella tillgdngar -30 -17 -58 -67
Forséljning av materiella anlaggningstillgangar 4 2 4 78
Forvarv ovriga langfristiga rantebarande fordringar - - -70 -
Utdelning fran intressebolag 1 1 1 7
Forvarv kortfristiga placeringar -257 -236 -383 -583
Forsaljning kortfristiga placeringar 55 116 469 455
Kassaflode fran investeringsverksamheten -374 -278 -536 -639
Finansieringsverksamheten
Amorteringar -26 -2 -98 -343
Utdelning - - -269 -260
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -26 -2 -367 -603
Periodens kassafléde -170 -93 121 -4
Likvida medel vid periodens bérjan 361 163 70 74
Likvida medel vid periodens slut 191 70 191 70

Kommentarer till koncernens rapport 6ver kassafloden helar 2018

Kassaflode fran den l6pande verksamheten
Kassaflodet fran den l6pande verksamheten var lagre &n
féregadende ar och uppgick till1 023 MSEK (1 238). Férand-
ringen forklaras framst av ett lagre resultat jamfort med
samma period foregaende ar.

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten fore for-
andringarirérelsekapitalet uppgick till1 085 MSEK (1316).

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Investeringarimateriella anldggningstillgangar uppgick
till-508 MSEK (-529), varav -502 MSEK (-524) avsag inves-
teringarifordon. Ovriga investeringarimateriella anligg-
ningstillgdngar uppgick till -6 MSEK (-5). Féregaende ar
saldes fordon for 76 MSEK.

Investeringar i immateriella tillgangar uppgick till -58 MSEK
(-67) och avsag framst utveckling av nytt planeringssystem.

Forvéarv av dvriga langfristiga rantebarande fordringar
uppgick till-70 MSEK (-) och avsag investering i fastighets-

InterCity och Nattag Maxhastighet: 160 km/h.

fond. Placeringen avser férvaltning av medel som ska
tacka framtida utbetalningar av livréntor. Utdelning fran
intressebolag uppgick till 11 MSEK (7 MSEK).

Arets forvary av kortfristiga placeringar uppgick till -383
MSEK (-583) och férsiljning av kortfristiga placeringar till
469 MSEK (455). Kassafléde fran investeringsverksamheten
uppgick till -536 MSEK (-639).

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Enligt beslut p& &rsstdmman verkstélldes den 8 maj 2018
utdelning till aktiedgare om -269 MSEK (-260). Amortering
har skett av befintliga l&n med -98 MSEK (-343) enligt plan.
Féregdende ar gjordes enligt avtal en fértidsaterbetalning
av l&n om 243 MSEK.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till
-367 MSEK (-603). Likvida medel per den 31 december 2018
uppgick till 191 MSEK (70). Arets kassaflode uppgick till 121
MSEK (-4).




Rapport for fjarde kvartalet och helaret 2018

Moderbolagets resultatrakning i sammandrag

Okt-dec Okt-dec Helar Helar
MSEK 2018 2017 2018 2017
Nettoomsattning 1913 1874 6969 6969
Ovriga rérelseintakter 1 20 50 27
Summa rorelsens intdkter 1914 1894 7019 6 996
Personalkostnader -550 -497 -2152 -1909
Av- och nedskrivningar -188 -197 -754 -790
Ovriga kostnader -997 -1039 -3785 -3739
Summa kostnader -1735 -1734 -6 691 -6 439
Rorelseresultat 179 160 328 557
Resultat fran andelar i koncernbolag - - 23 301
Resultat fran andelar i intressebolag 1 - 1 11
Intakter fran 6vriga vérdepapper och fordringar -1 - 3 18
Réntekostnader och liknande kostnader -5 -8 -15 -20
Resultat efter finansnetto 165 152 350 868
Lamnade koncernbidrag 0 -2 0 -2
Erhallna koncernbidrag 118 0 118 0
Avsattning periodiseringsfond -133 0 -133 0
Summa bokslutsdispositioner -16 -2 -16 -2
Resultat fére skatt 149 150 334 866
Aktuell skatt -35 -34 -39 -129
Periodens resultat 114 116 295 737

Moderbolaget S ABs verksamhet bestar av tagtrafik med

dartill forenlig verksamhet samt huvudkontorets funktioner.

Trafikintakter fran saval egentrafik som upphandlad trafik
utgdérden dominerande intéktskallan.

Resultat fore skatt for fjarde kvartalet uppgick till 149 MSEK
(150). Den effektiva skattesatsen uppgick till-24 procent

(-24). Kvartalets resultat uppgick till 114 MSEK (116).

Moderbolagets balansrakning i sammandrag

3ldec 3ldec
MSEK 2018 2017
TILLGANGAR
Anléggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 5183 5339
Immateriella anldggningstillgangar 218 254
Finansiella anldggningstillgangar 178 126
Summa anlaggningstillgangar 5579 5719
Omsittningstillgangar
Varulager 9 5
Kortfristiga fordringar 782 661
Kortfristiga placeringar 1518 1614
Kassa och bank 190 69
Summa omsittningstillgangar 2499 2349
SUMMA TILLGANGAR 8077 8068
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 4513 4480
Obeskattade reserver
Periodiseingsfond 133 0
Summa obeskattade reserver 133 0
Skulder
Avsattningar 801 894
Langfristiga skulder 864 962
Kortfristiga skulder 1767 1732
Summa skulder 3432 3588
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8077 8068

Eget kapitali moderbolaget var den 31 december 4 513
MSEK (4 480). Féréandringen beror pa periodens totalresultat
samt utdelning till aktieigarna om 269 MSEK (260).

Medelantalet anstélldai moderbolaget per 31 december
2018 uppgick till2 954 (2 896). Okningen beror framst pa

nyanstallning av lokférare och tagvardar.

SJ
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Noter

NOT 1: Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper och uppskattningar
och bedémningar
Denna bokslutskommuniké fér S)-koncernen har upp-
réttatsi enlighet med Arsredovisningslagen och IAS 34,
Delarsrapportering. Moderbolaget redovisarienlighet
med Arsredovisningslagen och med tillampning av rekom-
mendationer fran Radet for finansiell rapportering RFR 2,
Redovisning forjuridiska personer.

Upplysningar enligt IAS 34 Delarsrapportering ldmnas
savélinoter som paannan platsidelarsrapporten.

SJanvandersigihdg utstrackning avsamma redovis-
ningsprinciper och uppskattningar och bedémningar
sasom principerna beskrivs i S|s Ars- och hallbarhetsredo-
visning 2017 (sidorna59-60). Genomférda férandringar &r
hanforliga tillnya och dndrade standarder och tolkningar
fran IASB respektive IFRIC. Dessa forédndringar harinte
haftndgon vésentlig paverkan pa koncernens finansiella
rapporter.

Nya och @ndrade standarder frdn den 1 januari 2018

IFRS 9 Finansiellainstrument har ersattIAS 39 Finansiella
instrument: Redovisning och vérdering. IFRS 9 innehaller
nya principer fér hur finansiella tillgangar ska klassificeras
ochvérderas. Den nya standarden innehaller &ven nyareg-
ler f6r nedskrivningsprévning av finansiella tillgdngar som
innebér att den tidigare "incurred loss-metoden” har ersatts
av en ny “expected loss-metod”. Standarden tillampas fran
ochmeddenljanuari2018. Jamférande rakenskapsar har
inte rdknats om.

Finansiella tillgangar klassificeras utifran den affars-
modellsom tillgangen hanterasioch dess kassaflédes-
karaktar. Den nya metoden for klassificering innebaringen
skillnad fér koncernen och moderbolaget. Finansiella
tillgangar (obligationer, bankdepositioner och féretags-
certifikat) kommer fortsatt att redovisas till verkligt varde.
Kundfordringar och évriga fordringar beddms fortsatt
uppfylla kriterierna fér redovisning tillupplupet anskaff-
ningsvarde. Réanteswapar och valutaterminer redovisas likt
tidigare till verkligt varde via eget kapital.

Koncernenredovisar fran och med den1januari2018 en
forlustreserv for férvantade kreditférluster. For kundford-
ringar och avtalstillgangar finns férenklingar som innebéar
attkoncernen direkt redovisar férvantade kreditforluster
fortillgangens aterstaende 6ptid. De férvantade kreditfor-
lusterna for dessa finansiella tillgangar berdknas med hjélp
av en provisionsmatris som ar baserad patidigare handel-
ser, nuvarande férhallanden och prognoser for framtida
ekonomiska forutsattningar. Dessa fordringar har generellt
en kort l6ptid. Effekten haringen materiell paverkan och
nagon 6vergangseffekt redovisasinte.

IFRS 15 Intakter fran avtalmed kunder har ersatt IAS 18
Intékter och IAS 11 Entreprenadavtal samt IFRIC 13. IFRS 15
innebér att intdkter ska redovisas nar kontroll dverfors till
en képare jamfort med nuvarande metod som baseras pa
risker och fdrmaner. Analysen av inférande av IFRS 15 har
baserats pa en detaljerad genomgang av koncernens och
moderbolagets intaktsstrommar och beddmningen ar att
detfinns tva vasentliga intaktsstrommar, egentrafikintakter
ochintakter fran upphandlad trafik.

Koncernen och moderbolaget har valt att tilldmpa modi-
fierad retroaktivitet vid dvergang tillIFRS 15. Enligt IFRS 15

innebar detta att koncernen och moderbolagetredovisar
densammanlagda effekten av den forsta tilldmpningen av
dennastandard som en justering avingaende balans fér
balanserade vinstmedel fér det rékenskapsar som omfattar
den forstatillampningsdagen, den1januari2018.

IFRS 15 innebér en ny modell forintéktsredovisning
(fem-stegsmodell) som baseras pa nir kontrollen aven
vara eller tjanst 6verfors till kunden. Grundprincipen ar att
ettforetag redovisar intakter for att skildra dverféringen av
utlovade varor och tjanster tillkunder med ett belopp som
aterspeglar den erséttning som foretaget forvéantas ha ratt
tilli utbyte mot dessa varor eller tjanster. IFRS 15 innebér
ingen forandring avseende redovisningen av §)s intakts-
strommar exklusive Ss lojalitetsprogram. Koncernens och
moderbolagets skuld avseende SJs lojalitetsprogram, S)
Prio, kommer att varderas lagre jamfort med redovisning
i enlighet med IFRIC 13. Overgangseffekten uppgick till 6
MSEK och redovisadesi sin helhet per den 31 december
2017 och paverkade koncernens och moderbolagets
ovriga rérelseintakter positivt.

Nya och @ndrade standarder som dnnu inte tratt i kraft
IFRS 16 Leasingavtal ska ersatta IAS 17 Leasingavtal och ar
tillamplig for rékenskapsar som borjar den 1 januari 2019.
Standarden drantagen av EU. IFRS 16 introducerar en "right
of use model” och innebar for leasetagaren att i stort sett
samtliga leasingavtal ska redovisasibalansrakningen. Klas-
sificeringioperationella och finansiella leasingavtal ska dar-
for inte goras. | resultatrakningen redovisas avskrivningar
pa tillgangen och rantekostnader pa skulden. Standarden
innehaller mer omfattande upplysningskrav jamfért med
nuvarande standard.

Analys av leasingavtalinom SJ-koncernen har slutforts
under 2018. Koncernen avser att tilldmpa den férenklade
6vergangsmetoden, modifierad retroaktivitet, och kom-
merinte attrakna om jamforelsetalen. Nyttjanderatter
varderastill ett belopp som motsvarar leasingskulden
(justerade for férutbetalda och upplupna leasingavgifter).
Utdver ovan sa harféljande lattnadsregler tillampats i
samband med genomlysningen av leasingavtalienlighet
med IFRS 16; Korttidsleasingavtal, leasingavtal som l&per
utinom 12 manader fran tilldmpningsdagen och tillgéngar
med lagt varde, mindre an 50 000 kr arundantagen fran
leasing, Direkta anskaffningskostnader for nyttjanderatter
har uteslutits vid dvergdngen och historisk information har
anvéants vid bedoémning av ett leasingavtals langd i de fall
detfinns optioner att férldnga eller sdga upp avtal.

SJshoga kreditvardighetinnebér att sékerheten for
vilket lanet avserinte har ndgon materiell paverkan. Den
marginellainlaningsréntan bedéms ddarmed vara likvérdig
for §J-koncernens hyresavtal avseende fordon och fastig-
heter. §Js beddmning ar darmed attden ranta som S skulle
ha fatt betala for ett lan under samma period med samma
sakerhet pa det belopp som skulle kréavas for att kdpa en
liknande tillgangien liknande ekonomisk omgivning
skulle uppgatill1 procent for samtliga underliggande till-
gangar. | beddmningen avseende resultat och balanspa-
verkan har dérmed den marginella inlaningsrantan satts
till1 procent. Féljande avtalinom SJ-koncernen har varit


https://www.sj.se/content/dam/SJ/pdf/Års-och-hållbarhetsredovisningar/SJ_Ars_och_hallbarhetsredovisning_2017.pdf
https://www.sj.se/content/dam/SJ/pdf/Års-och-hållbarhetsredovisningar/SJ_Ars_och_hallbarhetsredovisning_2017.pdf
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en delav genomlysningen; nyttjanderattsavtal fér fordon
inom upphandlad trafik, hyresavtal avseende lokaler och
outsourcingavtal.

S)harbeddmt att samtliga hyresavtalinom SJ-koncer-
nen ar attredovisa som leasingavtalienlighet med IFRS
16. Nyttjanderattsavtal for fordon inom upphandlad trafik
har bedomts avtal fér avtal. Genomgangen visar pa att
ettmindre antal av avtalen beddms som leasingavtali
enlighet med IFRS 16. Skillnaden &r framstibeddmningen
omvem som har ratt att styra over tillgangen. | de fall dar
nyttjanderattsavtalen for upphandlad trafik &r att bedéma
som ett leasingavtal har S (kunden) ratt att styra ver
anvandningen av denidentifierade tillgdngen under hela
upplatelseperioden.

Outsourcingavtal, sa som exempelvis kundservice och
datalagringinom SJ-koncernen ar inte att redovisas som
leasingtillgdng enligt IFRS 16. Detta da S) inte har ndgot
inflytande i hur verksamheten bedrivs och hurresurser
inom verksamheten planeras och placeras.

| de fall hyresavtal fér fastigheterinom SJ-koncernen
innehar en férldngningsoption gors en bedémning avtal
foravtalom det ar rimligt sakert att optionen kommer
attutnyttjas. | beddmningen végs allrelevant fakta och
omstandigheter som skapar ekonomiska incitamentin sa
som exempelvis avtalsvillkoren fér forlangningsperioder
jamfért med marknadsrantor, betydande férbattringar
som gjorts (eller férvantas genomféras) pa en uthyrd
fastighet under avtalsperioden, kostnader som uppstar
nérleasingavtalet sdgs upp, sdsom férhandlingskostnader
och omlokaliseringskostnader och vikten av den underlig-
gandetillgangeniverksamhet.

Helérseffekterna 2019 vid tilldmpningen av IFRS 16 beddms
enligtfoljande:

- Sstillgangar och skulder bedéms 6ka med narmare
1,1 miljard kronor. Darmed kommer SJs operativa kapital
och nettoskuld dven att paverkas med ndrmare 1,1 miljard
kronor.

- SJsrorelseresultat beddms 6ka med cirka 25 MSEK
ochresultat efter skatt beddms 6ka med cirka 14 MSEK .

- Avkastning pa operativt kapital bedéms 6ka med
cirka 2 procentenheter och nettoskuldsattningsgraden
beddms 6kamedca0,2ggr.

- SJs kassaflode fran den l6pande verksamheten
beddms netto paverkas positivt om 329 MSEK under 2019
medan kassaflodet fran finansieringsverksamheten
beddms minska under 2019 med cirka 329 MSEK da amor-
tering av leasingskulden klassificeras som kassaflodet fran
finansieringsverksamheten.

Avstamning mellan operationell leasing per den 31 decem-
ber2018 och leasingskuld per1januari 2019:

Varav  Varav
MSEK Totalt fordon  Lokal
Atagande for operationella leasingavtal
per 31 december 2018 1219 268 951
Diskontering med koncernens margi-
nella lanerénta -32 -7 -25
Avgar korttidsleasingavtal -41 - -41
Avgar leasingavtal for vilka den under-
liggande tillgangen ar av lagt varde -1 - -1
Leasingskuld per 1 januari 2019 1145 261 884
Varav kort leasingskuld 337 133 205
Varav langleasingskuld 808 128 608

NOT 2: Intékter fran avtal med kunder

Kategorier av intékter fran avtal med kunder

Koncernen 2018

Kommersiell Upphandlad Ovriga
MSEK egentrafik trafik kategorier Eliminering Totalt
Intakter fran externa kunder! 5657 1795 471 - 7923
Intakter fran koncernbolag - - 192 -192 -
Intékter fran avtal med kunder 5657 1795 663 -192 7923
Tidpunkter fér uppfyllnad av prestationsatagande
"At a pointin time" 5657 1795 663 -192 7923
"Over time" - - - - -
Intakter utifran tidpunkt fér uppfyllnad av prestationsatagande 5657 1795 663 -192 7923
Koncernen 2017
MSEK Kommersiell Upphandlad Ovriga
egentrafik trafik kategorier Eliminering Totalt
Intékter fran externa kunder! 5929 1438 439 - 7806
Intakter fran koncernbolag - - 136 -136 -
Intékter fran avtal med kunder 5929 1438 575 -136 7 806
Tidpunkter for uppfyllnad av prestationsatagande
"At a point in time" 5929 1438 575 -136 7806
"Over time" - - - - -
Intékter utifran tidpunkt for uppfyllnad av prestationsatagande 5929 1438 575 -136 7806

SJs uppdelning av intékter fran avtal med kunder utgar fran SJs affarsmodell. §) bedriver dels kommersiell egentrafik i egen regi, dels
trafik som upphandlats av regionala kollektivtrafikmyndigheter och nationell trafikupphandlingsmyndighet. Utdver intékter fran
kommersiell och upphandlad trafik har SJ intakter fran exempelvis forsaljning ombord, sk bistrosforsaljning, férsékringsersattningar mm
vilket redovisas under kategori dvrigt. Prestatonsatagande fér den kommersiella egentrafiken beddms vara uppfyllt i samband med att
resan intraffar. For upphandlad trafik bedéms prestationsatagandet uppfyllt (bpande under avtalets period.

1.Sedaninférandet av Movingoavtalet mellan S) och Mélardalstrafiken klassificeras dessaintakter somintakter fran upphandlad trafik. 2017 klassificerades

intékter for resorinom Mélardalen som kommersiell egentrafik.

SJ
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NOT 3: Upplysning om verkliga viarden avseende finansiella instrument

31dec 2018 31 dec 2017
Koncernen Redovisat ~ Verkligt | Redovisat  Verkligt
MSEK Kategori enligt IFRS 9 Kategori enligt IAS 39 varde varde varde vérde
Anléggningstillgangar
Upplupet Lanefordringar och
Andra langfristiga fordringar anskaffningsvarde kundfordringar 71 71 - -
Summa finansiella anlidggningstillgangar 7 7 - -
Omsiéttningstillgdngar
Kundfordringar och Upplupet Lanefordringar och
andra fordringar anskaffningsvarde kundfordringar 551 551 595 595
Finansiella tillgangar var-
Verkligt varde via derade till verkligt varde
Obligationer resultatrékningen via resultatrdkningen 1518 1518 1614 1614
Summa omsittningstillgangar 2141 2141 2209 2209
Likvida medel
Upplupet Lanefordringar och
Kassa och bank anskaffningsvérde kundfordringar 191 191 70 70
Summa likvida medel 191 191 70 70
Derivat
Derivat/ Derivat identifierade som
Rénteswapar sékringsredovisning sékringsinstrument -4 -4 -8 -8
Summa derivat -4 -4 -8 -8
Finansiella skulder
Finansiella skulder
Upplupet vérderade till upplupet
Banklan anskaffningsvérde anskaffningsvérde 945 945 1040 1040
Finansiella skulder
Leverantorsskulder och Upplupet vérderade till upplupet
dvriga skulder anskaffningsvérde anskaffningsvérde 599 599 579 579
Summa finansiella skulder 1544 1544 1619 1619

Beddmning av verkligt varde pa finansiella instrument

Klassificeringen sker hierarkiskt i tre nivaer baserat pa de indata som anvénts i vdrderingen av instrumenten.
I niva 1 anvands noterade priser pa en aktiv marknad, till exempel borskurser.
I niva 2 anvands andra observerbara marknadsdata for tillgdngen eller skulden &n noterade priser, till exempel rdntesatser och
avkastningskurvor.
I niva 3 bestdms det verkliga vardet utifran en varderingsteknik som baseras pa antaganden som inte &r underbyggda av priser eller
observerbara data.

Det har inte skett nagra dverféringar mellan de olika nivaderna under perioden. Varderingen till verkligt varde av de finansiella instrumen-
ten i SJ-koncernen baseras pa data enligt niva 2. SJs kreditvillkor avseende banklan antas enligt en approximativ uppskattning vara att
betrakta som marknadsméssiga, och da skulderna [&per med rorlig STIBOR-baserad ranta antas skuldernas storlek vara en korrekt
uppskattning av det verkliga vérdet.

Hierarkiniva for finansiella instrument vérderade till verkligt virde, MSEK 31 dec 2018 31 dec 2017
Niva 2 1584 1606
Summa finansiella instrument vérderade till verkligt virde 1584 1606

Niva 2 - Finansiella instrument déar verkligt varde faststalls utifran varderingsmodeller som baseras pa andra observerbara data for
tillgadngen eller skulden &n noterade priser inkluderade i niva 1, antingen direkt (som prisnoteringar) eller indirekt (harledda fran
prisnoteringar).

NOT 4: Stillda sékerheter

Den 28 februari 2017 aterbetalade S), med egna medel, ett lan frdn Nordea Finans om 243 MSEK. Detta ledde till att tre S} 3000-fordon
som var pantsatta for lanet frigjordes. S) har fortsatt 17 S) 3000-tagsatt stallda som sékerhet for tva lan fran Nordiska Investeringsbanken.

Per den 31 december 2018 uppgick redovisat virde fér samtliga 17 tagsatt till 1 201 MSEK (1 302). Redovisat vérde fér dessa
upptagna l&n uppgick till 945 MSEK (1 040).

SJ
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Ovrig information - koncernen

Férandringar i koncernledningen
Den1oktober gick Stab Kommunikation och Division
Marknad & Férsaljning samman i Division Kommunikation
och férsaljning. | samband med férandringen ldmnade
Malou Sjérin sitt uppdrag som kommunikationsdirektor.
Tilloch med den 31 januari 2019 ledde Thomas Silbersky,
Direktdr Internationella affarer och tidigare Direktor For-
sadljning, den nya divisionen. Den1februari-31mars 2019
leds Divisionen av Monica Berglund, chef Féréandrings-
kommunikation, som tillférordnad Direktér Kommunikation
och forsaljning.

Den1april 2019 tilltrader Mats Almgren som ny kom-
munikations- och férsaljningsdirektér och medlem av
SJs koncernledning. Mats Almgren kommer ndrmast fran
rollen som affarsomradeschef pa Telenor dar han varit
sedan 2012.

Vasentliga risker
SJsrisker och riskhantering beskrivsi S)s Ars- och hallbar-
hetsredovisning 2017 (sidorna 38-39).

Osékerhetsfaktorer
ljanuari 2013 ansdkte Konkurrensverket om att S) skulle
alaggas att betala upphandlingsskadeavgift, da bolaget
inte foljt upphandlingsreglernailagen om offentlig upp-
handlinginom omradena vatten, energi, transporter och
posttjanster (LUF). S) bestred ansékningarna. Férvaltnings-
ratten i Stockholm beslutade 2014 att avvisa Konkurrens-
verkets ansékningar, da ratten ansag att SJs verksamhet
inte omfattas av LUF och attlagen séledes inte ar tilldmplig
pa SJs upphandlingar. Férvaltningsrattens beslut 6verkla-
gades av Konkurrensverket till kammarratten.
Kammarratten meddelade 2015 dom till SJs férdel.
Konkurrensverket dverklagade domen till Hogsta for-
valtningsdomstolen och begérde prévningstillstand,
vilket beviljades. | juni 2017 beslutade Hogsta forvalt-
ningsdomstolen att skicka begdran om férhandsavgo-
rande till EU-domstolen. En nationell domstol kan skicka
fragor som rértolkningen av EU-ratten till EU-domstolen
forettklargorande. Det har &r férsta gangen en svensk
domstolanvander sig avden moéjligheten. Férhandlingi
EU-domstolen hélls den 13 juni2018. Generaladvokaten
lamnade sitt forslag tillavgdrande den 19 september 2018.
Forslaget gick pa Konkurrensverkets linje. EU-domstolens
avgorande vantas under forsta kvartalet 2019. Domstolen
kanvélja attfolja Generaladvokatens férslag men kan dven
kommatillett annat slut.

Rapporttillfallen

Ars- och hallbarhetsredovisning 2018.. . . 21 mars 2019
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Om Hogsta férvaltningsdomstolen, baserat pa EU-dom-
stolens forhandsavgdérande, démer till Konkurrensverkets
fordelinnebér det att SJs verksamhet ar av sadant slag att
denisig omfattas avupphandlingsreglernaiLUF och bak-
omliggande EU-direktiv. Om verksamheten utdvas pa en
direkt konkurrensutsatt marknad med fritt tilltréde kan den
emellertid undantas fran skyldighet att folja upphandlings-
reglerna efter ansdkan hos EU-kommissionen. For det fall
Konkurrensverket vinner framgang i malet kommer §J att
ansdka om undantag hos EU-kommissionen pa den grun-
den attbolaget bedriver verksamhet pa en fullt avreglerad
och konkurrensutsatt marknad.

Talgo ansokte den 23 oktober 2018 om Sverprévning av
SJs pagéende upphandling av snabbtag. Talgo yrkade att
upphandlingen ska géras om pa sa sétt att S ska annonse-
raupphandlingen enligtreglernaiLUF alternativt LOU. Den
13 december meddelade forvaltningsratten beslut om att
avvisa Talgos ansdkan. Baserat pa tidigare avgérande fran
Kammarrétten i Stockholm (i malet mellan Konkurrensver-
ketoch S)) beddmer domstolen att SJs verksamhet inte
omfattas av upphandlingsskyldighet enligt LUF. Domsto-
lenfann dven att §) inte &r att betrakta som ett offentligt
styrtorgan enligt LOU da det behovidet allmannasintres-
se som §J tillgodoser dr avkommersiell karaktar. S} ar darfor
inte heller skyldigt att genomfdra upphandlingarienlighet
med LOU. Eftersom S§Js anskaffningar inte omfattas av be-
stdammelsernaivare sig LUF eller LOU avvisade domstolen
Talgos ansdkan om dverprdvning. Talgo 6verklagade till
Kammarrétten som dockibdrjan pa februari beslutade att
inte bevilja provningstillstand.

Definitioner och matmetoder

S) presenterar vissa finansiella mattikvartalsrapporten
som inte definieras enligt IFRS och anser att dessa matt ger
vardefull kompletterande information till dgaren, styrelsen
och koncernledningen da de mojliggor utvardering av
resultat och utveckling. Eftersom inte alla féretag beréknar
finansiella matt pa samma satt, ar dessa inte alltid jamfor-
baramed matt som anvands av andra féretag. Dessa
finansiella matt ska darférinte ses som en erséattning for
matt som definieras enligt IFRS.

Nyckeltal definierade enligt IFRS ar; periodens resultat
ochresultat per aktie. Nyckeltal som ej ér definierade enligt
IFRS men som §) féljer upp verksamheten pa ar; avkastning
egetkapital, avkastning operativt kapital, nettoskuldsatt-
ningsgrad och nettoskuld. Fér definitioner hanvisas till
SJs Ars- och hallbarhetsredovisning 2017 (sidan 92).

Forfragorkring rapporten, vanligen kontakta
SJs presstjanst pa 010-75151 84.

Ekonomisk information bestélls fran S) AB,
Stab Ekonomi, 105 50 Stockholm och finns dven
pasj.se.

SJAB Vasagatan 10 10550 Stockholm

556196-1599 010-7516000 sj.se

SJ
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Forsakran

Undertecknade férsakrar att rapport 6ver fjarde kvartalet och helaret 2018 ger en rattvisande 6versikt av moderbolagets
och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som
moderbolaget och de féretag somingarikoncernen star infor.

Stockholm den 13 februari 2018

Siv Svensson

Styrelsens ordférande
Ulrika Dellby Lennart Kall Per Matses
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Ulrika Nordstrém Kersti Strandqvist Mikael Stéhr
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Per Hammarqvist Hans Pilgaard Stefan Zetterlund
Arbetstagarledamot Arbetstagarledamot Arbetstagarledamot
Crister Fritzson

Verkstdllande direktér

Denna rapport har ej varit féremal fér granskning av féretagets revisorer.

SJ
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S) ér ett svenskt reseforetag som erbjuder hallbara tagresor i egen regi och i samar-
bete med andra. Koncernen hade 4 600 medarbetare och en omséttning pa cirka

7.9 miljarder kronor under 2018. Som marknadsledande tagoperatér knyter S) ihop
Sverige, liksom Skandinaviens huvudstader. Varje dag valjer 140 0ooo personer attresa
med nagon av SJs 1200 avgangar fran 288 stationer. S} dgs av svenska staten och har
som uppdrag att driva [dnsam persontrafik pa jarnvag.

Vision:

o Ett S) attlita pa
Vi fér manniskor narmare Narvik ochléngtatill
varandra, varje dag
Fran Narvikinorrtill Kbpenhamn i séder och fran Affarsidé:
Stockholmi osttill Osloivast - §) finns pa manga S) ska erbjuda marknadens mest
platser. Det mojliggdr fér ménniskor attbo, arbeta kundnéra och hallbara resande
eller studera paolika platser och attresa paett iegenregiochisamarbete med
enkelt och hallbart satt. Attresa med tag &r det Gver- andra. Detinnebaér att vi ska vara bast
lagset mest klimatsmarta transportalternativet. Det pa atttillgodose kundernas behov

och attsocialt, miljémé&ssigt och
ekonomiskt ansvar ska gé hand
ihand genom hela var
verksamhet.

arnagra av forklaringarnatill att sd manga valjer att
resamed oss.

De presenterade linjerna nedan &r etturvalav
devikoériegenregisamt pd uppdrag av regionala
och nationella trafikmyndigheter.

Vardeord:

Goteborg/Stockholm-Duved/Narvik EnkeTta,] l’:;l;%ts,k“gt
SJkoér nattag alla natter, hela aret. Natt- och Harligt
tagen garbade fran Goteborg och
Stockholm, till bade Jamtland (Oster-
sund/Duved) och norraNorrland
(Lule&/Kiruna/Narvik).

Regionaltagen i Mélardalen

Movingo, Mélardalstrafiks periodbil-
jettsomintroducerades under 2017,
gerresendrernatillgangtillbade SJs
regionaltdg och 6vrig kollektivtrafik i
Malardalen.

Stockholm-Sundsvall-Umea

En snabbtagslinje med allt stérre efterfra-
gan. Till201g utdkades antalet avgangar
mellan Stockholm och Sundsvall fran 8 till 12.

TagiBergslagen

S harinfort fler avgangarihogtrafik for
attunderlatta arbets- och skolpend-
ling. Vifortséatter att forbéattra anslut-
ningarna mellan TiB-tag och S)-tag for
den som skaresavidare.

Stockholm—Uppsala

Allt fler villresa med S) och vi utdokade darfér
{9 Stockholm aterigen antalet avgangar, fran 35 till 40 per
riktning. Vierbjuder daven direkttag varje
timme med en restid pa 30 minuter.

Stockholm-Géteborg

Med Sveriges snabbaste tdg X 2000 blir
resan bade klimatsmartoch anvandbar.
Vara nonstop-avgangar har enrestid pa
mindre an tre timmar.

Goteborg—Malmé—Képenhamn

Dubbelsparnéstan helavégen geren
snabb och punktligresa, dessutom
blirden bekvam och sdker med vara
snabbtag S) 3000.

Stockholm-Malmé-Képenhamn

Med X2000 varje timme mellan Mélardalen
S) kor pavardagar cirka 580 avgan- och Greater Copenhagen via Ostergétland
garpauppdrag av Vasttrafik, Hallands- _ och Smaland knyter viihop sddra Skandina-
trafiken och J6nkopings Lanstrafik. Malmé vien med snabbtag.

Vasttagen

Képenhamn
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