Bolagsstyrningsrapport 2017

SJAB &gstill 100 procent av svenska staten och férvaltas av
Naringsdepartementet. Agarens évergripande mal for SJ ar
att skapa ettlangsiktigt hallbart varde, vilket medfor krav pa
langsiktig lBnsamhet, effektivitet, utvecklingsférmaga samt
ettsocialt, miljdmassigt och ekonomiskt ansvarstagande. SJ
haringetsamhéllsuppdrag och verksamheten bedrivs helt pa
affarsmassiga villkor utan statliga bidrag eller subventioner.

Principer fér bolagsstyrning
SJ styrs utifran savél externa sominternaregelverk.

Viktiga externa regelverk:
¢ Lagstiftning och internationella redovisningsregelverk

* Svenska statens dgarpolicy ochriktlinjer for bolag med
statligt dgande 2017

« Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden)

Viktigainternaregelverk:
¢ Bolagsordning for S) AB

e Styrelsens arbetsordning, vd-instruktion samtinstruktion
forrapportering av hallbart foretagande inklusive den eko-
nomiska rapporteringen

e Internariktlinjer fér koncernens verksamhet och medarbe-
tare, sasom SJs interna uppférandekod samt arbetsmiljo-,
finans-, informationssakerhets-, inkdps-, IT-, risk-, skatte-,
trafiksakerhets- och kommunikationspolicy samt policy for
behandling av personuppgifter och policy forintern styr-
ning och kontroll

« §s styrkort med faststéllda mal och tydliga uppféljnings-
rutiner

Bolagsordning, tidigare bolagsstyrningsrapporter, material
fran §Js senaste bolagsstdammor med mera finns tillgangliga
pa SJs webbplats sj.se under "Bolagsstyrning”.

Tilldmpning av Koden

SJtillampar Svensk kod for bolagsstyrning. De avvikelser
som bolaget gér beror huvudsakligen pa att S) &r helagtav
svenska staten. Avvikelser har skett fran féljande kodregler:

Kodregel 1.4

Publicering avinformation om aktiedgares initiativratt. Syf-

tetmed dennaregel r att ge aktiedgare mojlighet attigod
tid forbereda sig infor arsstdmma och fa drenden upptagna
ikallelse till bolagsstamma. | statligt heldgda bolag saknas

skal att folja denna kodregel.

SJ AB, dgarstyrning

Kodregel 2

Inrattandet av en valberedning infér val och arvodering av
styrelse och revisorer. SJs styrelse har beslutat att ersatta
kodreglerna om valberedning, under kodregel 2, med dga-
rens nomineringsprocess som narmare beskrivsistatens
agarpolicy.

Kodregel 4.4-4.5

Styrelseledamots oberoende i férhallande tillbolaget och
bolagsledningen samt gentemot stérre aktiedgare. Syftet
med dennaregel ar att skydda minoritetsdgare. Eftersom §)
agsfulltut av svenska staten saknas detta behov.

Kodregel 8

Styrelsen ska arligen utvardera sitt eget och vd:s arbete.
Under 2017 genomférdes ingen utvérdering da detinte
beddmdes erforderligt, eftersom utvarderingen de senaste
aren varitmycket god och detinte har kunnatidentifieras
storre utvecklingsomraden.

Agarstyrning

Agaren utdvar sina rattigheter som aktiedgare péa
bolagstdamman och har bland annat faststallt S)s bolagsord-
ning och finansiella mal. Bolagsordningen anger att S) ska
bedriva persontrafik. Agarens langsiktiga finansiella mal

for §) ar avkastning pa operativt kapital pa minst 7 procent

i genomsnitt samt en nettoskuldséattningsgrad pa 0,5-1,0
ganger pa sikt. Utdelning ska langsiktigt uppga till mel-

lan 30 och 50 procentav arets resultat. | tillagg till de finan-
siellamalen foljer agaren dven upp av styrelsen faststallda
langsiktiga icke-finansiella mal. Under 2017 har de méten
som agtrum mellan dgaren, SJs styrelseordférande och

vd berdrt fragor om bland annat operativa fragor vid stor-
ningar, SJs organisation, successionsplanering samtupp-
handling av nya fordon. Utéver dessa moten fors en [6pande
dialog med dgaren.

Langsiktiga hallbarhetsmal

Svenska staten kraver att alla bolag med statligt agande ska
ha malsattningar for hallbart foretagande. Malen ska vara
relevanta fér den verksamhet som bedrivs, matbara och till-
réckligtambitidsa. Under 2016 faststallde SJs styrelse fyra
langsiktiga hallbarhetsmal som géller fran och med 2017.
Tva av dessa, punktlighet och S) Volontér, kvarstar sedan
tidigare. Nya langsiktiga hallbarhetsmal &r sjukfranvaro, som
kompletteras med ett matt for frisknarvaro, samt mangfald.

Nomineringsprocess

Bolagsstédmma

Externarevisorer

Ersattningsutskott

Styrelse

Revisionsutskott

Hallbarhets-
och etikutskott

Vd och
koncernledning

Internrevision
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Styrelse, styrelsefunktion och narvaro under 2017

Styrelse- Hallbarhets-

Namn Styrelsefunktion sammantréaden Revisionsutskott Ersattningsutskott och etikutskott
Jan Sundling Styrelseordférande, ordfo- 9/9 1/1 3/3

randeiersattningsutskottetochi

hallbarhets- och etikutskottet
Siv Svensson Ledamot, ordférande 9/9 8/8

i revisionsutskottet
Ulrika Dellby Ledamot 8/9 3/3
Mikael Staffas Ledamot 8/9 8/8
Kersti Strandqvist Ledamot 9/9 3/3
Mikael Stéhr Ledamot 8/9 1/1
Michael Thorén! Ledamot 5/9 5/8 0/1
PerHammarqvist Arbetstagarrepresentant 8/9
Hans Pilgaard Arbetstagarrepresentant 7/9
Stefan Zetterlund Arbetstagarrepresentant 8/9

UnderMichael Thoréns franvaro deltog Par Ekeroth som adjungerad i styrelsens och revisions- samti ersattningsutskottets arbete.

Bolagsstamma

Arsstamma halls i Stockholm. S) publicerar plats och tid for
nastkommande arsstamma samtkallelser, protokoll och
annat stammorelaterat material pa sj.se.

Arsstamma 2017

Arsstamman for SJ AB 2017 hélls den 25 april 2017. Stamman
var 6ppen fér allménheten och de ndrvarande hade mojlig-
het att stélla fragortill s ledning.

| enlighet med dgarens forslag beslutade stdmman om
omvalintill ndsta arsstamma av Jan Sundling som styrelsens
ordférande. Omval gjordes dven av styrelseledamoterna
Ulrika Dellby, Mikael Staffas, Kersti Strandqvist, Mikael Stohr,
Siv Svensson och Michael Thorén. Stamman faststallde sty-
relsens arvoden och sérskilda arvoden fér arbetetiinréat-
tade utskott.

Stamman beslot att faststalla resultat- och balansrédkning
fér koncernen och moderbolaget S) AB samt att fastsla den
av styrelsen féreslagna utdelningen om 260 MSEK. Utbetal-
ningen verkstalldes den g maj 2017. Stdmman beviljade dven
ansvarsfrinet for styrelsen och vd.

Arsstamma 2018

Arsstamma for S) AB 2018 dger rum i Stockholm den 24 april
2018.

Styrelsen

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for bolagets for-
valtning och skdtsel. Enligt statens dgarpolicy ansvarar sty-
relsen dven for att bolaget skots foreddmligtinom de ramar
som ges av lagstiftning, dgarpolicy, bolagsordning samt
agarens anvisningar. Vidare ska styrelsen verka for att S) ska
ageraforedomligtinom hallbart féretagande avseende
omraden som miljo, etik, arbetsvillkor, manskliga rattighe-
ter, jamstalldhet och mangfald.

Tillsattning av styrelse

Nomineringsprocessen avseende styrelseledamaéter till
statligt &gda bolag drivs och koordineras av enheten for
statligt agande inom Naringsdepartementet. Enligt statens
agarpolicy ska styrelsen ha hég kompetens vadlanpassad
tillbolagets verksamhet, situation och framtida utma-
ningar. Styrelseledamé&ter ska bidramed god kunskap
inom antingen [6pande affarsverksamhet, affarsutveckling,
branschkunskap, finansiella fragor eller andra relevanta
omraden. Av dgarpolicyn, vilket &r den mangfaldspolicy
som SJ tillampar, framgar att styrelsen ska vara balanserad
avseende kompetens, bakgrund, alder och kdn.

En arbetsgrupp inom Naringsdepartementets enhet for
statligt &gande analyserar kompetensbehovet utifran SJs
styrelses sammansattning samt bolagets verksamhet och
situation. Nominering och tillsattning av nya ledamoter fore-
gasav en l6pande dialog mellan departement och styrelse-
ordférande. ’

Naringsdepartementets forslag till styrelse presente-
rasikallelsen till arsstdmman och pa sj.seigod tid fére ars-
stamma. Styrelseledamoter utses av arsstamman for ett ari
taget.

Styrelsens sammansattning

Ss styrelse ska enligtbolagsordningen besta av lagst tre
och hogst attaledamoter utan suppleanter. S)s styrelse
bestod fran arsstdmman i april 2017 av sju stdmmovalda
ledamoter, ingen av ledamoterna ingar i koncernledningen.
Av styrelsens ledaméter &r tre kvinnor (43 procent) och fyra
man (57 procent).

Naringsdepartementets dgarenhet anser att s sty-
relse som helhetharhdg kompetensinom bolagets afférs-
verksamhet, affarsutveckling, rese- och logistikbranschen,
finansiella fragor, hallbart féretagande och bolagsstyrning,
féretagsledning samtforandringsarbete. Styrelsen beddms
vidare haen med hansyn till SJs verksamhet, utvecklings-
skede och forhallanden i 6vrigt andamalsenlig samman-
sattning préglad av mangsidighet och bredd avseende
ledamoternas kompetens, erfarenhet och bakgrund. Sty-
relsen uppnar dven regeringens malsattning om jamn
konsfordelningienlighet med vad som framgar av statens
agarpolicy ochriktlinjer for bolag med statligt &gande.

Arbetstagarorganisationerna har utsett tre arbetstagar-
representanter med suppleanter till styrelsen.

Styrelsens arvoden och arvoden for arbetet i styrelsens
utskott

Styrelsens arvoden och sarskilda arvoden beslutas av ars-
stdmman och skaienlighet med statens dgarpolicy vara
konkurrenskraftiga men inte marknadsledande. Arvode
utgarinte till styrelseledamot som &r anstalld av Regerings-
kansliet, eller till arbetstagarrepresentant. Arsstimman 2017
beslutade att §) ska tilldmpa de riktlinjer for anstallnings-
villkor for ledande befattningshavare i fdretag med statligt
agande som styrelsen féreslagit. Riktlinjerna dverensstam-
mer med regeringens riktlinjer for ersattning och andra
anstallningsvillkor for ledande befattningshavare i bolag
med statligt agande beslutade den 22 december 2016.
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Faststélld ersattning till s styrelse

SEK 2017 2016
Styrelsens ordférande 400000 400000
Styrelsens ledamoter 160000 160000
Revisionsutskottets ordférande 55000 55000
Revisionsutskottets ledamé&ter 43000 43000

Arvode utgarinte till ledamot som &r anstélld av Regeringskansliet eller till
arbetstagarrepresentant.

For fullstandig information om principer och ersattningar till
styrelseledaméter, se not 5.

Styrelsens arbete

Styrelsen har antagiten arbetsordning som anger hur arbe-
tet ska fordelas mellan styrelse, utskott och vd. Arbetsord-
ningen faststalls arligen och reglerar, utéver obligatoriska
punkter enligt aktiebolagslagen, bland annat ordférandens
uppgifter, information till styrelsen, former for styrelsemo-
ten samtutvardering av vd och styrelsens arbete. Arbets-
ordningen anger bland annat att féljande drenden ska
finnas pa agendan varje ar:

¢ Godkannande av budget och prognoser

¢ Avgivande av externa finansiella rapporter

e Godkannande av strategisk plan

¢ SJsriskhantering

 Faststallande av policyer

Styrelsen beslutar davenifragorav principiell karaktar eller
av stor finansiell betydelse. Ordféranden leder styrelsens
arbete och ansvarar for att ovriga ledamoter far erforderlig
information.

Vd samt ekonomidirektéren deltar vid styrelsesamman-
traden och 6vriga medlemmar av koncernledning deltar vid
behov. SJs chefsjurist ar sekreterare i styrelsen.

Styrelsens arbete 2017

Under 2017 holls nio styrelsemoten, varav ett per telefon.
Styrelsen genomfdérde [6pande sedvanliga uppféljningar
av savalfinansiella som icke-finansiella utfall, bland annat

Styrelsens arbete 2017

i form av manatlig redovisning av strategiska nyckeltali SJs
styrkort. Med dennainformation som utgangspunkt gavs
styrelsen mojlighet att (6pande beddma Ss resultat dven
inom hallbart féretagande. | februari 2017 traffade styrelsen
bolagets revisorer utan att ndgon fran koncernledningen
narvarade, i enlighet med Kodens krav. Pa styrelseméteti
junideltog aven delar av SJs koncernledning for att disku-
tera strategiskt viktiga fragor.

Styrelsens arbete i utskott

Styrelsen harinrattat ett revisionsutskott, ett ersattnings-
utskott samt ett hallbarhets- och etikutskott. Styrelsen har
aven faststallt arbetsordning for samtliga utskott. Utskotten
berederfragorinfor beslut av styrelsen. | enskilda fragor kan
styrelsen delegera beslutsratten till respektive utskott.

Revisionsutskottet
Revisionsutskottets uppgifter &r bland annat att:

» Traffa §Js revisorer for att (dpande informeras om revisio-
nens planering, inriktning och omfattning

o Starka dialogen med S)s revisorer for att darigenom skapa
oOkad tydlighet betraffande iakttagelser som ror bolagets
styrning, redovisning och kontroll

¢ Bereda styrelsens arbete genom att kvalitetssédkra SJs
finansiella rapportering sa att de ger en réttvisande bild
av §Js finansiella och icke-finansiella stallning samtl@mna
rekommendationer och forslag for att sdkerstalla rappor-
teringens tillforlitlighet

¢ Behandla vasentliga riskomraden och andringari upp-
skattningar och beddmningar samt sakerstalla att riskbe-
démningen aterspeglasiden finansiella rapporteringen

¢ Deltaiupphandlingen av revisorer och forbereda férslag
tillval av revisorer

o Sékerstalla att SJs externa och internarevisorers rapporter
ochrapporterade iakttagelser atgardas och kommunice-
ras till verkstéllande direktdren

¢ Behandla fragor omintern kontroll

¢ Halla siginformerat om revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen samt om slutsatserna av Revi-
sorsinspektionens kvalitetskontroll

EEUEE I I FT R

H Bokslut, ars- och hallbarhets-
redovisning samt revisions-
beréattelse 2016

B Faststéllande av reviderad
finanspolicy

B Genomgang av riskrapport
B Anbud upphandlad trafik
Hntern kontrolloch revision

B Genomgang av externa revi-
sorer avseende bokslut 2016

mRapport for fjarde kvartalet
och helaret2016

B Resultatdisposition for raken-
skapsaret2016

H|nvesteringarinyaoch
moderniserade fordon

BForlangning av avtalavseende
nattagstrafik tillovre Norrland

ERapportering av utvardering
av styrelse och vd

B Revisorerna tréffade styrel-
senutan koncernledningens
narvaro

B Rapportférandrakvartalet B Anbud upphandlad trafik

| S)s trafik Stockholm-Oslo givet
planeratunderhallsarbete

m Trafikverkets sena leveranser
avtaglagen

B Faststéllande av kommunika-
tionspolicy

B Hoghastighetsjarnvag

B Rapport for forsta kvartalet
mArsstimma
H Konstituerande styrelsemote

B Status investeringarinyaoch
moderniserade fordon

M Faststédllande avreviderade
policyer

B Anbud upphandlad trafik
B Genomgang av riskrapport
M Faststéllande av strategiplan

December

B Anbud upphandlad trafik
m §) Digitaloch S) Labs
EBudget2018

B Rapport fortredje kvartalet
M Faststéllande av skattepolicy

m Faststéllande av affarsplan
2018-2022

B Genomgang av riskrapport
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S)-koncernens organisation

Vd och koncernchef _l

Trafiksakerhet Sékerhet och Beredskap Dotterbolag
- - SJNorrlandstag AB
Strategi och Affarsutveckling Ekonomi - —
SJDanmark A/S
T — Kvalitet och Miljs N
valitet och Miljo S/ Norge AS
Kommunikation HR Ovrigavilande bolag

Fordon _I

Marknad och
Forséaljning

Trafik och Service_I

Produkt _I S) Gotalandstag AB

Under 2017 var Siv Svensson ordférande i revisionsutskottet.
Mikael Staffas och Michael Thorén var ledamdter. Féredra-
gandeirevisionsutskottet ar SJs ekonomidirektor. Che-

fen forinternrevisionen samt SJs revisorer deltar ocksa i
delar av utskottets sammantrdden. Under aret har atta pro-
tokollférda méten hallits, varav ett per telefon. §Js reviso-
rer har under aret foredragit vésentliga redovisnings- och
revisionsfragor samt fragor avseende intern kontroll och
processer. Utskottets ordférande informerade [6pande sty-
relsen om utskottets arbete.

Erséattningsutskottet
Ersattningsutskottets uppgifter ar att:

e Sakerstéllaimplementering och efterlevnad av de av ars-
stamman beslutade riktlinjerna for anstallningsvillkor for
ledande befattningshavare

¢ Bereda styrelsens forslag till principer for ersattning och
andra anstéllningsvillkor f6r vd och andra ledande befatt-
ningshavare till arsstamman

¢ Bereda styrelsens férslag till uppdaterade riktlinjer om
behov uppstar. Bereda l6pande fragor om erséttning och
andra anstéllningsvillkor fér vd, infor styrelsens beslut,
samtutgdra avstdmmande instans betraffande vd:s for-
slag till ersattning och andra anstallningsvillkor for 6vriga
ledande befattningshavare.

Under 2017 var Jan Sundling ordférande i ersattningsutskottet.
Michael Thorén och Mikael Stéhrvar ledaméter. Féredragande
iersattningsutskottet ar SJs verkstéllande direktor. Under aret
har ett protokollfort méte hallits och utskottets ordférande
informerade [6pande styrelsen om utskottets arbete.

Hallbarhets- och etikutskottet

Hallbarhets- och etikutskottets uppgift ar att félja, bereda och
tainitiatividvergripande och strategiska hallbarhetsfragor.

Under 2017 var Jan Sundling ordférande i hallbarhets-
och etikutskottet. Kersti Strandqvist och Ulrika Dellby var
ledamoter. S)s verkstallande direktdr deltar i utskottet och
féredragande ar S)s Direktor Kvalitet och Miljo/hallbar-
hetschef. Under aret har tre protokollféorda méten hallits.
Utskottets ordférande informerade l6pande styrelsen om
utskottets arbete.

== Medlem av koncernledningen == Ejmedlem avkoncernledningen

Utvardering av styrelsens och vd:s arbete

Styrelsens ordférande ansvarar for att vd:s och styrelsens
arbete utvarderas genom en systematisk och strukturerad
process. Utvarderingen har tidigare ar utforts av en extern
part, varvid styrelsen utvarderats saval som grupp som indi-
viduellt. Utvarderingen sker genom att ordférande, ledamo-
teroch vd svarar pa fragorien webbaserad utvardering. For
2016 inkluderade utvarderingen aven intervjuer med styrel-
seledamoterna och vd.

Utvarderingen kartlaggs, analyseras och jamfors nor-
malt sett med féregadende ars resultat med sarskilt fokus
pa beslutade utvecklingsomraden. Ndringsdepartemen-
tetinformeras om utvarderingens resultat. Darefter sker ett
uppféljande méte med styrelsens ordforande. Utvarde-
ringen syftartill att [dpande effektivisera styrelsearbetet och
ge underlag tillarbetet med att utse nya ledamoter.

Under 2017 genomférdesingen utvardering da detinte
beddmdes erforderligt, utan fokus var istéllet pa att genom-
féra de aktiviteter som beslutades féregaende ar. Anled-
ningen tillatt ny utvardering inte bedémdes nédvandig 2017
var att utvarderingen de senaste aren varit mycket god och
detinte har kunnatidentifierats stérre utvecklingsomraden.
Avrapportering av genomfdrda aktiviteter utifran 2016 ars
utvardering dgde rum vid styrelsemotet den 6 februari 2018.

Revisorer

Ansvaret for val av revisorer ligger hos dgaren och val av
revisorer beslutas av arsstamman. Det praktiska arbetet
med upphandlingen hanteras av styrelsens revisionsut-
skottoch hela processen foljs av Regeringskansliets hand-
laggare. For detfallomval av revisorer vervégs, utvarderas
alltid revisorernas arbete av dgaren. | kallelsen till arsstam-
man presenteras forslag till val av revisorer och information
om férhallanden som kan vara av betydelse vid bedémning
av foreslagna revisorers kompetens och oberoende. Fore-
slagnarevisorer ska ndrvara pa arsstdmman.

Revisorer 2017

Efter att upphandling genomférts valde arsstamman den
25 april2017 revisionsbolaget Deloitte AB, féretradd av auk-
toriserad revisor Hans Warén som huvudansvarig, intill
arsstamman 2018. Revisorerna avrapporterade sin boksluts-
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granskning for 2017 till hela styrelsen vid styrelsemotet den
6 februari 2018. Under rakenskapsaret 2017 har revisionsut-
skott och revisorer diskuterat bolagets bokslut, redovisning,
férvaltning och riskhantering. | februari tréffade revisorerna
styrelsen utan narvaro av koncernledningen. Dessutom har
revisorerna fortlopande haft kontakt och méten med styrel-
sens revisionsutskott. Revisorerna genomfér dven arligen
en granskning av den interna kontrollen avseende IT-miljon
och den finansiellarapporteringen.

Arvode och kostnadsersattning till revisorerna utgar
enligt lbpande rakning och redovisasinot 7.

Koncernledning

SJs koncernledning bestar av SJs vd och koncernchef samt
tio direktdrer for §Js divisioner och staber. Medlemmari
koncernledningen utses av vd efter samrad med styrel-
sen. Verkstéallande direktdren for S) Gotalandstag, Lena Kall-
strom, &r medlem av SJs koncernledning frdn och med den
1januari 2017.

SJsvd ansvarar for SJs l6pande férvaltning och harienlig-
het med aktiebolagslagen och styrelsens riktlinjer och
anvisningar ratt att beslutaialla fragor som rér den l6pande
forvaltningen. Vd leder verksamheten och fattar beslut
avseende S) AB och S)-koncernenisamradd med koncern-
ledningen, vilken sammantraderregelbundet. Koncernled-
ningens uppgifter ar att:

¢ Tillsammans med styrelsen utveckla och verkstélla SJs
strategiska plan

o Sakerstalla att §) upprattar och foljer afférsplan, verksam-
hetsplaner och budget genom regelbundna business
reviews

¢ Leda och besluta om den taktiska operativa verksamheten
inom ramen for faststalld affarsplan

Samtliga divisioner, dotterbolag och staber leds av en direk-
térisamrad med en ledningsgrupp, som sammantrader
regelbundet. Direktdrerna ansvarar for att planera, styra,
folja upp och forbattra respektive divisions, dotterbolags
eller stabs verksamhet sa att:

¢ Divisionen, dotterbolaget eller staben fullgdr sin rolloch
drivsienlighetmed SJs vision, afférsidé och afférsplan

¢ Verksamheten bedrivs enligt géllande lagstiftning och
myndigheters foreskrifter samti dvrigt foljer styrande
dokumentinom )

* Verksamhetsplaner upprattas utifran SJ-koncernens éver-
gripande affarsplan med tydliga aktiviteter fér divisionen,
dotterbolageteller staben, samt att verksamhetsplanen
kommunicerasinternt, genomférs och foljs upp

Féréndringariorganisationen

Den 1januari 2017 forandrades SJ-koncernens struktur. Trafik-
planeringen éverférdes fran division Planering och Trafikled-
ning till division Produkt. Trafikledningen flyttades fran division
Planering och Trafikledning till division Trafik och Service.loch
med denna organisationsforandring upphdrde division Pla-
nering och Trafikledning. Ansvaret for nattagstrafiken 6vergick
fran dotterbolaget S) Norrlandstag till division Produkt. Medar-
betareiS) Norrlandstag placerades fran och med 1januari 2017
ansvarsmassigtinom division Trafik och Service.

Riktlinjer for anstéllningsvillkor fér ledande befattningshavare

Beslut om anstallningsvillkor for vd bereds av ersattningsut-
skottet och beslutas av SJs styrelse. Beslut om anstallnings-
villkor fér &vriga ledande befattningshavare fattas av vd
efter sedvanlig avstdmning med erséattningsutskottet. ) fol-
jerregeringensriktlinjer for anstallningsvillkor fér ledande
befattningshavare i foretag med statligt agande utfardade
den 22 december2016.

Den totala ersattningen ska vara rimlig och vélavvagd.
Den ska vara konkurrenskraftig, takbestamd och &ndamals-
enlig. Ersattningen ska inte vara marknadsledande i forhal-
landetilljamforbara foretag utan praglas av mattfullhet.
Med &ndamalsenlig avses att erséttningen ska motsvara de
krav som stélls vad géller kompetens och erfarenhet. Ersétt-
ningen ska vara konkurrenskraftig pa sa satt att den bidrar
till SJs mojligheter att rekrytera kompetenta medarbetare
med kvalifikationer som svarar mot SJs avkastningskrav och
affarsmassighet.

Rorlig lon ellerrorliga ldnedelar skainte gesttillledande
befattningshavare. Ledande befattningshavare kan erbju-
das formansbil samtindividuell sjukforsakring. Vidare
omfattas ledande befattningshavare av sddana férmaner
som harsittursprungikollektivavtal, eller ar ensidigt beslu-
tade av §) och dven tillkommer 6vriga medarbetare.

Pensionsféormaner ska vara avgiftsbestdmda, och avgif-
ten farinte dverstiga 30 procent av den fasta l6nen, savida
deinte féljer tillamplig kollektiv pensionsplan. | de fall §)
avtalarom en férmansbestamd pensionsférman ska den
saledes foljatillamplig kollektiv pensionsplan. Eventuella
utdkningar av den kollektiva pensionsplanen pa lGnedelar
overstigande de inkomstnivaer som técks av planen ska
vara avgiftsbestdamda och baras under den anstalldes aktiva
tid. Inga pensionspremier for ytterligare pensionskostnader
ska betalas av §) efter att medarbetaren har gatti pension.
Pensionsaldern farinte understiga 65 ar.

Vid uppségning fran SJs sida far uppsagningstiden inte
overstiga sex manader och ett eventuellt avgangsvederlag
far ejutga for langre tid an motsvarande hogst tolv manader.
Avgangsvederlaget ska betalas manadsvis och utgéras av
enbartfast manadslon, utan tilldgg eller férmaner. Eventu-
ellannaninkomst fran tjdnst, avlénat uppdrag eller narings-
verksamhet ska avréknas fran avgangsvederlaget. Vid
uppségning fran medarbetarens sida utgaringet avgangs-
vederlag. Avgédngsvederlag utbetalas som lédngst till avtalad
pensionsalder och aldrig langre &n 65 ars alder.

I not 5 beskrivs ersattning till ledande befattningshavare
mer utforligt.

Hallbar styrning av verksamheten

Hallbarhet &r en naturligtintegrerad delibade SJs affarsmo-
delloch styrning. Verksamheten styrs utifran ett vardeska-
pande helhetsperspektiv och foljs [6pande upp med hjalp
av ett balanserat styrkort uppdelatisex styromraden: Med-
arbetare, Partnerskap & Resurser, Samhalle, Kund, Process
samt Finans. Styrkortet utgar fran de férvéntningar som finns
hos SJsintressenter samt fran SJs egen ambition att styra
verksamheten utifran flera perspektiv: Socialt, miljoméssigt
och ekonomiskt.

Hallbar strategi-, afféirs- och verksamhetsplan

SJs strategiska plan beslutas av styrelsen och faststéller de
langsiktiga och 6vergripande malen. Koncernledningen
och styrelsen gortillsammans en arlig 6versyn av framdrif-
ten gentemot de strategiska malen. Vart tredje ar gors dven
en 6versyn av strategierna och de strategiska malen. Som
komplementtill den strategiska planen finns en femarig
affarsplan dar strategiska beslut operationaliseras.

Affarsplanen drindeladi §Js sex styromraden med till-
horande nyckeltal. En femarig trafik- och fordonsplan &ren
integrerad del av affarsplanen och beskriver hur §) avser att
utveckla utbudet pa respektive taglinje. Trafik- och fordons-
planen liggertillgrund for att beddma biljettintédkter samt
berékna produktionsrérliga kostnader fér respektive aroch
linje.

Varje division, dotterbolag och stab tar arligen fram en
verksamhetsplan inklusive budget fér det kommande aret
dar affarsmalen 6versatts till konkreta aktiviteter. Inom varje
styromrade finns ett antal nyckeltal med tydligt &garskap
inom SJs organisation.
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Uppféljining med nyckeltal

Varje nyckeltal har arligt uppsatta maloch uppfoljning sker
pa manads-, kvartals- och arsbasis. Det gor styrkortet till ett
viktigt verktyg for stdndiga férbattringarinom ett antal verk-
samhetskritiska omraden. Kontinuerlig uppféljning med-
fér dven att avvikelser kan upptéckas pa ett tidigt stadium sa
attlampliga atgérder snabbt kan vidtas. Lds mer om maloch
utfall for styromradena pa sidorna 25-37.

Under 2015 genomfdrde S) en vasentlighetsanalys for
attidentifiera och rangordna vilka omraden som ar mest
vasentliga for SJs langsiktiga vardeskapande. Resultatet
av vasentlighetsanalysen diskuterades och verifierades
under 2015 av styrelsepanel, kundpanel, medarbetarpa-
nelsamtleverantorspanel. Saval styrelse- som kundpanel
betonade sarskilt vikten av sakerhet, punktlighet samt tra-
fikinformation. Medarbetarpanelen papekade vikten av §Js
samhallsansvar. Under 2017 har sékerhet, punktlighet och
trafikinformation férblivit de viktigaste fragorna.

Ledningssystem

SJ har ettintegrerat och certifierat ledningssystem omfat-
tande kvalitet (ISO 9oo1) och miljé (ISO 14001). Lednings-
systemet ar externt reviderat och for att utvardera och félja
upp ledningssystemets effektivitet anvander S) dven den
sé kallade EFQM-modellen (European Foundation of Qua-
lity Management). Modellen &r ett verktyg fér att mata var SJ
befinner sigiférhallande till vision och uppsatta mal pa ett
strukturerat och systematiskt satt.

Intern uppférandekod

SJsinterna uppférandekod ger vagledning for hur medarbe-
tare férvéntas agera och bemdéta varandra, kunder, resena-
rer och andraintressenter med utgadngspunktiSJs vardeord;
Palitligt, Enkelt, Manskligt och Harligt. Den interna uppfo-
randekoden omfattar alla medarbetare inom SJ-koncernen
inklusive styrelseledamé&ter och sjélvstandiga uppdragsta-
gare.Las mer pasidan 27. Alla SJs leverantorer ska folja SJs
uppférandekod foér leverantdrer. Lds mer pa sidan 29.
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l satts tilloperativa mal och aktiviteter for alla
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Service.

Visselbldsningsfunktion

Sedan 2014 har §) en funktion fér visselblasning dit medar-
betare kan rapporterain oegentligheter, inklusive avsteg
fran deninterna uppférandekoden. Funktionen garanterar
anonymitet for uppgiftslémnaren och anmalningar hanteras
aven grupp bestdende av cheferna for Juridik, Sékerhet och
Beredskap, Internrevision samt Hallbarhet. Under 2017 har
gruppen hanterat fyra drenden.

Beslutsforum ochrad

Koncernledningen beslutar vilka divisionsdverbryggande
beslutsforum som ska drivas inom SJ-koncernen. Koncern-
ledningen beslutar dven om respektive forums syfte, dess
stdende agenda samtdeltagare i forum. Vd delegerar sitt
beslutsmandat till respektive forum, som fattar enhalliga
beslutinom ramen fér géllande affarsplan och budget. Om
konsensusinte kan nasinom ett forum, hanvisas fragan till
koncernledningen for beslut.

Inom §J finns fér nérvarande fyra forum férutom koncern-
ledningen: strategiforum, marknadsforum, produktionsfo-
rum, samt risk- och sdkerhetsforum. Varje beslutsforum har
tre huvudsakliga uppgifter:

¢ Bredda och snabba upp beslutsfattandeti S)-koncernen

» Regelbundet koordinera, prioritera och besluta om fragor
som omfattar fler &n tva divisioner

e Sakerstalla att arbetet fortskrider i organisationen och
sakrahdgttempoigenomférandet

Som komplementtill beslutsforum kan koncernledningen
beslutaomrad. Syftet med ettrad ar att sékra tvarfunktio-
nell hantering av aktuella och/eller prioriterade fragorinom
exempelvis punktlighet, inkép, IT, utbildning och varumarke.
Ettrad haringetytterligare mandat utdver deltagarnas nor-
mala mandat.

SJBOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2017 6



Styrelse

Siv Svenss|

MichaelTrﬁré“
Jan Sundling

Styrelseordférandei S) AB sedan 2011, ordfo-
rande i ersattningsutskottet ochihallbarhets-
och etikutskottet

Fodd: 1947

Utbildning: Sjokaptensexamen, hégre fore-
tagsekonomisk utbildning

Befattningar och styrelseuppdrag: Styrelse-
ordférande for Institutet for kvalitetsutveck-
ling-SIQ. Styrelseledamoti Corem Property
Group AB och Aditro Logistics AB

Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
Vd Green Cargo AB

Ulrika Dellby

Styrelseledamoti S) AB sedan 2014, ledamoti
hallbarhets- och etikutskottet

Fédd: 1966

Utbildning: Civilekonom

Befattningar och styrelseuppdrag: Styrelsele-
damotiLifco AB, KavliHolding AS, Cybercom
Holding AB samtordférande for Hello World!
Ideell Férening. Partner Fagerberg & Dellby
FondIAB

Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
Vice ordférande for Fastighetsaktiebolaget
Norrporten. Partneri The Boston Consulting
Group

Mikael Staffas

Styrelseledamoti SJ AB sedan 2013, ledamoti
revisionsutskottet

Fédd: 1965

Utbildning: Civilingenjor och MBA
Befattningar och styrelseuppdrag: Direktor
Boliden Gruvor. Styrelseledamotibranschor-
ganisationen SveMin samt Gruvornas arbets-
givareférbund, GAF

Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
CFO Boliden, CFO Sédra Skogségarna, Part-
ner McKinsey & Co

Mikael Sta

L’
Per Hammarqist
Kersti Strandqvist
Styrelseledamoti S) AB sedan 2016, ledamoti
hallbarhets- och etikutskottet
Fédd: 1963
Utbildning: Civilingenjor, Teknologie Licensiat
och Master of Marketing HEC
Befattningar och styrelseuppdrag: Essity hall-
barhetsdirektér och medlem av koncernled-
ningen
Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
StyrelseledamotiTeliaSonera AB ochiSwe-
dish Match AB. SCA Affarsomradeschef Femi-

nine Care, SCA Affarsomradeschef Baby Care,
hallbarhetsdirektor for Svenska Cellulosa AB

Mikael Stéhr

Styrelseledamoti S) AB sedan 2014, ledamoti
ersattningsutskottet

Fédd: 1970

Utbildning: Jurist- respektive ekonomexamen
Befattningar och styrelseuppdrag: Vd och
koncernchef for Coor Service Management
AB

Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
Vd och koncernchef fér Green Cargo AB, vd
och koncernchef fér Axindustries AB

Siv Svensson

Styrelseledamoti S) AB sedan 2012, ordfo-
randeirevisionsutskottet

Fédd: 1957

Utbildning: Exameniinternationell ekonomi
Befattningar och styrelseuppdrag: Styrelsele-
damotiSwedbank, Karolinska Sjukhuset och
Allba AB

Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
Vd SefinaFinance AB, vvd och regionbanks-
chefNordea
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Hans Pilgaard

>

Stefan Zet

Michael Thorén

Styrelseledamoti S) AB sedan 2012, ledamoti
revisionsutskottet och ersattningsutskottet
Fédd: 1969

Utbildning: Civilekonom

Befattningar och styrelseuppdrag: Kanslirad
iNaringsdepartementet. Styrelseledamoti
Metria AB och Svevia AB

Tidigare befattningar och styrelseuppdrag:
Analytiker ABN/Amro Bank, projektansvarig
Retriva Kredit

Per Hammarqvist
ArbetstagarrepresentantiS) AB sedan 2011
F6dd: 1958

Befattningar och styrelseuppdrag: Trafikpla-
nerare. Ordférande i SACO-féreningen vid §)
ochiTJféreningenvid §), ledamoti SACO-for-
bundet Trafik & Jarnvags Forbundsstyrelse

Hans Pilgaard

ArbetstagarrepresentantiS) AB sedan 2012
Fédd: 1963

Befattningar och styrelseuppdrag: Lokférare.
Ordférande ST-spartrafik vid S) AB och leda-
moti ST-spartrafiks avdelningsstyrelse

Stefan Zetterlund
ArbetstagarrepresentantiS) AB sedan 2016
Fédd: 1963

Befattningar och styrelseuppdrag: Tagmas-
tare. Ordférande och avtalsansvarig Seko
Férhandlingsorganisation §), ordférandei
Seko-klubbeniHallsberg samt ordférande fér
Sekos férbundsrevisorer



Koncernledning

Lena Kallstrom

Malou'Sjorin

Crister Fritzson

Verkstdllande direktér/Koncernchefsedan
2012

Fédd: 1961

Utbildning: Marknadsekonom
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot i System-
bolagetAB, NetInsight AB, Svenskt Naringsliv,
Almega Tjansteférbunden och Svensk Turism
AB. Ordférande i CER, Community of Euro-
pean Railway and Infrastructure Companies,
Branschféreningen Tagoperatérerna, Trafiki
Méalardalen AB och SamtrafikeniSverige AB

Tidigare befattningar: Vd och koncernchef
Teracom, vd Boxer

Peter Blomqvist

Direktér HR sedan 2009

Fédd: 1954

Utbildning: Socionom

Styrelseuppdrag: Styrelseledamoti
branschstyrelsen Spartrafik, Almega
Tidigare befattningar: Personalchef per-
sontrafikdivision och personalchef affars-
omrade forséljning pa Statens Jarnvéagar

Claes Brostrom

Direktér Fordon sedan 2006

F6dd: 1954

Utbildning: Maskiningenjér och marknads-
ekonom

Tidigare befattningar: Senior Vice Presi-
dent SASAB, Vice President Ericsson AB

LenaHerrmann

Direktér Strategi och Affdrsutveckling
sedan 2015

Fédd: 1962

Utbildning: Civilingenjor
Styrelseuppdrag: Styrelseledamoti Eskil-
stuna Kuriren AB

Tidigare befattningar: Vd Dagens Nyheter,
vice vd Bonnier Newspapers

Caroline Astrand

CarinaWang

Erica Kronhoffer

Direktér Kvalitet och Miljé/Hallbarhetschef
sedan 2013

Fédd: 1971

Utbildning: Jur kand

Styrelseuppdrag: Styrelseledamoti CSR
Sweden

Tidigare befattningar: Hallbarhetschef
PostNord AB, Director Sustainable Affairs
Green Cargo AB

LenaKallstrom

Verkstdllande direktér S Gétalandstag AB
sedan 2012, i koncernledningen sedan 2017
Fédd: 1965

Utbildning: Civilekonom

Tidigare befattningar: Chef service regio-
nal SJ AB, distriktschef Sodexo

Madeleine Raukas

Direktér Trafik och Service sedan 2012,
verkstdllande direktér S/ Norrlandstdg AB
sedan 2017

Fédd: 1967

Utbildning: Filkand

Styrelseuppdrag: Styrelseledamoti
Branschféreningen Tagoperatdrerna, Trafik
iMalardalen AB och Botniatag AB

Tidigare befattningar: Vice vd och tf vd SL,
vd SAS Ground Service Sverige

Thomas Silbersky

Direktér Marknad och Férsdljning sedan
2013

Fédd: 1965

Utbildning: MBA

Tidigare befattningar: Commercial Direc-
tor Rynkeby Foods AB (Arla), General Mana-
ger Tivall Scandinavia (Nestlé), Marketing
Director Carlsberg
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Thomas SilBErsky™

Malou Sjérin

Direktér Kommunikation sedan 2016
Fédd: 1972

Utbildning: Civilekonom

Tidigare befattningar: Skandinavisk kom-
munikationsdirektor Trygg-Hansa/Codan,
informationschef Capgemini

Caroline Astrand

Direktér Produkt sedan 2014

Fédd: 1970

Utbildning: Civilekonom
Styrelseuppdrag: Styrelseledamoti Trafik i
Malardalen AB och Botniatag AB. Styrelse-
ordférandeiVénertag AB

Tidigare befattningar: Chef strategisk pro-
dukt- och tjansteutveckling/Chef S) Regi-
onaloch §J InterCity pa SJ AB, Principal pa
The Boston Consulting Group

CarinaWang

Direktér Ekonomi 2013-oktober 2017

Fédd: 1966

Utbildning: Civilekonom

Tidigare befattningar: CFO Micronic
Mydata AB (numera Mycronic AB), Vice Pre-
sident och Head of Business Controlling
Investor AB

Direktdr Ekonomi Carina Wang lamnade SJs kon-
cernledning den 1 oktober 2017 och anstall-
ningen upphdrden 31 mars 2018. Ulf Bertilsson
arsedanden 1 oktober 2017 tillforordnad Direk-
tér Ekonomi.

Verkstallande direktor for §) Gétalandstag Lena
Kallstrom &r medlem av §Js koncernledning sedan
den 1januari2017.

Direktdér Marknad och Forséljning Thomas Silber-
sky tilltrader en ny befattning som Senior Vice Pre-
sidentoch direktdr forinternationella affarer den
15 februari 2018. Tills vidare behaller han sin roll
som Direktér Marknad och Férséljning.



Styrelsens rapport om intern kontroll

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och svensk kod
for bolagsstyrning for den interna kontrollenibolaget. Den
externa finansiella och icke-finansiella rapporteringeni S)
omfattar delarsrapporter, bokslutskommuniké samt stérre
delen av SJs &rs- och hallbarhetsredovisning. Arbetetinom
revisionsutskottet utgor en del av styrelsekontrollen. Vid
samtliga revisionsutskottsmoten under 2017 har SJs externa
och/ellerinternarevisorer redogjort for eventuella iaktta-
gelser.

Risker

SJ arbetar systematiskt med riskbeddmningar. En struktu-
rerad riskbeddémning innebar att vasentliga risker som har
betydelse fér deninterna kontrollen avseende den finan-
siellarapporteringen kan identifieras. Risk- och sakerhets-
forum ansvarar for en etablerad process for att identifiera
finansiella ochicke-finansiella riskomraden utifran styrkor-
tet. Syftet ar att for varje risk tidigt kunna vidta atgarder for
att begransa odnskade effekter eller tillvarata identifierade
majligheter. Processen med attidentifiera risker involverar
alla divisioner, dotterbolag och staber vilket medfér férank-
ring och 6kat medvetande i organisationen samt att risker
identifieras pa ett effektivt satt. Varje identifierad risk har en
tydlig agare.

SJskoncernledning informeras kvartalsvis om genom-
férda riskbeddmningar fér att besluta om det finns behov av
attvidta ytterligare atgarder eller om nya riskomraden ska
beddmas. Styrelsen informeras tertialvis om identifierade
risker och vidtagna atgérder. Las mer pa sidan 38.

Intern revision

SJharen funktion for internrevision som rapporterar direkt
till styrelsens revisionsutskott. Internrevisionen genom-

for oberoende och objektiva granskningsuppdrag, vilket
resulterariatgérder och forbattringsprogram. Sjs internrevi-
sion gor arligen en oberoende riskanalys, vilken utgor grun-
den forinternrevisionens arliga revisionsplan som faststalls
av styrelsen.|samband med planeringsarbetet fér den
arliga revisionen diskuterar extern- och internrevisionen
SJsriskbild. Under 2017 har internrevisionen genomfort 17
granskningar, bland annat av hantering av vardebevis, vin-
terberedskap i depa, avrustning av behdérigheter och scan-
ning av leverantdrsfakturor.

Kontrollmiljo

Basen fér deninterna kontrollen utgdrs av kontrollmiljén
med organisation, beslutsvagar, befogenheter och ansvar
som dokumenterats och kommuniceratsistyrande doku-
ment, liksom av den vardegrund som styrelsen och kon-
cernledningen kommunicerar och verkar utifran. Ansvar
och befogenheter definierasipolicyer, instruktioner, manu-
aler ochrutiner. Nagra exempel ar:
¢ Arbetsordning for styrelse, revisionsutskott, ersattningsut-
skottoch hallbarhets- och etikutskott

o Styrelsensinstruktion till vd
¢ Faststallda policyer

o Attestregler for att sékerstalla en god kontroll av ekono-
miska transaktioner for att forhindra avsiktliga eller oavsikt-
ligafel

Kontrollaktiviteter

SJs kontrollaktiviteter utformas for att systematiskt hantera
vasentliga risker avseende den finansiella och icke-finan-

siellarapporteringen, inklusive viktiga redovisningsfragor
som identifierats under riskbeddémningen. Kontrollakti-
viteterna syftar till att forebygga eller tidigt upptéacka feli
rapporteringen och darigenom minimera de negativa kon-
sekvenserna. Stab Ekonomi ansvarar for analysen av det
ekonomiska utfallet och sammanstallningen av rapporte-
ringen.

Ett exempel pa kontrollaktivitet ar strategiska busi-
nessreviews moten for hela §J)-koncernen, vilka organi-
seras av controllerfunktionen. Vid dessa méten redovisar
medlemmarikoncernledningen samt vd for trafikdrivande
dotterbolag sin verksamhet och planering for vd och eko-
nomidirektéren. En annan kontrollaktivitet &r den manatliga
uppféljningen av §J-koncernens styrkort som omfattar bade
finansiella ochicke-finansiellaomraden.

Information och kommunikation

Effektivainformations- och kommunikationsvdagar moj-
liggorrapportering och aterkoppling fran verksamhe-

tentill styrelse och koncernledning. Ratt personer ska

ha deninformation som kravs for att férsta innebdrden
avinterna policyer och riktlinjer samt forsta konsekven-
sernavid avsteg. §) arbetar standigt med att forbattra den
internainformationen och att fortydliga beslutsvégarna for
att okatillforlitligheten och effektiviteten i den finansiella
ochicke-finansiella uppféljningen. Inom §J finns dokumen-
terade beslutsvagar, befogenheter och ansvarsomraden
redovisade paintranatet. M6ten som mojliggor dialog mel-
lan cheferoch medarbetare genomfdrs regelbundet och
stor tonvikt ldggs vid regelbundna arbetsplatstraffar, dar
SJs dvergripande fragor naturligt kopplas till den enskilde
medarbetarens ansvarsomrade. Dialogméten, en gemen-
sam traffyta for medarbetare fran hela §J, har hallits vid fyra
tillfallen under aret. Vidare genomfors arligen en medar-
betarundersdkning déar ldamnade svar f6ljs upp bade av kon-
cernledningen och nedbrutetinom respektive grupp.

Uppféljning

Uppféljning sker l6pande for att sdkerstalla att risker har
beaktats. S) har formaliserade processer som syftar till att
sakerstalla att bolaget utvecklasirattriktningienlighet med
de malochriktlinjer som styrelsen och koncernledningen
faststallt. Styrelsen faststéaller de rapporteringskrav som
kravs for att fa andamalsenlig information om det finansiella
ochicke-finansiella utfallet, omriskeri koncernens verksam-
hetsamt hur dessa risker och utfall paverkas av férandringar
iomvéarlden, exempelvis konkurrenssituation och lagstift-
ning. SJsinterna och externarapportering omfattar utfall
och analys av finansiella och icke-finansiella nyckeltali styr-
kortet och syftartill att regelbundet rapportera om bolagets
utveckling inklusive hallbart féretagande. Andamalsen-

lig och korrekt uppféljning och rapportering av verksamhe-
tenirelation till uppsatt affarsplan, budget och prognos sker
varje manad till styrelse, vd och koncernledning.

Rapporteringen foljer gallande lagar och regler samtde
krav som stéllts av agaren.

Efterlevnaden avinterna policyer, riktlinjer och manualer
samt av andamalsenlighet och funktionalitet av etablerade
kontrollaktiviteter, exempelvis leverantdrsbedémningar,
féljs upp l6pande. Andra exempel &r kvartalsvis uppfoljning
av finanspolicyn, visselblasarsystemet dit alla medarbetare
kan anmala oegentligheter samtl6pande utvarderingar av
sakerhetsrelaterat arbete.

Internrevisionen féljer den av styrelsen faststallda revi-
sionsplanen ochrapporterarresultatet av sin revision till §Js
revisionsutskott.
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Revisionsberattelse

Tillbolagsstamman i §) AB organisationsnummer 556196-1599

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen
Uttalanden

Vihar utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen fér S) AB for rakenskapsaret 2017-01-01- 2017-12-31. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 23-80 med
undantag fér bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 42-50 i detta
dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattatsienlig-
het med arsredovisningslagen och gereniallavasentliga avseen-
denréattvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den
31 december 2017 och av dess finansiella resultat och kassafléde for
aretenligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
rattatsienlighet med arsredovisningslagen och gerenialla vasent-
liga avseenden réttvisande bild av koncernens finansiella stallning
perden 31 december 2017 och av dess finansiella resultat och kas-
safléde for aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), sd som de antagits av EU, och &rsredovisningslagen. Férvalt-
ningsberattelsen &r férenlig med arsredovisningens och koncernre-
dovisningens dvriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller Rapport dver
resultat och dvrigt totalresultat och Rapport éver finansiell stéllning
férmoderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vihar utfortrevisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r obero-
endeiférhallande tillmoderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och hari6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligtdessakrav.

Vianser attde revisionsbevis vi harinhdmtat ar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefullaomraden

Séarskilt betydelsefullaomraden for revisionen ar de omraden som
enligtvar professionella bedomning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandladesinom ramen for
revisionen av, ochivartstallningstagandet ill, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi géringa separata utta-
landen om dessa omraden.

Redovisning av intdkter fran egentrafik
SJredovisar for 2017 trafikintédkter om 7 368 MSEK, varav en bety-
dande del &r hanforlig tillegentrafik. Intakterna redovisas i samband
med attresan genomférs. Intdktsredovisning av egentrafik bedéms
vara ett sarskilt betydelsefullt omrade da den stora transaktions-
volymen medfor att fullstdndighet och periodisering &r kritiska fér
attettvasentligt feliden finansiella rapporteringen inte skall uppsta.
Atten fullstandig dverforing mellan biljettboknings- och redovis-
ningssystemet sker &r av sérskild betydelse.
Forytterligare information hanvisas tillkommentarer till rapport
over totalresultatet pa sidan 51 och not 1 om nettoomsattning.
Varrevision omfattade foljande granskningsatgarder menvarinte
begransadtilldessa:
® granskning av process for intédktsredovisning och testning aviden-
tifierade nyckelkontroller

® granskning av periodisering av trafikintdkter

e granskning av fullstdandighet genom testning av 6verldsning mel-
lan kritiska IT-system for intéktsredovisningen med involvering av
IT-revisorer

® granskning av generella sékerhetskontrolleribiljettboknings- och
redovisningssystemet med hjélp av IT-revisorer

® granskning av att andamalsenliga redovisningsprinciper tilldmpas
och atterforderliga notupplysningar ldmnas.

Redovisning av transportmedel
SJredovisaribalansrékningen per den 31 december 2017 transport-
medel och pdgdende nyanldggningar om totalt 5 238 MSEK. Redo-
visning sker tillanskaffningsvdrde med avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar. Vardet
omproévas arligen. Redovisning av transportmedel bedéms vara ett
sarskilt betydelsefulltomrade till féljd av att felaktiga bedomningar
och antagandeninom foljande tre omraden kan ge en betydande
paverkan pa koncernens resultat och finansiella stéllning:
® analys av nedskrivningsbehov och dar tillhérande bedémningar
och antaganden sdsom uppskattade framtida kassafloden, dis-
konteringsrdnta samt tillvaxt

® beddmning av nyttjandeperiod for investeringar

e gréansdragning om utgifter for underhéall skall aktiveras eller kost-
nadsforas

Forytterligare information hanvisastillnot 11 om materiella anldgg-
ningstillgangar.

Var revision omfattade féljande granskningsatgarder men varinte

begrénsadtilldessa:

e granskning av process fér redovisning av anldggningstillgdngar
och beddmning avrimlighetenigjorda antagandeninom ovan
namnda omrédden ochimodellen fér nedskrivningsprévning av
transportmedel

e granskning av integriteten och den aritmetiska korrektheteniden
anvdanda modellen fér nedskrivningsprévning av transportmedel
med hjélp av var varderingsexpert

e granskning av bolagets bedémning av nyttjandeperiod for ett
urvalav transportmedel

e granskning av att &ndamalsenliga redovisningsprinciper tilldmpas
och atterforderliga notupplysningar ldmnas.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokumentinnehaller &ven annan information &n arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-22.
Detér styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for
dennaandrainformation.

Vartuttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattarinte dennainformation och vi géringet uttalande
med bestyrkande avseende denna andrainformation.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar detvart ansvar attldsa den information som identi-
fieras ovan och évervaga ominformationenivasentlig utstrackning
aroférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vidven den kunskap viiévrigtinham-
tatunderrevisionen samt bedémer om informationeni évrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Omvi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehal-
lerenvasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vihar
ingetattrapporteraidetavseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéallande direktdren som har ansvaret for
att drsredovisningen och koncernredovisningen uppréttas och att
de gerenréttvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad gal-
lerkoncernredovisningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU. Sty-
relsen och verkstéllande direktdren ansvarar dven fér deninterna
kontrollsom de beddmer &r nédvéndig for att upprétta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.
Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren fér bedédmningen
av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De

SJBOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2017 10



upplyser, narsa artillampligt, om férhallanden som kan paverka for-
magan att fortsatta verksamheten och att anvédnda antagandetom
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om sty-
relsen och verkstallande direktéren avser att likvidera bolaget, upp-
héra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
attgoranagotavdetta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifteriovrigt, bland annat dvervaka bolagets finan-
siellarapportering.

Revisorns ansvar

Varamalarattuppnaenrimlig grad av sékerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhetinte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pafel, och att ldmna en revisionsberattelse sominne-
haller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &ren hég grad av sakerhet,
men &ringen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig fel-
aktighetom en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentlighetereller feloch anses vara véasentligaom de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvéndare fattar med grund i arsredovisningen och koncern-
redovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar fér revisionen av arsre-
dovisningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspek-
tionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Dennabeskrivning &ren delav revisionsberattelsen.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla fér revisio-
nen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de
viktigaste beddmda riskerna fér vasentliga felaktigheter, och som
darforutgor de for revisionen sarskilt betydelsefullaomradena. Vi
beskriver dessaomradenirevisionsberéattelsen savida inte lagar
eller andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan eller nér, i
ytterstséllsyntafall, vibedémer att en fraga inte ska kommunicerasii
revisionsberéattelsen pa grund av att de negativa konsekvenserna av
att gora detrimligen skulle véntas vara stdrre dn allmanintresset av
denna kommunikation.

Rapportom andrakrav enligt lagar
och andra forfattningar
Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
harviadven utférten revision av styrelsens och verkstéallande direk-
térens forvaltning for ) AB for rakenskapsaret 2017-01-01 - 2017-12-
31 samtav forslagettill dispositioner betréffande bolagets vinst eller
foérlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget
iforvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verk-
stallande direktéren ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vihar utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vartansvar
enligtdenna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr obe-
roendeiforhallande tillmoderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och hari¢vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligtdessa krav.

Vianser attde revisionsbevis vi harinhamtat ar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annaten bedémning avom utdelningen &r
forsvarligmed hdnsyn tillde krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moder-
bolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likvi-
ditetoch stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fort-
l6pande beddéma bolagets ekonomiska situation och atttillse att
bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angelagenheteriévrigt kon-
trolleras pa ett betryggande satt. Den verkstéllande direktéren ska
skota den lopande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annatvidta de atgarder som drnédvandiga

for attbolagets bokforing ska fullgéras i dverensstdmmelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vartmalbetraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar attinhdmta revisionsbevis fér att med

enrimlig grad av sdkerhetkunna bedéma om nagon styrelseleda-

mot eller verkstallande direktdren i ndgot vasentligt avseende:

o féretagitnagon atgard eller gjort sig skyldig tillnagon forsum-
melse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

* padnagotannatsatthandlatistrid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vartmalbetréffande revisionen av forslagettill dispositioner av
bolagetsvinsteller férlust, och dérmed vart uttalande om detta, &r
attmed rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ér férenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet @ren hég grad av sdkerhet, meningen garanti for
attenrevision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet motbolaget, eller att ett férslag till dispositio-
nerav bolagets vinst eller forlustinte ar forenligt med aktiebolags-
lagen.

Enytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvalt-
ningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisors-
inspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning éren delav
revisionsberattelsen.

Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 42-50 och for attden &ruppréattad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Dettainnebaér att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten haren annan inriktning
och envasentligtmindre omfattning jamfoért med deninriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Audi-
ting och god revisionssed i Sverige har. Vianser attdenna gransk-
ning ger oss tillracklig grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningarienlig-
hetmed 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningsla-
gensamt7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt ar
i dverensstammelse med arsredovisningslagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa
sidorna 24-39 och for attden &rupprattad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisornsyttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Dettainnebar att var granskning av hallbarhetsrapporten haren
annaninriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med
deninriktning och omfattning som enrevision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vianser
attdenna granskning ger oss tillrédcklig grund for vart uttalande.

Enhallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm 20 mars 2018
Deloitte AB

Bl

Hans Warén
Auktoriserad revisor
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