Bolagsstyrningsrapport SJ AB

Bolagsstyrning

SJ har valt att for 2011 utarbeta en Bolagsstyrningsrapport som ar skild fran férvaltningsberattelsen. Bolagsstyr-
ningsrapporten ar utformad i enlighet med vad som kravs i Arsredovisningslagen samt i enlighet med reglerna i
Svensk kod for bolagsstyrning. Bolagsordning, tidigare bolagsstyrningsrapporter, material fran SJs senaste
bolagsstammor med mera finns tillgangliga pa SJs webbplats sj.se under "Bolagsstyrning”.

Allmant

SJ &r huvudsakligen verksamt pa marknaden for interregio-
nala eller langvaga resor. Tagtrafiken i koncernen bedrivs
framst inom moderbolaget SJ AB samt i dotterbolagen Stock-
holmstag KB och SJ Norrlandstag AB. | koncernen ingar dot-
terbolag och intressebolag som bedriver verksamheter med
nara anknytning till SJs karnverksamhet. De dominerande
kundgrupperna ar privat-, affars- och pendelresenarer. Pa
den langvaga resemarknaden konkurrerar taget med bil, flyg
och buss. Divisionerna Trafik och Service, Férsaljning och For-
don har inom SJ AB det operativa ansvaret for verksamheten.
Division Trafik och Service inom SJ AB utfor trafikuppdraget
med hjélp av cirka 2 300 ombordanstallda och lokférare. |
division Forsaljning, med cirka 600 arsanstallda, ingar saval
resebutiker som foretagsforsaljning. Divisionen ansvarar ock-
sa for externa aterforsaljare sdsom resebyraer. Verksamheten
inom division Fordon, med cirka 300 arsanstéallda, omfattar
allt fran anskaffning och underhall av fordon till depaproduk-
tion. SJ ABs storsta dotterbolag Stockholmstag KB har cirka
600 arsanstallda, varav de flesta arbetar som tagvard eller
forare. Darutéver har dotterbolagen SJ Norrlandstag AB cirka
200 arsanstallda, Linkon AB cirka 80 arsanstallda och SJ Ser-
vice Academy AB cirka 50 arsanstallda.

Agarstruktur

SJ AB ags till 100 procent av svenska staten och férvaltas av
Finansdepartementet. Regeringen har vardeskapande som
overgripande mal. Huvuddelen av de statligt agda bolagen
verkar pa fullt konkurrensutsatta marknader dar staten som
agare aktivt driver vardeskapande atgarder, sasom exempel-
vis olika strukturatgarder. Méalet att skapa varde medfér krav
pa langsiktighet, effektivitet, Ionsamhet, utvecklingsformaga
samt ett miljdmassigt och socialt ansvarstagande pa motsva-
rande satt som for andra féretag som driver kommersiell
verksamhet.

Bolaget tillampar koden med foljande avvikelser
Moderbolaget i SJ-koncernen, SJ AB, &r ett svenskt aktiebolag
med sate i Stockholm. Koncernens bolagsstyrning baseras
pa:

- Arsredovisningslagen (ARL)

» Svenska statens agarpolicy jamte ovriga agardirektiv

» Svensk kod for Bolagsstyrning (Koden)

» Bolagsordning

» Styrelsens arbetsordning, inklusive vd-instruktion

* Interna dokument.

Koden bygger pa principen folj eller forklara. Det innebar
att ett bolag som tillampar Koden kan avvika fran enskilda
regler under forutsattning att skalen till varje avvikelse anges.
De avvikelser som SJ gor fran koden beror huvudsakligen pa
agarforhallandena; SJ ags till 100 procent av den svenska
staten medan Koden framst riktas mot noterade féretag med
spritt &gande. P& grund av agarforhallandena ar vidare vissa
bestammelser inte tillampliga pa SJ. Betraffande upplysning
avseende reglering i bolagsordningen avseende tillsattning
och entledigande av styrelseledaméter hanvisas till reglering
genom statens agarpolicy. Statens agarpolicy finns publice-
rad i verksamhetsberattelse for foretag med statligt agande.
Ingen sarskild reglering finns i bolagsordningen om andring
av bolagsordningen respektive bemyndigande till styrelsen
avseende utgivande av nya aktier eller forvarv av egna aktier.
De principer som regeringen tillampar i sin agarpolicy éver-
ensstammer i stor utstrackning med reglerna i Koden. Aga-
rens riktlinjer innebar dock att kodregler som beror bered-
ningen av beslut om tillsattning av styrelseledaméter och
revisorer ersatts av en sarskild nomineringsprocess for de
statligt helagda foretagen. Det framsta skalet for avvikelsen
mot Koden ar att dessa foretag endast har en agare medan
Koden huvudsakligen riktas mot noterade foretag med ett
spritt agande. Bolaget avviker ocksa betraffande reglering av-
seende styrelseledamoters oberoende i férhallande till bola-
get. Dartill finns avvikelser avseende val av ordférande och
betraffande mojligheten for verkstéllande direktoren att inga i
styrelsen.

Bolaget tillampar koden med foljande avvikelser
SJs styrelse har beslutat att ersatta kodreglerna om valbered-
ning under kodregel 2, Val och arvodering av styrelse och re-
visor, med agarens nomineringsprocess. Enligt Kodens regel
4.5 ska minst tva styrelseledamoter vara oberoende i forhal-
lande till bolagets storre aktieagare.

Skalet till regeln om oberoende ér i all huvudsak att skyd-
da minoritetsaktieagare. | statligt helagda bolag saknas dessa
skal for att redovisa ett oberoende gentemot staten. Mot bak-
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grund av ovanstaende redovisar SJ inte sddana uppgifter.
Styrelsens ordférande valjs av bolagsstamman. Styrelseord-
férandes sarskilda roll behandlas i kodregel 6.1. Enligt statens
agarpolicy ska om ordféranden lamnar sitt uppdrag under
mandattiden ny ordférande snarast véljas pa en extra bolags-
stdmma. Detta ar ett avsteg fran Koden som anger att styrel-
sen kan utse ordféranden inom styrelsen. En av styrelsens
viktigaste uppgifter ar att utse och entlediga verkstallande di-
rektoren. Enligt Koden kan verkstallande direktoren inga i sty-
relsen men far inte vara dess ordférande. Enligt agaren ar det
viktigt att sarskilja styrelsens och verkstallande direktérens
roller och darfor ska inte verkstallande direktoren vara leda-
mot i styrelsen.

Bolagsstammans funktion

Aktieagarens ratt utovas pa bolagsstamma i SJ. Arsstamman
ska hallas arligen. Utdver arsstdmma kan extra bolagsstam-
mor hallas. SJ haller vanligtvis arsstamma fore april ménads
utgang. Om sarskilda skal finns kan stamma hallas darefter
men senast den sista juni varje ar. Arsstamman halls normailt
i Stockholm, och SJ anger pa sin hemsida var och nar ars-
stdmma kommer att héllas. Kallelse till arsstdmma sker i en-
lighet med bolagsordning tidigast sex veckor och senast fyra
veckor fore stamman. Kallelse till bolagsstamma skickas med
post till aktieagaren samt genom annonsering i Post- och In-
rikes Tidningar samt pa bolagets webbplats. Vid tidpunkten
for kallelse ska information om att kallelse skett annonseras i
Svenska Dagbladet. Vid behov kallar styrelsen till extra bo-
lagsstamma.

Arsstamman utser, pa forslag av agaren, styrelse och fast-
staller resultatrakning och balansrékning samt valjer reviso-
rer. Pa arsstdmman presenterar styrelsen bland annat forslag
till principer for ersattning och andra anstallningsvillkor for
ledande befattningshavare samt arsredovisning for godkan-
nande. P4 samtliga bolagsstdmmor ska styrelsens ordféran-

de och sa manga av de Ovriga styrelseledamoterna narvara
att styrelsen ar beslutfor. Verkstallande direktdren ska ocksa
narvara.

Arsstimma 2011

Arsstamman 2011 holls den 28 april i Stockholm. Den var
Oppen for allmanheten och narvarande erbjéds att stélla fra-
gor till ledningen. Pa arsstamman beslots att for tiden intill
slutet av nasta arsstamma omvalja till styrelseledamoter: Ei-
vor Andersson, Lars-Olof Gustavsson och Caroline Sundewall
samt nyval av Jonas Iversen, Lena Olving, Richard Reinius
samt Gunilla Wikman. Det beslots att suppleant inte skulle
utses. Vidare beslots att for tiden intill en extra bolagsstamma
utse Jonas Iversen till ordférande i styrelsen. Det anmaldes
att arbetstagarorganisationerna hade utsett ledamdterna
Erik Johannesson (SEKO), Stefan Zetterlund (SEKO, ersatta-
re), Thomas Winas (ST), Derrek Levin (ST, ersattare), Per Ham-
marqvist (TJ) och Jan Sandgren (TJ, ersattare).

Det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB med
den auktoriserade revisorn Lars Traff som huvudansvarig om-
valdes intill utgdngen av nasta arsstdmma. Riksrevisionen
utsag auktoriserade revisorn Per Redemo att vara revisor i
bolaget till och med arsstamman 2013 och som suppleant
férordnades auktoriserade revisorn Bjorn Sande.

Ersattningen till styrelsens ordférande faststalldes till 260
000 (260 000) kronor per ar och till styrelsens 6vriga leda-
moter utgar ett arvode pa 122 000 (122 000) kronor till en-
var ledamot. Ersattningen till ordféranden i styrelsens revi-
sionsutskott faststalldes till 55 000 (55 000) kronor per ar
och fér ovriga ledamoter till 43 000 (43 000) kronor. Besluta-
des att arvode inte utgar till styrelseledamot som tillika ar
anstalld i Regeringskansliet, ej heller till arbetstagarrepresen-
tanter.

Vidare fattade arsstamman beslut om utdelning uppga-
ende till MSEK 90.

Agare

Nomineringsprocess

Arsstimma

Internrevision Revisionsutskott

Ersattningsutskott Revisorer

Verkstallande direktor
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Extra bolagsstdmma

SJ holl den 25 augusti 2011 en extra bolagsstamma. Pa bo-
lagsstamman valdes Jan Sundling till ny styrelseordférande i
SJ AB.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Tillsattning av styrelse
Nomineringsprocessen avseende styrelseledamoter till de
statligt agda bolagen innehas av enheten for statligt agande
inom Finansdepartementet. Det behov som féreligger avse-
ende kompetens utgar fran styrelsernas sammanséattning
samt bolagens verksamhet och situation. Nomineringen och
tillsattningen av nya ledamoter féregas av en [6pande dialog
mellan finansdepartementet och styrelseordféranden.
Arbetet med att skapa en strukturerad och enhetlig nomi-
neringsprocess syftar till att sakerstalla en effektiv kompe-
tensforsorjning till bolagens styrelser. Finansdepartementets
forslag publiceras i god tid fore arsstamma. Styrelseledamo-
ter utses for ett ar i taget. Agarens policy ar att ingen person
fran ledningen ska ingd som ledamot i styrelsen. Verkstallan-
de direktoren har dock narvaro-, yttrande- och forslagsratt vid
styrelsens sammantraden, med undantag for fall da beslut
avseende verkstéllande direktoren kommer att fattas, samt
en ratt att f& en avvikande mening antecknad i styrelseproto-
kollet. Ytterligare bestdmmelser om nominering av styrelse
framgar av svenska statens agarpolicy.
Finansdepartementets forslag till styrelse presenteras i
kallelsen till arsstamman och pa bolagets webbplats. | anslut-
ning till att kallelsen har utfardats kommer féljande informa-
tion att finnas pa webbplatsen rérande férslag till nyval och
omval av ledamoéter:
» alder samt huvudsaklig utbildning och arbetslivserfar-
enhet
* uppdrag i bolaget och andra vasentliga uppdrag
+ om ledamoten ar att anse som oberoende i férhallande
till bolaget och bolagsledningen
» vid omval, vilket ar ledamoten invaldes i styrelsen
» Ovriga uppgifter som kan vara av betydelse vid bedém-
ningen av den foreslagna ledamotens kompetens och
oberoende.

Styrelseledamot Narvarofrekvens

Nominerad person som ar aktuell for inval i styrelsen bor
narvara pa arsstamman for att kunna presentera sig och sva-
ra pa fragor fran agaren.

Styrelseledamoter

Bolagets styrelse ska, till den del den utses av bolagsstam-
man, besta av lagst tre och hogst atta ledamoter utan supple-
anter. Bolagsstamman ska utse styrelseordférande. Ingen
person fran foretagsledningen ingar i styrelsen. Styrelsen har
det Overgripande ansvaret for bolagets forvaltning och skét-
sel. Vid utférandet av sina uppgifter agerar styrelsen som ett
kollegialt organ med ett sjalvstandigt ansvar for bolagets for-
valtning, organisation och ekonomiska situation. | sitt besluts-
fattande och handlande for bolaget ska styrelsen alltid framja
bolagets intressen och se till dess basta. Bolagets basta kan
generellt sammanfattas som en affarsmassig styrning som
framjar bolagets utveckling genom att starka marknadsposi-
tionen och darigenom 6ka formodgenhetsvardet.

Styrelsen ska ha hég kompetens som ar val anpassad till
bolagets verksambhet, situation och framtida utmaningar. For
att komma ifraga for en styrelseplats fordras en hog allméan
kompetens inom antingen |6pande affarsverksamhet, affars-
utveckling, branschkunskap, finansiella fragor eller andra re-
levanta omraden. Darutéver kravs en stor integritet och for-
maga att se till bolagets basta. Sammansattningen av
styrelsen ska ocksa ske sa att en balans uppnas avseende
kompetens, bakgrund, alder och kon. | enlighet med svenska
statens agarpolicy ar darmed ej heller vd ledamot i styrelsen.
Av styrelsens ledamoéter ar fyra kvinnor.

Krav pa oberoende
Samtliga styrelseledamdter ar oberoende i férhallande till bo-
laget och bolagsledningen.

Styrelsens sammansattning 2011

Styrelsens sammantradesfrekvens ar utover det konstitue-

rande métet normalt fem moten. Under réakenskapsaret har

styrelsen haft nio protokollférda sammantraden. Pa styrelse-

métet den 9 juni deltog aven delar av SJs ledningsgrupp.
Styrelseledaméternas narvaro framgéar av nedanstaende

tabell:

Ulf Adelsohn, styrelseordf 2/9

Ingela Tuvegran 1/9
Elisabet Salander Bjoérklund 2/9
Jonas Iversen 3/9
Jan Sundling, styrelseordf 4/9
Eivor Andersson 9/9
Lars-Olof Gustavsson 9/9
Caroline Sundewall 8/9
Richard Reinius 7/9
Gunilla Wikman 7/9
Lena Olving 6/9

(avgick i samband med arsstamman 28 april)

(avgick i samband med arsstamman 28 april)

(avgick i samband med arsstamman 28 april)

(avgick i samband med extra bolagsstamma 25 augusti)
(valdes till ordférande pa extra bolagsstamma 25 augusti)

(avgick fran styrelsen 30 november)

(valdes till styrelseledamot i samband med arsstdmman 28 april)
(valdes till styrelseledamot i samband med arsstdmman 28 april)
(valdes till styrelseledamot i samband med arsstamman 28 april)
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UIf Adelsohn, Ingela Tuvegran, Elisabet Salander Bjorklund
samt Caroline Sundewall har avgatt fran styrelsen under aret.
Richard Reinius, Gunilla Wikman, Jonas Iversen samt Lena
Olving har intratt i styrelsen i samband med arsstamma den
28 april. Vidare beslots pa arsstamma att for tiden intill en
extra bolagsstdmma utse Jonas Iversen till ordférande i sty-
relsen. Jan Sundling valdes i samband med extra bolags-
stamma till ordférande i styrelsen. Under perioden 1 januari
2011 fram till arsstamma den 28 april tjidnstgjorde Lars Erik
Fredriksson som adjungerad styrelseledamot.

For mer detaljerad information, se sidan 94 i arsredovis-
ningen for 2011.

STYRELSENS ARBETE
Uppgifter och arbetsfordelning i styrelsen

Arenden som ska behandlas av styrelsen foljer i huvudsak av
aktiebolagslagen och styrelsens arbetsordning. Styrelsens
framsta uppgifter ar att:

» Sakerstélla att SJ har en andamalsenlig ledning samt
félja upp och kontrollera bolagsledningens organisa-
tion och forvaltning

» Ha tillsyn over att SJ har en god intern kontroll, inklu-
sive riskhantering, och fortlépande halla sig informe-
rad om och utvardera hur systemen for intern kontroll
fungerar

» Fortlépande granska SJs finansiella situation

» Fortlépande kontrollera hur vd fullgér sitt ansvar for
den I6pande forvaltningen.

Vidare ska styrelsen godkanna storre investeringar, forvarv
och avyttringar. Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning.
Arbetsordningen reglerar, utover obligatoriska punkter enligt
aktiebolagslagen, bland annat ordférandens uppgifter, infor-
mationen till styrelsen, formerna foér styrelsemétena samt
utvardering av styrelsens och vds arbete. Ordféranden leder
styrelsens arbete och ansvarar for att 6vriga ledamaéter far
erforderlig information. Styrelsen har inrattat ett revisionsut-
skott och ett ersattningsutskott och faststallt arbetsordning
for utskotten. Styrelsen kan dessutom vid behov inratta andra
utskott for beredning av arenden inom mer avgransade om-
raden.

Beskrivning av styrelsens arbete

Styrelsens arbete foljer en arlig ordning med féredragnings-
punkter och med sarskilda teman, till exempel avgivande av
arsredovisning och delarsrapporter samt godkannande av
budget. Styrelsen beslutar aven i fragor av principiell karaktar
eller av stor ekonomisk betydelse sdsom foretagets Overgri-
pande strategi, omfattande struktur- och organisationsfor-
andringar samt storre investeringar. Styrelsens arbete regle-
ras av den av styrelsen faststallda arbetsordningen med
instruktioner avseende arbetsférdelning och ekonomisk rap-
portering som komplement till ABLs bestammelser och Ko-
den. Styrelsens arbetsordning anger att utover det konstitu-
erande motet ska styrelsen normalt halla fem méten per
kalenderar. Om behov uppkommer kallar styrelsen till ytterli-

gare moten. Arbetsordningen anger bland annat att foljande
arenden ska finnas pa agendan varje ar:

+ Godkannande av budget

» Avgivande av externa finansiella rapporter

» Strategisk plan

Utover dessa rapporteras vid varje ordinarie mote dels vik-
tigare affarshandelser sedan féregaende mote, dels SJs fi-
nansieringssituation. Utdver de arende som styrelsen enligt
arbetsordningen ska besluta, har styrelsen under 2011 bland
annat behandlat och beslutet i foljande fragor:

» Anpassning av organisationen

+ Genomgang av affarsplan

+ Samverkansbolag

» SJs totala riskexponering

Verkstallande direktéren ar ansvarig for att bereda infor-
mationsunderlag till styrelsen, vilka ska innehalla motiverade
forslag till beslut. Verkstallande direktoren har maojlighet, dar
sa befinns lampligt, att delegera uppgiften som féredragande
i enskilt arende till annan person understalld verkstallande
direktoren. Som styrelsens sekreterare tjanstgor SJs chefsju-
rist.

Utvardering av styrelsens och vds arbete

Styrelsen utvarderar styrelsearbete och vd genom en syste-
matisk och strukturerad process en gang per ar, for vilken
styrelsens ordférande ar ansvarig. Utvarderingen, som utfors
av en extern konsult, innebér att styrelsen som grupp saval
som individuellt utvarderas. Finansdepartementet informe-
ras om utvarderingens resultat. Utvarderingen syftar till att
|I6pande effektivisera styrelsearbetet och att anvandas som
underlag i arbetet med att utse nya ledamoter. Den senaste
utvarderingen avrapporterades vid styrelsemétet den 16 de-
cember 2011.

STYRELSENS ARBETE | UTSKOTT

Revisionsutskott

Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott med uppgift att
bland annat svara for:

» Beredningen av styrelsens arbete med att kvalitets-
sakra foretagets finansiella rapportering. | denna upp-
gift ingar exempelvis att sakerstalla att tillampliga lagar
och redovisningsrekommendationer foljs.

 Bista styrelsen i fragor rérande ekonomisk risk och rap-
portering.

» Bista agaren vid val av revisorer.

» Utvardera de externa revisorernas arbete.

» Godkanna planen for internrevision.

Revisionsutskottet har bestatt av tva styrelseledamoter

samt styrelsens ordférande. Darutéver deltar ekonomidirek-
téren och chefen for internrevisionen samt de externa reviso-
rerna i utskottets sammantraden. Revisionsutskottet ar ett i
forhallande till styrelsen beredande organ, vars foérslag alltid
understélls styrelsen. Ledaméternas nérvaro framgar av fol-
jande tabell:
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Styrelseledamot Narvarofrekvens

Ulf Adelsohn 3/7  (avgick i samband med arsstamman 28 april)

Jan Sundling 3/7  (valdes till styrelseordférande pa extra bolagsstamma 25 augusti)
Caroline Sundewall 7/7  (avgick 30 november)

Richard Reinius 4/7  (valdes till styrelseledamot i samband med arsstamman 28 april)
Lena Olving 4/7  (valdes till styrelseledamot i samband med arsstamman 28 april)

Caroline Sundewall samt UIf Adelsohn har avgatt ur utskottet under aret. Ulf Adelsohn var ordférande i utskottet fram till 28
april, och Caroline Sundewall var ordférande pa resterande revisionsutskottsméten under 2011. Under perioden 1 januari
2011 fram till arsstdmma den 28 april tjdnstgjorde Lars Erik Fredriksson som adjungerad styrelseledamot. Under denna period

deltog Lars Erik Fredriksson i tva av tre revisionsutskottsmaéten. Den 16 december valdes Richard Reinius till utskottets ordfo-

rande.

Ersattningsutskott
Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott vars uppgift ar
att:

» Sakerstalla implementering och efterlevnaden av de av
arsstamman beslutade riktlinjer for anstallningsvillkor
for ledande befattningshavare.

» Bereda styrelsens forslag till principer for ersattning
och andra anstallningsvillkor for vd och andra ledande
befattningshavare till 2012 ars arsstamma.

» Bereda styrelsens forslag till uppdaterade riktlinjer om
behov uppstar.

» Bereda lopande fragor om ersattning och andra an-
stallningsvillkor for vd, infor styrelsens beslut, samt ut-
gora avstammande instans betraffande vd:s forslag till
ersattning och andra anstallningsvillkor for ovriga le-
dande befattningshavare, allt inbegripet arlig [6nerevi-
sion.

Ersattningsutskottet ar ett i forhallande till styrelsen bere-
dande organ, vars forslag alltid understalls styrelsen. Ersatt-
ningsutskottet har utvarderat hur riktlinjerna for ersattning till
ledande befattningshavare har tillampats under ar 2011
samt berett styrelsens rapportering och férslag infér ars-
stamman. Ersattningsutskottet har under 2011 bestatt av
styrelsens fore detta ordférande Ulf Adelsohn, styrelseleda-
mot Lars-Olof Gustavsson samt adjungerad styrelseledamo-
ten Lars-Erik Fredriksson. Som utskottets sekreterare tjanst-
gor SJs chefsjurist. Narvaro vid utskottets méte framgar av
nedanstaende tabell:

Narvarofrekvens
1/1 (avgick i ssamband med
arsstamman 28 april)

Styrelseledamot
UIf Adelsohn

Lars-Olof Gustavsson 1/1
Lars Erik Fredriksson 1/1 (adjungerad styrelseledamot)

Den 27 april valdes Eivor Andersson och Gunilla Wikman
in i ersattningsutskottet. Jan Sundling valdes in 9 september.

Revisorer
Ansvaret for val av revisorer for foretag med statligt agande
ligger hos agaren. Revisorernas uppgift ar att oberoende
granska styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning
samt foretagets arsredovisning och bokforing. | SJs bolag-
sordning anges att bolaget ska ha minst en och hogst tva
auktoriserade revisorer jamte minst en och hogst tva revisors-
suppleanter samt att till revisor eller revisorssuppleant aven
kan utses registrerat revisionsbolag. Riksrevisionen kan enligt
lagen om revision av statlig verksamhet med mera férordna
en eller flera revisorer att delta i den arliga revisionen.
Regeringen forordar att styrelsen och revisorerna traffas
minst en gang per ar for att diskutera redovisningen, férvalt-
ningen och riskhanteringen i foretaget. Styrelsen ska minst
en gang per ar, utan narvaro av verkstallande direktoren eller
annan person fran bolagsledningen, traffa bolagets revisorer.

Nomineringsprocess

Det praktiska arbetet med upphandlingen hanteras av foreta-
gets revisionsutskott. Regeringskansliets agarrepresentanter
féljer alla stegen i upphandlingsprocessen fran upphand-
lingskriterier till urval och utvardering. Det slutliga beslutet
fattas av agaren pa arsstamman.

Tillsattning av revisorer

For det fall omval av revisorer évervags utvarderas alltid revi-
sorernas arbete. | kallelse till arsstamma presenteras forslag
till val av revisorer och information om férhallanden som kan
vara av betydelse vid bedémning av foreslagna revisorers
kompetens och oberoende. Informationen innefattar aven
omfattningen av foreslagna revisorers tjanster till bolaget uto-
ver revision under de senaste aren samt, vid omval, vilket ar
revisorn valdes och hur lange revisorn innehaft uppdraget.
Féreslagna revisorer ska narvara pa arsstamman for att kun-
na presentera sig och svara pa fragor fran agaren.

Revision 2011

P& arsstdmman 2011 omvaldes revisionsbolaget Ernst &
Young AB foretradd av auktoriserad revisor Lars Traff som hu-
vudansvarig intill arsstdmman 2012. Riksrevisionen har for-
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ordnat auktoriserade revisorn Per Redemo fram till arsstam-
man 2013 med auktoriserade revisorn Bjoérn Sande som
suppleant under samma tidsperiod. Ingen av revisorerna har
uppdrag som paverkar deras oberoende som revisor i SJ.
Revisorerna har avrapporterat sin bokslutsgranskning till hela
styrelsen vid styrelsemotet den 6 februari 2012. For raken-
skapsar 2011 har styrelsen och revisorerna traffats en gang
och diskuterat foretagets bokslut, redovisning, forvaltning och
riskhantering. Vid detta tillfalle har revisorer traffat styrelsen
utan narvaro av ledningsgruppen. Dessutom har revisorerna
fortldpande kontakt och méten med styrelsens revisionsut-
skott.

Erséattning till revisorer
Arvode och kostnadsersattning till revisorerna utgar enligt 16-
pande rakning och redovisas i arsredovisningen, not 8.

Verkstallande direktdren och ledningsgruppen

SJs verkstallande direktor, tillika koncernchef, skoter den 16-
pande forvaltningen i enlighet med ABL och styrelsens anvis-
ningar. Utover verkstallande direktéren bestar ledningsgrup-
pen av nio medlemmar, vilka utses av verkstallande direktoren
efter samrad med styrelsen. | SJs ledningsgrupp ingar Jan
Forsberg, verkstallande direktor, Jan Olson, direktor Affarsut-
veckling, Britta Dalunde, ekonomidirektor, Lars Svensson, di-
rektor Trafiksakerhet, Elisabeth Lindgren, kommunikationsdi-
rektor, Hakan Ahl, direktor Trafik och Service, Nina Hornewall,
forsaljningsdirektor, Claes Brostrom, fordonsdirektor och Pe-
ter Blomqvist, personaldirektér. Ledningsgruppens moten
leds av verkstallande direktéren, som fattar beslut avseende
SJ AB och koncernen i samrad med ledningsgruppen.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING

Ersattning till styrelsen

Styrelsen och styrelseutskottens arvode bestams av arsstam-
ma med utgangspunkt i svenska statens agarpolicy. Enligt
beslut av arsstamman 2011 i SJ AB utgar arligt arvode till
styrelsens ledaméter med 260 000 SEK fér ordféranden och
med 122 000 SEK per person for évriga stammovalda leda-
moter. Darutover utgar arligt arvode till ledamaterna i styrel-
sens revisionsutskott med 55 000 SEK till ordféranden och
med 43 000 SEK per person till 6vriga ledaméter. For annat
styrelseutskottsarbete utgar inte nagot sarskilt arvode. Arvo-
de utgar inte for ledamot anstalld i regeringskansliet. Det
finns inga dtaganden om pensionsférmaner for externa sty-
relseledamoter. Styrelseledaméter uppbar ersattning for den
arbetsinsats och for fullgérandet av det ansvar som uppdra-
get innebar. Ordférandens och Ovriga styrelseledaméters
arvoden bestams av arsstamman. Aven arvoden till styrelse-
ledamoter som arbetar i sarskilt inrattade utskott under sty-
relsen, bestams av arsstamman. Infor beslut pa arsstamman
om styrelsens arvoden genomférs en analys av arvodena i
andra jamforbara foretag, eftersom arvoden ska vara konkur-
renskraftiga, men inte marknadsledande.

Ersattning till ledande befattningshavare
Vid rekrytering till bolagsledningar ska de riktlinjer for anstall-
ningsvillkor for ledande befattningshavare i féretag med stat-
ligt agande som regeringen antog den 20 april 2009 tillam-
pas. Riktlinjerna innebar att den totala ersattningen till
ledande befattningshavare ska vara konkurrenskraftig, takbe-
stamd, rimlig och dndamalsenlig. Ersattningen ska inte vara
I6neledande i forhallande till jamforbara foretag utan aven
praglas av mattfullhet. Ersattningen ska vara sammansatt pa
ett kostnadseffektivt satt och baseras pa féljande komponen-
ter:

+ Fastlon

* Pension

+  Ovriga formaner

Den fasta |6nen ska aterspegla de krav som stalls pa be-
fattningen avseende kompetens, ansvar, komplexitet och pa
vilket satt den bidrar till att uppna affarsmalen. Den fasta |6-
nen ska vara individuell och differentierad. Rorlig [6n far inte
ges, vilket omfattas av gratifikationer, bonus och liknande er-
sattningar. Pensionsformaner bor vara avgiftsbestamda. | det
fall SJ avtalar om en férmansbestamd pensionsférman, ska
den folja tillamplig kollektiv pensionsplan. Pensionsalder ska
inte understiga 62 ar och bor vara lagst 65 ar. Foretagets
kostnad for pension ska baras under den anstalldes aktiva tid.

Uppsagningstiden for befattningshavare i koncernled-
ningen kan vara upp till sex manader vid uppsagning fran
befattningshavarens sida. Vid uppsagning fran foretagets
sida kan aven avgangsvederlag utga motsvarande hogst ar-
ton manadsloner. Avgangsvederlag ska utbetalas manadsvis
och utgoras av den fasta manadslénen utan tillagg for forma-
ner. Avgangsvederlag utbetalas aldrig langre an 65 ars alder.

Befattningshavaren kan vara berattigad till bilforman, er-
halla sjuk- och hélsoférméner, reseférsédkring med mera i
linje med radande marknadspraxis.

Koncernchefens anstéllningsavtal avviker fran gallande
riktlinjer betraffande anstallningsvillkor for ledande befatt-
ningshavare i foretag med statligt agande. Detta gallande
pensionsvillkor och uppsagningstid fran arbetsgivarens sida.
Koncernchefens anstallningsavtal upprattades fore april
2009 da nuvarande riktlinjer for ersattningar till ledande be-
fattningshavare i statligt agda bolag tradde i kraft. Atta le-
dande befattningshavare har anstallning som medger langre
uppsagningstid fran arbetsgivarens sida an vad gallande rikt-
linjer betraffande anstallningsvillkor for ledande befattnings-
havare i foretag med statligt agande anger. Dessa avtal teck-
nades fore april 2009 da nuvarande riktlinjer tradde i kraft.
Arsstamman 2011 beslot att existerande avtal med ledande
befattningshavare ej ska omférhandlas, detta pa grund av
ekonomiska skal. Skattepliktiga ersattningar och férmaner
samt pensionskostnad beskrivs ndarmare i not 5, 2011 ars
arsredovisning.

INTERN KONTROLL

Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebolagslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning for den interna kontrollen i bo-
laget. Har beskrivs hur den interna kontrollen 6ver den finan-
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siella rapporteringen fungerar. Den externa finansiella rap-
porteringen i SJ omfattar:

» Delarsrapporter

» Bokslutskommuniké samt

» Storre delen av arsredovisningen.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den interna
kontrollen i SJ. Arbetet inom revisionsutskottet utgér en del
av denna styrelsekontroll. Vid samtliga revisionsutskottsmo-
ten under 2011 har externa och interna revisorer redogjort
for iakttagelser, bland annat rérande SJs bokslut per 30 sep-
tember samt helarsbokslut. | samband med planeringsarbe-
tet for den arliga revisionen sker diskussion mellan den ex-
terna och internrevisionen betraffande SJs riskbild.

Intern kontroll

SJ definierar intern kontroll som en process genom vilken fo-
retagets styrelse, ledning och andra medarbetare skaffar sig
rimlig sakerhet om att foretagets mal kan uppfyllas. Det géller
inom féljande omraden: verksamhetens andamalsenlighet
och effektivitet, den ekonomiska rapporteringens tillforlitlig-
het samt efterlevnaden av tillampliga lagar och férordningar.
Intern kontroll &r en kontinuerlig process som l6pande an-
passas utifran forandringar som sker internt och externt. Det
ar styrelsens ambition att den interna kontrollen anpassas till
dessa forandringar och att den successivt forbattras.

Kontrollmiljo

SJs kontrollmiljo byggs upp av de varderingar och den etik
som styrelsen, revisionsutskottet, vd och ledningsgruppen
kommunicerar och verkar utifrdn samt koncernens organisa-
tionsstruktur, beslutsvagar, befogenheter, ansvar samt den
kompetensen hos medarbetarna. Det 6vergripande ansvaret
for den interna kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen avilar SJs styrelse. Denna har som grund for sitt arbete
faststallt en skriftlig arbetsordning dar styrelsens ansvar
struktureras samt aven reglerar styrelsens och dess utskotts
inbordes arbetsfordelning. Vidare har ett revisionsutskott in-
rattats, med huvudsaklig uppgift att sakerstalla att fastlagda
principer for den finansiella rapporteringen och interna kon-
trollen efterlevs. Utskottet har ocksd som uppgift att starka
dialogen med bolagets revisorer. Styrelsens kontroll bedrivs
framst genom faststéllande av instruktioner till vd samt af-
farsplan och budget. Detta dokumenteras och kommuniceras
i styrdokument sasom riktlinjer och instruktioner for attest-
ratt samt redovisnings- och rapporteringsinstruktioner.

Regelverk

Det ar styrelsens och ledningens ansvar att de foretag dar
staten har agarintressen skots foredomligt inom de ramar
lagstiftningen ger och i enlighet med agarnas langsiktiga in-
tressen. | fragor som rér ekonomi, miljo, medarbetare, mang-
fald och social hallbarhet har alla foretag ett stort ansvar, inte
minst foretag med statligt agande. Regeringen har darfor ut-
tryckt att styrelserna aktivt bor folja och rapportera om fore-
tagens insatser i dessa fragor. Under 2011 har det inom SJ
faststallts nya overgripande policies inom omraden som

bland annat etik, sakerhet, kommunikation och miljé.

Arbetsmiljopolicy

SJs arbetsmiljopolicy ska séakra trygg och saker arbetsmiljo
samt ge friska och n6jda medarbetare. Arbetsfordelningen ar
klart definierad, faststalld och kand. SJ ska bedriva ett arbets-
miljo- och halsoarbete som praglas av forebyggande atgarder
och standiga forbattringar. For att sakra detta kommer ar-
betsmiljoarbetet regelbundet foljas upp och utvarderas.

Etikpolicy
SJs etikpolicy reglerar SJs agerande avseende affarsetik, miljo
och relation till anstalld.

SJ ska strava mot att uppfattas som ett modernt, I6nsamt
och kundnéra reseforetag. Vi bedriver var verksamhet pa af-
farsmassiga grunder. For att lyckas foljer SJ de lagar, forord-
ningar, avtal och vedertagna normer som géller pa de mark-
nader dar SJ ar verksamma. SJs viktigaste uppgift ar att
uthalligt uppratthalla en god ekonomi och en sund och fram-
gangsrik verksamhet. Detta ansvar har SJ gentemot agare
och medarbetare saval som mot samarbetspartners och in-
tressenter. SJ foljer regeringens initiativ, Globalt ansvar.

Miljépolicy

Miljépolicyn &r en integrerad del i SJs affarsidé, vision och
varderingar. Miljopolicyn ska utgéra vagledning i SJs miljoar-
bete. Miljohansyn ska genomsyra hela SJ-koncernens verk-
samhet. Miljoarbetet ska vara branschledande och véara pro-
dukter och tjanster ska ses som det mest miljoanpassade
resealternativet. Ett aktivt och malinriktat miljdarbete ar en
forutsattning for en god I6nsamhet.

Forbattringsarbetet bedrivs utifran uppstallda miljomal
med fokus pa foljande miljdomraden: energieffektivitet i tag-
driften, utslapp till luft fran tagdrift, inkdp av varor och tjans-
ter, kallsortering och resurshushallning samt utbildning och
information. Miljdarbetet ska praglas av 6ppenhet och trovar-
dighet mot medarbetare, kunder, samhalle och media. SJ ska
féra en aktiv dialog med kunder och stélla krav pa samarbets-
partners och leverantorer.

Jamstalldhetspolicy

Jamstalldhet inom SJ innebér att alla medarbetare ska be-
handlas och accepteras for den individ han eller hon ar, oav-
sett kdn. Genom jamstalldhet blir SJ ett attraktivt foretag for
saval medarbetare som kunder och befaster sin naturliga
plats i ett jamstallt samhalle. Policyn ska sakerstalla att man
och kvinnor inom SJ har lika rattigheter och mojligheter i
frdga om arbete, anstallningsvillkor och utvecklingsmojlighe-
ter. Policyn ska vara ett verktyg for att motverka och férebyg-
ga diskriminering, trakasserier och annan krankande be-
handling pa grund av kon.

Policy avseende etnisk mangfald

Med etnisk tillhérighet menas att nagon tillhér en grupp av
personer med ett nationellt eller etniskt ursprung, ras eller
hudférg. Etnisk mangfald inom SJ innebar att medarbetarnas
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olika erfarenheter tas tillvara och att alla uppskattas for den
person han eller hon ar oavsett etnisk tillhérighet. Genom et-
nisk mangfald blir SJ ett attraktivt foretag for sdval medarbe-
tare som kunder och befaster sin naturliga plats i ett mang-
kulturellt samhalle.

Kvalitetspolicy

Kvalitetspolicyn utgar fran SJs affarsidé, vision och vardering-
ar och ger vagledning i SJs kvalitetsarbete. Malet for kvalitets-
arbetet ar nodjda kunder samt en god lénsamhet. Det forutsat-
ter att alla delar av verksamheten:

» arlyhorda for kundernas krav och forvantningar

» taransvar for att leverera ratt kvalitet

» har ratt kompetens och bra arbetsférhallanden

» utvecklar och standigt forbattrar processer och medar-

betare mot tydliga mal

» regelbundet foljer upp kundtillfredsstallelse

» har formaga och vilja att snabbt férandras utifran nya

krav och férvantningar.

SJ ska valja leverantérer och partners som forstar, respek-
terar och har forméga att leverera ratt kvalitet. Grundtanken
ar att langsiktig framgang helt och hallet beror pa férmagan
att skapa varden for kunderna.

IT-policy

SJs IT-stod ska stodja SJs effektivitet. SJ har antagit en IT-po-
licy som ska sakerstalla att SJ uppfyller kraven pa tillganglig-
het, konfidentialitet och integritet for att leva upp till vara
karnvarderingar.

Inképspolicy

Inképen ska bidra till SJs I6nsamhet. Med hansyn tagen till
affarsnyttan ska enhetliga, kvalitetsséakrade och samordnade
inkop ske till lagsta totalkostnad. SJ ska agera professionellt
och etiskt i relationen till leverantoren. Regelbundet kommer
avtal och leverantorer att foljas upp och utvarderas.

Trafiksakerhetspolicy
Trafiksdkerhetsarbetet vid SJ syftar till att forebygga olyckor
och tillbud. Trafiksakerhet ar ett av SJs karnvarden och ska
prioriteras i verksamheten. SJ ska folja géllande lagar och
regler, myndighetsforeskrifter, det egna sakerhetsstyrnings-
systemet samt ovriga sakerhetsbestammelser. Trafiksaker-
hetsarbetet ska praglas av 6ppenhet och trovardighet gente-
mot medarbetare och kunder.

P& bolagsniva finns mer detaljerade instruktioner om
praktiska konterings- och avstamningsrutiner.

Rapportering

Styrelsen faststaller de rapporteringskrav som erfordras for
att f& andamalsenlig information av det ekonomiska utfallet
samt riskerna i koncernens verksamhet, samt hur riskerna
och utfall paverkas. Rapportering sker manatligen. Rapporte-
ring sker darutover till verkstallande direktéren och foretags-
ledningen.

Riskbedomning

Process for riskhantering

En strukturerad riskbedomning majliggdr identifiering av de
vasentliga risker som har betydelse for den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen samt identifiering av
var dessa risker aterfinns. Styrelsen arbetar systematiskt med
riskbedomningar for att identifiera och vidta atgarder avse-
ende foretagets riskomraden. Riskbedémningarna koncen-
treras till de riskomraden som férvantas kunna paverka resul-
tat och finansiell stallning i vasentlig omfattning.
Revisionsutskottet utvarderar, som beredning av styrelsens
arbete, de riskbeddmningar som gjorts inom SJ. Sedan 2005
har SJs ledningsgrupp haft en etablerad process for riskbe-
démning. Processen innebar att foretagsledningen kvartals-
vis foljer forandringarna i riskbedémningarna for att besluta
om behov finns att vidta atgéarder eller om nya riskomraden
ska beddmas. Vidare genomfor Business Control, pa uppdrag
av foretagsledningen, analyser av risker och mojligheter i oli-
ka projekt samt av de operativa delarna av verksamheten.

SJ har analyserat poster i balans- och resultatrakningen
for att dels identifiera risker som ar vasentliga, dels kunna
vidta atgarder, som kan minimera risker relaterade till den fi-
nansiella rapporteringen. SJs riskhanteringsprocess har un-
der 2011 ytterligare forbattras. Denna process engagerar alla
divisioner och staber, vilket medfor en férankring och ett 6kat
medvetande i organisationen och aven att risker samlas upp
mer effektivt. Riskhanteringen syftar till att begransa oonska-
de effekter, som kan komma att paverka foretagets finansiella
stallning, resultat eller marknadsposition. SJs internrevision
gor arligen en oberoende riskanalys, som utgdr grunden for
internrevisionens arliga revisionsplan, vilken faststalls av sty-
relsen efter beredning i revisionsutskottet. For narmare be-
skrivning av SJs risker och riskhantering, se sidorna 42 och
432011 ars arsredovisning.

Kontrollaktiviteter

Foretagets kontrollaktiviteter utformas for att systematiskt
hantera vasentliga risker avseende den finansiella rapporte-
ringen inklusive viktiga redovisningsfragor som identifierats
under riskbedomningen. Kontrollaktiviteterna syftar till att fo-
rebygga eller tidigt upptacka fel i den finansiella rapporte-
ringen och darigenom minimera konsekvenserna.

Revisionsutskottet utvarderar den interna kontrollen och
rapporterar till styrelsen. | samband med styrelsemotena dar
kvartalsrapporten for tredje kvartalet och arsbokslutet be-
handlas, rapporterar revisorerna de iakttagelser som gjorts i
samband med revisionen. Vid varje styrelseméte foljs den
ekonomiska utvecklingen upp mot budget samt hur utveck-
lingen av beslutade investeringar och forsaljningar foljer upp-
gjorda planer.

Stab Ekonomi ansvarar for analysen av det ekonomiska
utfallet och sammanstallningen av den finansiella rapporte-
ringen. Ett exempel pa kontrollaktiviteter ar Business Reviews,
som administreras av Business Control. Vid dessa moten re-
dovisar cheferna i ledningsgruppen sin verksamhet och pla-
nering for verkstallande direktdren och ekonomidirektoren.
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Information och kommunikation

Effektiva informations- och kommunikationsvagar mojliggor
rapportering och aterkoppling fran verksamheten till styrelse
och bolagsledning. Det ar viktigt att ratt personer innehar den
information som kravs for att kunna forsta innebdrden av
givna interna policies och riktlinjer samt att forsta konsekven-
serna vid avsteg. SJ arbetar med att forbattra den interna in-
formationen och att fértydliga beslutsvagarna, for att oka
tillforlitligheten och effektiviteten i foretagets finansiella rap-
portering. Inom foretaget finns dokumenterade beslutsvagar,
befogenheter och ansvarsomraden redovisade pa SJs in-
tranat. Inom SJ genomfors méten som mojliggér dialog mel-
lan chefer och medarbetare. Stor tonvikt laggs vid regelbund-
na arbetsplatstréffar, dar foretagets 6vergripande fragor
naturligt kopplas till den enskilde medarbetarens ansvarsom-
rade. Vidare genomférs medarbetarenkater som innebar
mojlighet till aterkoppling.

Uppfoljning

Varje manad sammanstalls en rapport till styrelsen som inne-
haller periodens resultat, viktiga affarshandelser, investering-
ar, avyttringar, vakanser samt finansiering. Genom manads-
rapporten far styrelsen kontinuerligt en god bild av bolagets
risker. Uppfoljning for att sakerstalla effektiviteten i den in-
terna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen sker
av styrelsen, revisionsutskottet, verkstallande direktér och
koncernledningen. Uppfdljning sker I6pande av efterlevnaden
av interna policies, riktlinjer och manualer samt av andamals-
enlighet och funktionalitet i etablerade kontrollaktiviteter. L6-
pande gors aven en utvardering 6ver hur den interna kontrol-
len avseende den finansiella rapporteringen ar organiserad.
De externa revisorerna genomfor arligen viss granskning av
den interna kontrollen. Internrevisionen foljer den av styrel-
sen faststallda revisionsplanen. Internrevisionen rapporterar
resultatet av sin revision till SJs styrelse efter beredning i Re-
visionsutskottet.

INTERNREVISIONENS TRE PARALLELLA INRIKTNINGAR

Finansiell Compliance

Operationell

Mal:

Beddma efterlevnad av
policies, riktlinjer, lagar och
foreskrifter.

Oberoende gransknings-
funktion med mal att
sjalvstandigt granska
SJ-koncernens interna
styrning samt kontroll.

Utvarderar hantering av
risker inom foretaget och
varnar for risker.
Granskar den interna
styrningen och kontrollen
inom koncernens
linjeorganisation.

Information i huvudsak for:

Styrelse och ledning. Styrelse och ledning.

Styrelse och ledning.

Riktning pa revisionen:

Mot féregaende ar. Fran idag och bakat.

Fran idag och framat.

Revisionen baserad pa:

SJs normer avseende
policies och riktlinjer.
Specifik lagstiftning och
foreskrifter. Avseende
kvalitets- och miljérevisio-
nen utifran 1ISO 19011.

De standards for Internrevi-
sion som har framtagits av
A b.

Styrelsens och ledning-
ens uppdrag, visioner och
mal.

Revisionsexempel:

Internrevisionen inom SJ
Overvakar efterlevnad av
god intern kontroll genom
att granska, analysera och
testa den interna kontrollen
i enlighet med den av
styrelsen faststallda
revisionsplanen.

Internrevisionen granskar
hur policies, riktlinjer eller
lagar efterlevs.

Internrevisionen arbetar
for att sakerstalla
effektiviteten i processer,
informationssystem eller
andra funktioner.
Internrevisionen genom-
for aven revision hos
leverantor.

1) lIA &r The Institute of Internal Auditors.

Stockholm 30 mars 2012

Styrelsen
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REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Till arsstamman i SJ AB med arsredovisningen och koncernredovisningen,

Org.nr 556196-1599 har vi last bolagsstyrningsrapporten och bedémt

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyr- dess lagstadgade innehall baserat pa var kunskap om

ningsrapporten for 2011 och for att den ar upprattad bolaget.

i enlighet med arsredovisningslagen. Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprat-
Som underlag for vart uttalande om att bolags- tats, och att dess lagstadgade information ar férenlig

styrningsrapporten har upprattats och ar forenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 30 mars 2012

Ernst & Young AB Per Redemo
Lars Traff Auktoriserad revisor
Auktoriserad revisor av Riksrevisionen forordnad revisor



