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Bolagsstyrning

| enlighet med Svensk kod for bolagsstyrning (Koden) har till arsredovisningen fogats Bolagsstyrningsrapport for réken-
skapsaret 2008. Bolagsstyrningsrapporten inkluderar styrelsens Internkontrollrapport. Rapporterna utgor inte del av
de formella arsredovisningshandlingarna och har ej granskats av de externa revisorerna.

Beskrivning av SJ (koncernen)

SJ AB éar helagt av svenska staten och verkar under mark-
nadsmassiga villkor och krav. Tagtrafiken i koncernen bedrivs
framstinom moderbolaget SJ AB samtidotterbolagen Stock-
holmstédg och Norrlandstag. | koncernen ingar dotterbolag
och intressebolag som bedriver verksamheter med néara an-
knytning till SJs karnverksamhet.

SJar huvudsakligen verksamt pa marknaden for interregio-
nala eller langvaga resor. De dominerande kundgrupperna ar
privat-, affars- och pendelresenarer. P& den langvaga rese-
marknaden konkurrerar tadget med bil, flyg och buss.

Divisionerna Trafik, Service, Férsaljning och Fordon har
inom SJ AB det operativa ansvaret for verksamheten. Divisio-
nerna Trafik och Service inom SJ AB utfér trafikuppdraget med
hjalp av cirka 2 600 ombordanstallda och lokférare med flera.
| division Férsaljning, med cirka 600 &rsanstallda, ingar saval
resebutiker som féretagsférsaljning och Contact center. Divi-
sionen ansvarar ocksa for externa aterforsaljare som rese-
byraer. Inom division Fordon, med cirka 300 arsanstéllda, om-
fattar verksamheten allt fran anskaffning och underhall av
fordon till depaproduktion.

SJ ABs storsta dotterbolag Stockholmstag har cirka 600
anstallda, varav de flesta arbetar som tagvard eller forare. Dar-
utover sysselsatter dotterbolagen Norrlandstag cirka 200 per-
soner respektive SJ Service Academy cirka 35 anstallda.

SJs tillampning av Svensk kod for Bolagsstyrning
Koden ar avsedd att utgoéra ett led i sjalvregleringen inom det
svenska naringslivet. Koden behandlar det beslutssystem
genom vilket agarna direkt eller indirekt styr bolaget. Reglerna
berdér samspelet mellan bolagets égare, styrelse, ledning och
revisor. Dessutom anges riktlinjer for bolagens rapportering.

Enligt regeringen ar Koden en del av regeringens ramverk
for agarforvaltning. Regeringskansliet har i Statens agarpolicy
preciserat de statligt helagda féretagens tillampning av Koden.
SJ ska enligt regeringens riktlinjer tillampa dessa regler, efter-
som bolaget ér helagt av svenska staten.

Styrelsen i SJ har beslutat att SJ ska tillampa Koden med
de undantag som anges nedan.

De principer som regeringen tillampar i sin agarpolicy
Overensstammer i stor utstrackning med reglerna i Koden.
Agarens riktlinjer innebar dock att de tva kodregler som be-
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ror beredningen av beslut om tillsattning av styrelseledamo-
ter och revisorer ersatts av en sarskild nomineringsprocess
for de statligt helagda foretagen. Det framsta skalet for avvi-
kelsen mot Koden ar att dessa foretag endast har en agare
medan Koden huvudsakligen riktas mot noterade foretag
med ett spritt &gande.

SJs styrelse har beslutat att ersatta kodreglerna 2.2 om val-
beredning och 2.3 om valberedningens sammansattning med
agarens nomineringsprocess.

Kodreglerna under "2 Val och arvodering av styrelse och
revisor” tillgodoses av dgarens nomineringsprocess. SJ anser
darmed att denna kodregel f6ljs.

Enligt Kodens regel 4.4 ska minst tva styrelseledamoter
vara oberoende i forhallande till bolagets storre aktiedgare.
Skalet till regeln om oberoende ar i all huvudsak att skydda
minoritetsaktiedgare. | statligt helagda bolag saknas dessa
skal for att redovisa ett oberoende gentemot staten. Mot bak-
grund av ovanstaende redovisar SJ inte sddana uppgifter.

Ansvar for bolagsstyrninginom SJ

| syfte att kunna tillgodose intressenternas behov och upp-
ratthalla omgivningens fortroende ar det elementart for SJ
att ha en effektiv bolagsstyrning. Darfor lagger SJ stor vikt vid
att ha en tydlig ansvarsfordelning inom organisationen och
vidareutvecklar standigt strukturerna for beslutsfattande
och beslutsinstanser.

Agar- och bolagsstyrning sker inom SJ utifrdn aktie-
bolagslagen (ABL), Svensk Kod fér bolagsstyrning och Statens
agarpolicy. Aven andra relevanta regler och rekommendationer
paverkar SJs ledning och kontroll, liksom interna dokument
sasom bolagsordning, styrelsens arbetsordning samt instruk-
tion fér VD.

Agaren
SJ AB ags till 100% av Svenska staten och férvaltas av
Naringsdepartementet. Regeringen har vardeskapande som
overgripande mal. Foretag med statligt &gande delas in i tva
grupper; foretag som verkar under marknadsmassiga villkor
och krav respektive foretag som primart har sarskilda sam-
héallsintressen att infria. SJ tillhoér kategorin som verkar under
marknadsmassiga villkor och krav.

Malet att skapa varde medfor krav pa langsiktighet, effek-
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tivitet, Ionsamhet, utvecklingsférmaga samt ett miljomassigt
och socialt ansvarstagande pa motsvarande satt som for
andra foretag som driver kommersiell verksamhet.

Agarens mal
Agarens langsiktiga finansiella malsattning fér SJ ar en solidi-
tet pa 30% och en avkastning pa eget kapital uppgaende till
10%. De ekonomiska maélen ska vara av langsiktig karaktar
och déarmed gélla éver tiden. Pa kortare sikt, exempelvis bero-
ende pa konjunktursvangningar, kan utfallet sdledes vara ho-
gre eller lagre &n given malniva utan att dgaren darmed anser
att malen over- eller underskrids.

SJs utdelningspolicy ar att ordinarie utdelning ska uppga
till en tredjedel av arets vinst efter det att soliditetsmalet har
uppnatts.

Arsstamman
Arsstamman utser, pa férslag av agaren, styrelse och fast-
staller resultatrakning och balansrakning samt valjer reviso-
rer. P4 arsstdmman presenterar styrelsen bland annat for-
slag till principer for ersattning och andra anstallningsvillkor
for ledande befattningshavare samt arsredovisning for god-
kannande. Arsstdmma ska hallas inom sex manader efter
rékenskapsarets slut och kallelse ska ga ut till riksdagskans-
liet senast tva och tidigast sex veckor fore arsstamman. Vid
behov kallar styrelsen till extra bolagsstamma. P& samtliga
bolagsstammor ska styrelsens ordférande och s& ménga av
de ovriga styrelseledamdterna narvara att styrelsen ar be-
slutsfor. Verkstallande direktoren ska ocksa narvara.
Arsstamman 2008 hélls den 18 april i Stockholm. Den var
oppen for allmanheten och erbjéd narvarande att stalla fragor
till ledningen. Arsstamman fattade beslut om utdelning uppga-
ende till MSEK 169. Pa arsstamman beslots att for tiden intill

slutet av nasta arsstamma omvalja till styrelseledaméter: Ulf
Adelsohn, Bjorn Mikkelsen, Monica Caneman, Ingela Tuvegran,
Eivor Andersson och Lars-Olof Gustavsson. Darutéver utokades
styrelsen med Elisabet Salander Bjorklund. Det besléts att supp-
leant inte skulle utses. Vidare beslots att for tiden intill slutet av
nasta arsstdmma utse UIf Adelsohn till ordférande i styrelsen.

Det anmaldes att arbetstagarorganisationerna hade utsett
ledaméterna Erik Johannesson (SEKO), Stefan Zetterlund
(SEKO, ersattare), Thomas Winas (ST), Siw Millstam (ST, ersat-
tare), Nils-Gunnar Nyholm (TJ) och Jan Sandgren (TJ, erséattare).

Ernst & Young AB omvaldes for en period av tre ar intill ut-
gangen av arsstamman 2011 med den auktoriserade revisorn
Anders Wiger som huvudansvarig. Det anmaldes att Riksrevi-
sionen har utsett auktoriserade revisorn Curt Oberg att vara
revisor i bolaget till och med arsstdmman 2012. Som supp-
leant for Curt Oberg har under samma tid férordnats auktori-
serade revisorn Leif Lundin.

Ersattningen till styrelsens ordférande faststalldes till
260 000 (250 000) kronor per ar och till styrelsens &vriga
ledamoter utgér ett arvode pa 122 000 (115 000) kronor till
envar ledamot. Ersattningen till ordféranden i styrelsens revi-
sionsutskott faststalldes till 55 000 (43 000) kronor per ar och
for 6vriga ledmoter till 43 000 (43 000) kronor.

Stamman beslét att till ordinarie arbetstagarledamot skulle
utgd ett arvode om 3 000 kronor per sammantrade.

Avslutningsvis framférde Elsa Widding agarens tack till
styrelsen, ledningen och personalen for ett utmarkt arbete till
bolagets fromma under verksamhetsaret 2007 samt 6verlam-
nade till styrelsen en promemoria "Information till styrelsen
for SJ AB vid arsstdmman den 18 april 2008".

Styrelsen
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for bolagets forvalt-

Agare

Nomineringsprocess

Arsstamma

Styrelse

Internrevision Revisionsutskott

Ersattningsutskottet Revisorer

Verkstallande direktor
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ning och skotsel. Vid utférandet av sina uppgifter agerar
styrelsen som ett kollegialt organ med ett sjalvstandigt ansvar
for bolagets forvaltning, organisation och ekonomiska situa-
tion.

| sitt beslutsfattande och handlande for bolaget ska styrel-
sen alltid framja bolagets intresse och se till dess basta. Bola-
gets basta kan generellt sammanfattas som en affarsmassig
styrning som framjar bolagets utveckling genom att starka
marknadspositionen och darigenom 6ka formogenhetsvardet.

Styrelsens sammanséttning

Styrelserna ska ha hog kompetens som ar val anpassad till
respektive bolags verksamhet, situation och framtida utma-
ningar. For att komma ifraga for en styrelseplats fordras en
hog allman kompetens inom antingen I6pande affarsverk-
samhet, affarsutveckling, branschkunskap, finansiella fragor
eller andra relevanta omraden. Darutover kravs en stor inte-
gritet och forméaga att se till bolagets basta. Sammansatt-
ningen av styrelserna ska ocksa ske sa att en balans uppnas
avseende kompetens, bakgrund, alder och kon.

Nomineringsprocess

Nomineringsprocessen avseende styrelseledamoter till de
statligt agda bolagen drivs och koordineras av enheten for
statligt agande inom Naringsdepartementet. En arbetsgrupp
analyserar kompetensbehovet utifran styrelsens samman-
sattning samt bolagets verksamhet och situation. Nomine-
ringen och tillsattningen av nya ledamoter foregas av en
|6pande dialog mellan ansvarigt departement och styrelse-
ordféranden.

Arbetet med att skapa en strukturerad och enhetlig nomi-
neringsprocess syftar till att sakerstalla en effektiv kompe-
tensforsorjning till bolagens styrelser. Naringsdepartementets
forslag publicerasigod tid fére arsstamma. Styrelseledaméter
utses for ett ar i taget.

Agarens policy &r att ingen person fran ledningen ska inga
som ledamot i styrelsen. Verkstéllande direktéren har dock
narvaro-, yttrande- och foérslagsratt vid styrelsens samman-
traden, med undantag for fall da beslut avseende verkstallande
direktoren kommer att fattas, samt en ratt att f& en avvikande
mening antecknad i styrelseprotokollet.

Tillsattning av styrelse

Naringsdepartementets forslag till styrelse presenteras i kal-

lelsen till &rsstdmman och pa bolagets webbplats. | anslut-

ning till att kallelsen har utfardats kommer foljande informa-

tion att finnas pa webbplatsen rérande forslag till nyval och

omval av ledaméter:

+ Alder samt huvudsaklig utbildning och arbetslivserfarenhet.

» Uppdrag i bolaget och andra vasentliga uppdrag.

+ Om ledamoten ar att anse som oberoende i férhéllande till
bolaget och bolagsledningen.

«Vid omval, vilket &r ledamoten invaldes i styrelsen.

« Ovriga uppgifter som kan vara av betydelse vid beddmningen
av den foreslagna ledamotens kompetens och oberoende.
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Foreslagen person for inval i styrelsen ska savitt mojligt nar-
vara pa arsstamman for att kunna presentera sig och svara
pa fragor fran agaren.

Erséttning till styrelse

Styrelseledamoter uppbar ersattning for den arbetsinsats
och for fullgérandet av det ansvar som uppdraget innebar.
Ordférandens och o6vriga styrelseledaméters arvoden be-
stams av arsstamman. Aven arvoden till styrelseledaméter,
som arbetar i sarskilt inrattade utskott under styrelsen, ska
bestdmmas genom beslut pa arsstamman.

Infor beslut pa arsstdmman om styrelsens arvoden genom-
fors en analys av arvodena i andra jamforbara foretag, efter-
som arvoden ska vara konkurrenskraftiga, men inte mark-
nadsledande.

Styrelsens arbete

Styrelsens arbete foljer en arlig ordning med féredragnings-
punkter och med sarskilda teman, till exempel avgivande av
arsredovisning och deldrsrapporter samt godkannande av
budget. Styrelsen beslutar dven i fragor av principiell karaktar
eller av stor ekonomisk betydelse sasom foretagets évergri-
pande strategi, omfattande struktur- och organisationsférand-
ringar samt storre investeringar. Styrelsens arbete regleras av
den av styrelsen faststallda arbetsordningen med instruktio-
ner avseende arbetsférdelning och ekonomisk rapportering
som komplement till ABLs bestammelser och Koden.

Verkstallande direktoéren ar ansvarig for att bereda infor-
mationsunderlag till styrelsen. Informationsunderlagen ska
innehalla motiverade forslag till beslut. Verkstallande direkto-
ren har mojlighet, dar sa befinns lampligt, att delegera uppgif-
ten som féredragande i enskilt arende till annan person under-
stalld verkstallande direktoren.

Som styrelsens sekreterare tjanstgor SJs chefsjurist,
Magnus Westerlind. Nedan redogors for centrala arenden som
har behandlats under 2008:

« Faststallande av hallbarhetspolicy

+ SJs konkurrenssituation

* Trafikavtal

« Jarnvagspolitiska fragor

* Investeringar

» Finansiering

« Styrelsens internkontrollrapport

« Faststallande av policys

« Faststallande av externa finansiella rapporter

« Vinstdelningssystem for personalen avseende 2008.

Styrelsens sammantradesfrekvens ar utéver det konstitue-
rande motet normalt fem moten. Under rakenskapsaret har
styrelsen haft atta protokollférda sammantraden. Styrelse-
motet den 29 maj kombinerades med ett verksamhetsbesok
hos dotterbolaget SJ Service Academy i bolagets nya lokaler i
Solna. Pa styrelsemétet deltog aven SJs ledningsgrupp och
diskussion kring olika strategifragor fordes.
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Styrelseledaméternas narvaro framgar av nedanstaende tabell.

Styrelseledamot Narvarofrekvens
Ordférande, UIf Adelsohn 8/8
Ledamot, Bjorn Mikkelsen 8/8
Ledamot, Monica Caneman 8/8
Ledamot, Ingela Tuvegran 8/8
Ledamot, Eivor Andersson 7/8
Ledamot, Lars-Olof Gustavsson 8/8
Ledamot, Elisabet Salander Bjoérklund » 4/8

1) Invald den 18 april 2008.

Revisionsutskott

Revisionsutskottets uppgift ar bland annat att svara for
beredningen av styrelsens arbete med att kvalitetssakra fore-
tagets finansiella rapportering. | denna uppgift ingar exempel-
vis att sakerstalla att tillampliga lagar och redovisningsrekom-
mendationer féljs. Darutoéver behandlas héallbarhetsfragor i
utskottet.

Revisionsutskottet bestar av tre styrelseledamoter, ord-
férande Ulf Adelsohn, Bjorn Mikkelsen och Monica Caneman.
Darutover deltar i utskottets sammantraden ekonomidirektoren
och chefen for internrevisionen samt de externa revisorerna.

Revisionsutskottet ar ett i forhallande till styrelsen bere-
dande organ, vars forslag alltid understalls styrelsen.

Ledamoternas narvaro framgér av nedanstaende tabell.

Styrelseledamot Narvarofrekvens
Ordférande, UIf Adelsohn 3/3
Ledamot, Bjérn Mikkelsen 3/3
Ledamot, Monica Caneman 2/3

Ersattningsutskott
Inom SJ finns ett ersattningsutskott vars uppgift ar att foresla
16n och dvriga ersattningar till verkstallande direktéren samt
principer for 16n och évriga ersattningar till ledande befatt-
ningshavare inom SJ-koncernen.
Ersattningsutskottet bestar av tre styrelseledaméter, ord-
forande UIf Adelsohn, Bjérn Mikkelsen och Lars-Olof Gustavsson.
Ersattningsutskottet ar ett i forhallande till styrelsen bere-
dande organ, vars forslag alltid understalls styrelsen.

Ledamoternas narvaro framgér av nedanstaende tabell.

Styrelseledamot Narvarofrekvens
Ordférande, UIf Adelsohn 1/1
Ledamot, Bjérn Mikkelsen 1/1
Ledamot, Lars-Olof Gustavsson 1/1

Verkstallande direktor och ledningsgrupp

SJs verkstallande direktor, tillika koncernchef, skoter den 16-
pande forvaltningen i enlighet med ABL och styrelsens anvis-
ningar. Utover verkstéllande direktéren bestar ledningsgrup-

penavnio medlemmar, vilka utses av verkstallande direktéren
efter samrédd med styrelsen. | SJs ledningsgrupp ingér Jan
Forsberg, Verkstallande direktor, Jan Olson, Direktor Affars-
utveckling, Charlotta Grette, Ekonomidirektor, Lars Svensson,
Direktor Trafiksakerhet, Mario Orsucci, Direktor Verksamhets-
utveckling, Elisabeth Lindgren, Kommunikationsdirektor, Ha-
kan Ahl, Direktor Service, Peter Lundqvist, Direktor Trafik,
Nina Hornewall, Forsaljningsdirektér och Claes Brostrom,
Fordonsdirektor.

Ledningsgruppens méten leds av verkstallande direktoren,
som fattar beslut avseende SJ AB och koncernen i samrad
med ledningsgruppen.

Utvardering av styrelse och verkstallande direktor

Styrelsens ordférande ansvarar for att styrelsens arbete
arligen utvarderas. Utvarderingen, som utforts av en extern
konsult, innebar att styrelsen som grupp saval som individu-
ellt utvarderats. Regeringskansliet informeras om utvarde-
ringens resultat.

Resultatet fran utvarderingen 2008 visade att styrelsear-
betet karaktariseras av mycket hog niva avseende formalia och
uppféljning av bolagets verksamhet. Det bedéms att bolaget
mycket val lever upp till de krav som galler for bolag noterade
pa borsen.

Informationen till styrelsen infér och under méten haller
fortsatt mycket hog kvalitet.

Beslutsunderlagen upplevs av styrelsen vara val under-
byggda och balanserade.

| utvarderingen framkom att fortroendet inom organisa-
tionen for ordférande och verkstallande direktor ar starkt.

Utvarderingen syftar till att I6pande effektivisera styrelse-
arbetet och att anvandas som underlag i arbetet med att utse
nya ledaméter.

Incitamentsprogram

| februari 2008 beslutade SJs styrelse att implementera vinst-
delningssystem i SJ AB infor 2009 enligt av styrelsen tidigare
beslutade forutsattningar. Vinstdelningssystemet foljer agarens
riktlinjer. SJ ar beroende av allas insatser och intresse for bola-
gets fortsatta gemensamma utveckling. Engagemang och moti-
vation &r nagra av de viktigaste framgéngsfaktorerna. En viktig
forutsattning for vinstdelning &r att dgarens Ionsamhetskrav pa
SJ har uppfyllts innan vinstdelning kan ske.

Internrevision

Internrevisionens arbete bygger pa en systematisk metodik
utifran branschstandards. Arligen faststalls internrevisio-
nens revisionsplan av styrelsen. Internrevisionen genomfér
arligen riskanalyser dels pa koncernen dartill pa eget arbete
utifran tidigare erfarenheter. Internrevisionens arbetsplane-
ring sker i samrad med de valda externa revisorerna. Infor
varje revisionsuppdrag genomfors en riskanalys. Internrevi-
sionen granskar hela koncernens verksamhet.
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INTERNREVISIONENS TRE PARALLELLA INRIKTNINGAR

Finansiell

Compliance

Operationell

Oberoende granskningsfunk-
tion med mal att sjalvstandigt
granska SJ-koncernens inter-
na styrning samt kontroll.

Beddma efterlevnad av policys,
riktlinjer, lagar och foreskrifter.

Utvarderar hantering av risker
inom foretaget och varnar for
risker. Granskar den interna
styrningen och kontrollen inom
koncernens linjeorganisation.

Information i huvudsak for:

Styrelse och ledning.

Styrelse och ledning.

Styrelse och ledning.

Riktning pa revisionen:

Mot féregdende ar.

Franidag och bakat.

Franidag och framat.

Revisionen baserad pa:

De standards for
Internrevision som har
framtagits av [IA V.

SJs normer avseende policys
och riktlinjer. Specifik lagstift-
ning och foreskrifter. Avseende

Styrelsens och ledningens
uppdrag, visioner och mal.

kvalitets- och miljérevisionen
utifran 1ISO 19011.

Internrevisionen inom SJ
Overvakar efterlevnad av god
intern kontroll genom att
granska, analysera och testa
den interna kontrollen i enlig-
het med den av styrelsen fast-
stallda revisionsplanen.

Revisionsexempel:

Internrevisionen granskar hur
policys, riktlinjer eller lagar
efterlevs.

Internrevisionen arbetar for att
sakerstalla effektiviteten i pro-
cesser, informationssystem
eller andra funktioner. Intern-
revisionen genomfor aven
revision hos leverantor.

1) lIA &r The Institute of Internal Auditors

Revisorer

Revisorernas uppgift ér att oberoende granska styrelsens
och verkstéallande direktorens forvaltning samt foretagets
arsredovisning och bokféring.

Regeringen férordar att styrelsen och revisorerna traffas
minst en gang per ar for att diskutera redovisningen, forvalt-
ningen och riskhanteringen i foretaget. Styrelsen ska minst en
gang per ar, utan narvaro av verkstéllande direktoren eller an-
nan person fran bolagsledningen, traffa bolagets revisorer.

For rakenskapsar 2008 har styrelsen och revisorerna traf-
fats tva ganger och diskuterat foretagets bokslut, redovisning,
forvaltning och riskhantering. Vid ett av dessa tillféllen har revi-
sorerna traffat styrelsen utan narvaro av ledningsgruppen.
Dessutom har revisorerna fortlépande kontakt och moten
med styrelsens revisionsutskott.

Nomineringsprocess

Ansvaret for val av revisorer for foretag med statligt &gande
ligger hos agaren. Det praktiska arbetet med upphandlingen
hanteras av foretagets revisionsutskott. Regeringskansliets
agarrepresentanter foljer alla stegen i upphandlingsproces-
sen fran upphandlingskriterier till urval och utvardering. Det
slutliga beslutet fattas av agaren pa arsstamman.

Tillsédttning av revisorer
For det fall omval av revisorer évervags utvarderas alltid revi-
sorernas arbete.

| kallelse till arsstdmma presenteras forslag till val av revi-
sorer och information om férhallanden som kan vara av bety-
delse vid bedémning av féreslagna revisorers kompetens och
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oberoende. Informationen innefattar dven omfattningen av
foreslagna revisorers tjanster till bolaget utover revision under
de senaste aren samt, vid omval, vilket ar revisorn valdes och
hur lange revisorn innehaft uppdraget.

Foreslagna revisorer ska narvara pa arsstamman for att
kunna presentera sig och svara pa fragor fran dgaren.

Erséttning till revisorer
Arvode och kostnadsersattning till revisorerna utgéar enligt
I6pande rakning och redovisas i not 7.

Policys
Det ar styrelsens och ledningens ansvar att de féretag dar sta-
ten har agarintressen skots foredomligt inom de ramar lag-
stiftningen ger och i enlighet med agarnas langsiktiga intres-
sen. | fragor som rér ekonomi, miljo, medarbetare, mangfald
och social hallbarhet har alla foretag ett stort ansvar, inte minst
foretag med statligt agande. Regeringen har darfor uttryckt att
styrelserna aktivt bor félja och rapportera om foretagens in-
satser i dessa fragor.

Inom SJ finns 6vergripande policys sasom etikpolicy, miljo-
policy, jamstéalldhetspolicy, hallbarhetspolicy samt policys
inom omradena anstallnings- och arbetsvillkor.

Etikpolicy
SJs etikpolicy reglerar SJs agerande avseende affarsetik, miljo
och relation till anstallda.

SJ ska strava mot att uppfattas som ett modernt, [I6nsamt och
kundnara reseforetag. Vi bedriver var verksamheten pa affars-
massiga grunder. For att lyckas foljer vi de lagar, férordningar,
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avtal och vedertagna normer som géller pa de marknader dar vi
arverksamma.

SJs viktigaste uppgift ar att uthalligt uppratthalla en god
ekonomi och en sund och framgéngsrik verksamhet. Detta an-
svar har SJ gentemot dgare och medarbetare saval som mot
samarbetspartners och intressenter.

Miljépolicy
Miljopolicyn ar en integrerad del i SJs affarsidé, vision och var-
deringar. Miljépolicyn ska utgéra vagledning i SJs miljdarbete.

Miljohénsyn ska genomsyra hela SJ-koncernens verksam-
het. Miljoarbetet ska vara branschledande och vara produkter
och tjanster ska ses som det mest miljdanpassade resealter-
nativet. Ett aktivt och malinriktat miljdarbete ar en forutsatt-
ning for god lbnsamhet.

Forbattringsarbetet bedrivs utifran uppstallda miljomal
med fokus pa foljande miljbomraden: energieffektivitet i tag-
driften, utslapp till luft fran tagdrift, inkdp av varor och tjanster,
kallsortering och resurshushallning samt utbildning och infor-
mation.

Miljdarbetet ska praglas av 6ppenhet och trovardighet mot
medarbetare, kunder, samhalle och media. Vi ska fora en aktiv
dialog med vara kunder och stélla krav pa samarbetspartners
och leverantorer.

Jéamstélldhetspolicy

Jamstélldhet inom SJ innebar att alla medarbetare ska be-
handlas och accepteras for den individ han/hon ér, oavsett
kén. Genom jamstalldhet blir SJ ett attraktivt foretag for saval
medarbetare som kunder och befaster sin naturliga plats i ett
jamstallt samhalle.

Policyn ska sakerstalla att man och kvinnor inom SJ har lika
rattigheter och mojligheter i fraga om arbete, anstaliningsvillkor
och utvecklingsmojligheter.

Policyn ska vara ett verktyg for att motverka och férebygga
diskriminering, trakasserier och annan krankande behandling
pa grund av kon.

Policy avseende etnisk mangfald

Med etnisk tillhérighet menas att nagon tillhor en grupp av
personer som har samma nationella eller etniska ursprung,
ras eller hudfarg.

Etnisk méngfald inom SJ innebar att medarbetarnas olika
erfarenheter tas tillvara och att alla uppskattas for den person
han eller hon ar oavsett etniskt tillhorighet.

Genom etnisk mangfald blir SJ ett attraktivt foretag for sa-
val medarbetare som kunder och befaster sin naturliga plats i
ett mangkulturellt samhalle.

Kvalitetspolicy

Kvalitetspolicyn, utgar fran SJs affarsidé, vision och varde-
ringar, och ger vagledning i SJs kvalitetsarbete.

Malet for vart kvalitetsarbete ar néjda kunder. Det forutsatter
attviialla delar avvar verksamhet:

« arlyhorda for kundernas krav och férvantningar

« tar ansvar for att leverera ratt kvalitet

« har ratt kompetens och bra arbetsférhallanden

« utvecklar och standigt forbattrar processer och medarbetare
mot tydliga mal

« regelbundet foljer upp kundtillfredsstallelse

* har férmaga och vilja att snabbt férandra oss till nya krav och
forvantningar.

Vi ska valja leverantérer och partners som forstar, respekterar
och har férmaga att leverera ratt kvalitet. Grundtanken ar att
var langsiktiga framgéang helt och héllet beror pa var férmaga
att skapa varden for vara kunder.

SJs hédllbarhetspolicy — Ansvarsfull konkurrens

| december 2008 fattade SJs styrelse beslut om en ny hallbar-
hetspolicy, som en konsekvens av ett strategiskt forandrings-
arbete under hésten 2008. Den nya policyn ar anpassad till de
utmaningar som SJ nu stalls infor. Arbetet &r dessutom gjort
mot bakgrund av de nya riktlinjerna om extern rapportering
som regeringen fattade beslut om i november 2007.

Den strategiska Oversynen syftar till ett utvecklat hallbar-
hetsarbete inom SJ och en férbattrad intern styrning och
ansvarsfordelning av SJs intressent- och héllbarhetsarbete. De
konsekvenser som den nya policyn ger upphov till for SJs verk-
samhet ska utredas under 2009.

SJ definierar strategisk ansvarsfull konkurrens som forma-
gan att hantera SJs paverkan pa omvarlden pa ett satt som
langsiktigt motsvarar och ligger i linje med SJs intressenters
forvantningar — vad avser sdval miljoomradet som de sociala
och finansiella omréadena — sdsom dessa kan identifieras i ak-
tiva dialoger och relationer.

Styrelsens beskrivning av intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen for rakenskapsaret 2008
Styrelsen ansvarar enligt ABL for den interna kontrollen, vilket
aven framgar av Koden. Regeringen uttalar i sin agarpolicy att
Koden ska vara en del av ramverket for agarférvaltningen.

| styrelsens ansvar ligger bland annat att sakerstélla att
foéretaget har en god intern kontroll, vars évergripande syfte ar
att skydda &garens investering och foretagets tillgangar.

Intern kontroll ar den process genom vilken foretagets sty-
relse, ledning och annan personal skaffar sig rimlig sakerhet
att foretagets mal uppfylls inom féljande omraden:

» Verksamhetens &ndamalsenlighet och effektivitet,
» Den ekonomiska rapporteringens tillforlitlighet,
« Efterlevnaden av tillampliga lagar och férordningar.

SJs styrelse beslét den 11 maj 2005 att inféra Koden. Detta
skarpte kraven pa redovisning av hur den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen ar organiserad.
Kontroller av de finansiella rapporterna ar vasentliga for att
rimligt kunna sakerstalla riktighet och fullstandighet i redovis-
ningen sa att en rattvisande bild erhélls av bolagets och kon-
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cernens resultat och stallning. Denna rapport beskriver de vik-
tigaste inslagen i bolagets system for intern kontroll och
riskhantering avseende den finansiella rapporteringen, enligt
regeln 10.5 i Koden.

I enlighet med Kodens regel 10.6 finns en internrevisions-
avdelning etablerad inom SJ.

Arets arbete med intern kontroll har utgatt fran ledningsbe-
slut, som har beaktat rapporterade iakttagelser fran externa
och interna revisorer.

Kontrollmiljé

Grunden for intern kontroll ar kontrollmiljén, som anger tonen
i foretaget. Kontrollmiljon innefattar den kultur som styrelse
och bolagsledning kommunicerar och verkar utifran.

Inom SJ finns, av styrelsen och verkstallande direktdren
samt av divisions- och stabschefer, faststéallda policys, instruk-
tioner, processbeskrivningar och handbdcker. Dessa doku-
ment utgor tillsammans SJs strukturkapital. Syftet ar att de
tillsammans med ett processorienterat arbetssatt ska skapa
en effektiv verksamhet med god intern kontroll och tillforlitlig
finansiell rapportering. Under rékenskapsaret 2007 har styrel-
sen faststallt hur arbetet med den interna kontrollen avseende
den finansiella rapporteringen ska bedrivas.

SJs revisionsutskott ska bland annat sakerstalla att tillamp-
liga lagar, redovisningsrekommendationer och o6vriga krav
efterlevs. Utskottet har en skriftlig arbetsordning som ér fast-
stalld av styrelsen.

SJs verkstallande direktor ansvarar for den I6pande forvalt-
ningen enligt styrelsens anvisningar och fattar beslut om at-
garder i samverkan med SJs ledningsgrupp. Externa revisorer i
SJar Ernst & Young AB med Anders Wiger som huvudansvarig
revisor och Curt Oberg, av Riksrevisionen férordnad revisor. De
externa revisorernas uppgift ar att granska styrelsens och
verkstallande direktérens forvaltning samt foretagets bok-
foring och arsredovisning.

Inom SJ finns en internrevision som ar oberoende av verk-
samheten. Internrevisorernas uppgift ar att granska verksam-
heten.

Internrevisionen Gvervakar efterlevhaden av god intern
kontroll genom att granska, analysera och testa den interna
kontrollen avseende bland annat den finansiella rapporteringen
i enlighet med den av styrelsen faststallda revisionsplanen.

Internrevisionen rapporterar resultatet av sin revision till
SJs revisionsutskott och styrelse.

Stab Ekonomi har en helhetssyn p& verksamheten och
ansvarar for att ge beslutsstdd till ledningen. Inom staben finns
avdelning Business Control som fungerar som stod till verk-
stallande direktoren, divisionerna och staberna.

Efter inférandet av International Financial Reporting Stan-
dards, IFRS och Koden har SJ uppdaterat sin ekonomihandbok
i form av information pa SJs intranét, rutiner fér framtagningen
av de finansiella rapporterna, upprattat en Internkontrollpolicy
inklusive en processbeskrivning samt kontinuerligt uppdaterat
rapporteringsmallar i enlighet med géllande krav.
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Riskhantering

En strukturerad riskbedémning mojliggor identifiering av de
vasentliga risker som har betydelse for den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen samt identifiering
av var dessa risker aterfinns.

Styrelsen arbetar systematiskt med riskbedémningar for
att identifiera och vidta atgarder avseende foretagets riskom-
raden. Riskbedémningarna koncentreras till de riskomraden
som forvantas kunna paverka resultat och finansiell stéllning
i vasentlig omfattning. Revisionsutskottet utvéarderar, som
beredning av styrelsens arbete, de riskbeddmningar som
gjortsinom SJ.

Sedan 2005 har SJs ledningsgrupp etablerat en process
for riskbedémning. Processen innebar att foretagsledningen
kvartalsvis foljer forandringarna i riskbedémningarna for att
besluta om behov finns att vidta atgarder eller om nya risk-
omraden ska bedémas. Resultatet av riskbedémningarna kan
innebara forandringar i erforderliga styrdokument. Dessutom
genomfor Business Control, pa uppdrag av foretagsledningen,
analyser av risker och majligheter i olika projekt samt av de
operativa delarna av verksamheten.

SJ har analyserat poster i balans- och resultatrékningen for
att dels identifiera risker som ar vasentliga, dels kunna vidta
atgarder, som kan minimera dessa risker.

Under 2008 pabdrjades implementeringen av en ny risk-
hanteringsprocess, vilken férvantas vara helt genomférd under
forsta halvaret 2009.

Kontrollaktiviteter
Foretagets kontrollaktiviteter utformas for att systematiskt
hantera vasentliga risker avseende den finansiella rapporte-
ringen inklusive viktiga redovisningsfragor som identifierats
under riskbeddmningen. Kontrollaktiviteterna syftar till att
férebygga eller tidigt upptéacka fel i den finansiella rapporte-
ringen och darigenom minimera konsekvenserna.

Stab Ekonomi ansvarar for analysen av det ekonomiska ut-
fallet och sammanstallningen av den finansiella rapporteringen.

Ett exempel pa kontrollaktiviteter ar kvartalsvisa Business
Reviews, som administreras av Business Control. Vid dessa mo-
ten redovisar cheferna i ledningsgruppen sin verksamhet och
planering for verkstallande direktdren och ekonomidirektéren.

Information och kommunikation

Effektiva informations- och kommunikationsvagar mojliggor
rapportering och aterkoppling fran verksamheten till styrelse
och bolagsledning. Det ar viktigt att ratt personer innehar
deninformation som kravs for att kunna férsta innebdrden av
givna interna policys och riktlinjer samt att férsta konsekven-
serna vid avsteg.

SJ arbetar med att forbattra den interna informationen och
att fortydliga beslutsvagarna, for att oka tillforlitligheten och
effektiviteten i foretagets finansiella rapportering. Inom féreta-
get finns dokumenterade beslutsvagar, befogenheter och
ansvarsomraden redovisade pa SJs intranat.
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Inom SJ genomfors moten som mojliggdr dialog mellan che-
fer och medarbetare. Stor tonvikt laggs vid regelbundna
arbetsplatstraffar, dar foretagets 6vergripande fragor natur-
ligt kopplas till den enskilde medarbetarens ansvarsomrade.
Vidare genomfdérs medarbetarenkater som innebar mojlighet
till aterkoppling.

Uppféljining
Uppfoéljning sker I6pande av efterlevnaden av interna policys,
riktlinjer och manualer samtav andamalsenlighet och funktio-
nalitet i etablerade kontrollaktiviteter. Arligen gors en utvarde-
ring 6ver hur den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen ar organiserad. | arbetet medverkar styrelse,
revisionsutskott, internrevision och stab Ekonomi.

De externa revisorerna genomfor arligen viss granskning av
den interna kontrollen.

Internrevisionen foljer den av styrelsen faststallda revisions-
planen. Internrevisionen rapporterar resultatet av sin revision till
SJs styrelse efter beredning i Revisionsutskottet.

Den interna kontrollen
Styrelsen har gett revisionsutskottet i uppgift att 6vervaka att
beslutade atgarder, som syftar till att 6ka den finansiella rap-
porteringens tillforlitlighet, genomfors och att I6pande utvar-
deringar sker for att kontrollera beslutens andamalsenlighet
och effektivitet. Utskottets arbete har bland annat inneburit
att dvervaka utvarderingen av bolagets interna kontroll samt
att ta del av rapporter fran revisorerna. Revisionsutskottet
har ocksa till uppgift att granska revisorernas oberoende
stallning i forhallande till SJ.

Under rakenskapsaret 2008 har ett antal férédndringar
genomfdrts avseende intern kontroll i ekonomisystemen. For-

andringarna av rutiner och processer har starkt den interna
kontrollen for hantering av behdrigheter och systemférand-
ringar. Nar ett nytt personalsystem implementeras samt upp-
gradering av andra IT-system genomférs kommer tidigare
manuella arbeten bli automatiserade. Darmed kommer den
interna kontrollen att starkas.

Under rékenskapséaret 2008 har det tidigare IT-systemet
som behandlar energi och infrastrukturkostnader integrerats i
SAP. Darutdver kommer alla leverantorsfakturor att kunna
hanteras i ett inkdps- och leverantorssystem istallet for i
dagens tva system.

Inférda kontroller har effektiviserat delar av arbetet med
framstallningen av finansiella rapporter. Vissa kontroller har
inneburit revidering av rutiner, vilket innebér att dessa kontrol-
ler kan utgéa for att ersattas av andra mer vasentliga. Intern-
kontrollarbetet kommer fortsattningsvis i hogre utstrackning
att inbegripa dotterbolagen. En av de atgarder som pagar ar
en harmonisering av ekonomisystem i dotterbolagen dar aven
kund- och leverantérsfakturor behandlas i systemet.

Allt arbete fortgar enligt den anvisning som styrelsen har
faststallt.

SJ har ocks& genomfort en hot- och sérbarhetsanalys av alla
ekonomirelaterade system. Syftet med analysen ar att mini-
mera de skador som kan ske. Utifran analysen upprattades ett
antal prioriterade atgarder som under 2008 har genomforts.
Exempelvis har kompletterande automatiska kontroller inférts
och driftsdkerheten har forstarkts for de finansiella systemen.
Arbetet med att minska antalet IT-system har ocksa paborjats.

Intern kontroll ar en kontinuerlig process, som |6pande
anpassas utifran férandringar som sker internt och externt.
Det ar styrelsens ambition att den interna kontrollen anpassas
till dessa forandringar och att den successivt forbattrats.
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Styrelse

Bjérklund

Ulf Adelsohn

Styrelseordférande i SJ AB sedan 2002.
Styrelseordférande: Almi Stockholm,
Xanté, SEB/Tryggstiftelsens Fullmaktige,
SHR Sveriges Hotell- och Restaurangfore-
tagare, Nordic Airport Properties, Humle
Kapitalférvaltning.

Styrelseledamot: Stiftelsen Acta Oto-
Laryngologica, Monetar Pensionsférvalt-
ning, Euro Parking Collection plc (sate i
London), Aktiv Arbetsmedicin, Nordisk
Fondservice AB, Frosunda LSS AB,
Transticket AB.

Ovriga uppdrag: Senior advisor
Stockholms Handelskammare, Senior
Advisor Setterwalls advokatbyra, Strategic
advisor Genworth Financial.

Bjorn Mikkelsen
Styrelseledamot i SJ AB sedan 2001.
Styrelseledamot i Green Cargo AB.

Monica Caneman

Styrelseledamot i SJ AB sedan 2002.
Styrelseordférande: SOS International
AS, Linkmed AB, Point Scandinavia AB,
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Styrelse

Fjarde AP-fonden.

Styrelseledamot: Investment AB
Oresund, Poolia AB, Schibsted ASA,
EDB Business Partner ASA, Orexo AB,
Securia AB.

Ingela Tuvegran

Styrelseledamot i SJ AB sedan 2003.
Ordférande i hogskolan i Skovde.
Styrelsesuppleant i UMC (Uppsala
Monitoring Center).

Lars-Olof Gustavsson
Styrelseledamot i SJ AB sedan 2005.

Styrelseordférande: Brostrom AB, Four

Seasons Venture Capital AB.
Styrelseledamot: Data Respons ASA,
Mikroponent AB, Siem Capital AB,
Kapitalkraft AB.

Eivor Andersson
Styrelseledamot i SJ AB sedan 2005.
Styrelseledamot i Coop Sverige AB.

Elisabet Salander Bjorklund
Styrelseledamot i SJ AB sedan 2008.

Ulf Adelsohn
Bjorn Mikkelsen
Monica Caneman

Nils-Gunnar Nyholm
Thomas Winas
Erik Johannesson

Styrelseordférande: Ledamot/ordférande
i styrelser for flera dotterbolag/anslutna
bolag inom Stora Enso Oyj.
Styrelseledamot: Claes Ohlson AB,
Marcus Wallenberg Prize Foundation,
Swedish Forest Industries Federation,
Vagverket, The Royal Swedish Academy
of Agriculture and Forestry, The Royal
Swedish Academy of Engineering Sciences.

Nils-Gunnar Nyholm
Styrelseledamot i SJ AB sedan 2001.
Arbetstagarrepresentant for SACO/TJ,
ordférande i TJ-féreningen vid SJ AB,
styrelseledamot i TJ férbundsstyrelse.

Thomas Winas

Styrelseledamot i SJ AB sedan 2003.
Ordférande ST-spartrafik SJ AB, ledamot
i ST spartrafiks avdelningsstyrelse.

Erik Johannesson

Styrelseledamot i SJ AB sedan 2005.
Arbetstagarrepresentant i SEKO, ord-
férande i SEKO SJ Foretagsrad, ordférande
i SEKO Goéteborg klubb SJ Resor.
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Ledning

Jan Forsberg

Mario Orsucci E_-

Lars Svensson
Nina Hornewall

Jan Forsberg

Fodd 1951.

Verkstallande direktor.

Civilingenjor KTH.

Anstéallningsar 2002.
Styrelseledamot i Samtrafiken

i Sverige AB, Apoteket Omstrukturering AB
och Almega.

Styrelseordférande i Stockholmstag,
SJ Event AB, SJ Service Academy AB
och SJ Norrlandstag AB.

Charlotta Grette

Fodd 1961.

Ekonomidirektor.

Ekonom Handelshogskolan i Goteborg.
Anstéllningsar 2006.
Styrelseordférande i SJ Forsékring AB.

Mario Orsucci

Fodd 1957.

Direktor Verksamhetsutveckling.
Civilekonom.

Anstallningsar 2008.

Ledning

Peter Lundqvist
Fédd 1965.

Direktor Trafik.
Civilingenjor.
Anstéallningsar 2008.

Hakan Ahl

Fodd 1955.

Direktor Service.

MBA University of Leicester.
Anstallningsar 2007.

Jan Olson

Fédd 1950.

Direktor Affarsutveckling.
Civilekonom.
Anstallningsar 2003.

Styrelseordférande i Merresor i Sverige AB.

Claes Brostrom

Fodd 1954.

Direktor Fordon.
Maskiningenjér/Marknadsekonom.
Anstallningsar 2006.
Styrelseordférande i Linkon.

Elisabeth Lindgren

Fodd 1963.
Kommunikationsdirektor.

Fil kand, Marknadsekonom, MBA
Handelshogskolan i Stockholm.
Anstallningsar 2007.
Styrelseledamot i Magelungen AB,
Bostadsstiftelsen Ekkronan.

Lars Svensson

Fodd 1948.

Direktor Trafiksékerhet.
Civilingenjor KTH.
Anstallningsar 1999.

Nina Hornewall

Fodd 1956.

Forsaljningsdirektor.
Marknadsekonom.
Anstallningsar 2005.
Styrelseledamot i KF Fastigheter.
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